Y i g
ET s MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL =

IR Miyanes 'AGENCIA LOGISTICA DE LAS FUERZAS MILITARES ot Onients

resoLucion vt 084

“18 a3

“Por la cual se declara desistimiento tacito y el archivo de una peticién’

| LA DIRECTORA GENERAL ENCARGADA DE LA AGENCIA LOGISTICA DE LAS FUERZAS
MILITARES, EN EJERCICIO DE LAS FACULTADES LEGALES CONFERIDAS POR EL DECRETO
1753 DEL 27 DE' UCTUBRE DE 2017, LA LEY 1755 DEL 2015 Y DEMAS NORMAS
REGLAMENTARIAS. %

CONSIDERANDO:

Que mediante Resolucion No. 2621 del 10 de julio de 2023, el Ministro de Defensa Nacional, resuelve
en el articulo 1 Encargar de las funciones del Despacho de la Direccion General de la Agencia
Logistica de las Fuerzas Militares a la sefiora Abogada MARTHA EUGENIA CORTES BAQUERO,
identificada con la cédulz de ciudadania N° 51.584.885, a partir del 10 de julio de 2023 y hasta el 08
de Agostq de 2023 (inclusive), mientras dure la ausencia del titular por vacaciones, sin perjuicio de
sus funciones.como Jefg'de la Oficina Asesora Juridica de la misma entidad.

PRIMER’_C: Que el arﬁ"{;mb'ZS de la Constitucién Politica de Colombia, el cual establece:

‘(...) Toda persona tiene derecho a presentar peticiones respetuosas a las autoridades por motivos de interés
general-o particular y a obtener pronta resolucion (..)" es la funcién administrativa al servicio del
ciudadano, como quiera que las solicitudes de las personas conforman o dan inicio a las
actuaciones de las autoridades.

SEGUNDQO: Que &l articulo 209 de la Constitucion Politica de Colombia sefala:

( J.La funcién admfn}srrariva esta al servicio de los intereses generales y se desarrolla con fundamento en
‘fos principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante la
descentralizacion, la delegacion y la desconcentracion de funciones. Las autoridades administrativas deben
coordinar sus actuacipnes para el adecuado cumplimiento de los fines del Estado. 25 1

TERCERO: Que el articulo 17 de la Ley 1755 de 30 junio de 2015 “Por medio de la cual se regula el
Derecho Fundamental de la Peticion y se sustituye un titulo del Cédigo de Procedimiento Administrativo
y de lo Contencigso Administrativo” regula el derecho que tiene toda persona a presentar peticiones
respetuosamente 2 las autoridades por motivos de interés general o particular y obtener pronta
resolucion, asi como-acceder a los documentos ptiblicos, salvo en los casos que establezca la ley.

CUARTO: Que el articulo’17 de Ia Ley 1437 de 2015, modificado por el articulo 1 de la Ley Estatutaria
1755 de 2015, referente a las peticiones incompletas y al desistimiento tacito, prescribe lo siguiente:

t
"(...) En virtud del principio de eficacia, cuandc la autoridad constate gue una peticién va radicada gsta
incompleta o que el peticionario deba realizar una gestion de tramite a su cargo, necesaria para adoptar una
< decision de fondo, v que la actuacién pueda continuar sin oponerse a la ley, requerira al peticionario dentro
.de los diez (10) dias siquientes a la fecha de radicacién para que la complete en el término maximo de un

(1) mes. :
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A partir del dia siguiente en que el interesado aporte los documentos o mformes requendos %% reachv
término para resolver la peticion. S B 3 by %

Lo

Se entendera que el peticionario_ha desistido de su solicitud o de la actuacion cugndo ho saffsfaga el |

requerimiento, salvo que antes de vencer el plazo concedido solicite prdrmqa hasta por un rérrr#no .fguaf

Vencidos los términos establecidos en este articulo, sin que el peﬂc:onano haya Qumpfrdo el raqusnmrento
la autoridad decretara el desistimiento y el archivo del expediente, mediante aclo admmrstratwo rmotivado,
que se notificaré personalmente, contra el cual unicamente procede recurso de reppsicion,sin .per,'wcp de
que la respectiva solicitud pueda ser nuevamente presentada con el lleno de los reqursn‘os !ega!es "

QUINTO: Que la Corte Constitucional en Sentencia C-951 de 2014, Magistrada Ponente (e) Martha

Victoria Sachica Méndez, estudio la exequibilidad del articulo mencionado y determmo que:

'-.l _"

“(...) esta disposicion se ajusta a los parémetros constitucionales del derecho de peligion, las qaranr.*as del

debido proceso administrativo (articulo 29 de la Constitucion) y a los principios de la funcién adm:mst@mf
contemplados en el articulo 209 de la Constitucion, en la medida en que brinda la opojtunidad al petmonano

de aportar la informacién o documentacion que la autoridad considere se requiere para dar una respuesz‘a '

efectiva a la peticion, y en garantia del derecho a la defensa sefiala en el requerimiento fa informacion ,0°
documentos que debe aportar el peticionario y aplicado el desistimiento técito, brinda'la_oportunidad- de
controvertir el acto administrativo gue o declara. Para mayor garantia, preve la pds.tbmdad de aue se pueda
formular de nuevo la peticién.” (Subrayado fuera de texto)

SEXTO: Que el dia 01 de junio de 2023 de manera andnima, se recibio a través' dei modﬂlo Pm
la Entidad, registrada con ID 12262, HASH KTNE1798, una queja de funCionarios en los 3|g '
términos: ; ‘

“Asunto: Queja de funcionarios:

Con todo respeto solicito apoyo a la oficina principal para revisar ias extrafsztacrones por parte _def
director regional moncaleano de la regional nororiente donde esta gastando los. recursos para wajes
de él y de la secretaria de él investiguen a cuales funcionarios que ya hicieron fevistas le han pagado .

viricos pero la secretaria de él sali en avion y fuera de eso la llevaron y la tignen que recogervdel '
aeropuerlo donde los demas funcionarios han tenido que ir por sus propios medios y a puehlos |

peligrosos donde a este serior no le importa la vida ni la fntegridad de los funcionarios.,
Aparte pide trabajo los sabados donde no socializa con sus superiores si.no que toma decrs:dﬁ"es
auténomas donde en el pais ninguna regional ni ninguna entidad ptblica trabaja los dias sabados '
donde el de un dia para otro por su mal caracter toma decisiones donde atenta con él’
Bienestar de los funcionarios y el de su familia donde constantemente niega permisos y obliga &

trabajos fines de semana investiguen los malos manejos de este sefior donde cree que la entidad es |

de el este sefior hasta en vacaciones sigue mandando ademas que sale de /a ciudad y no deja
responsables de la direccion ni notifica a sus superhéroes de sus actos” (sic). - 1

SEPTIMO: Que el dia 02 de junio de 2023 la Servidora Publica, Lizbeth Naydu Sandoval Gomez,
Técnico para Apoyo, Seguridad y Defensa de la Oficina de Control interno, le sollmto al peticionario
a través del correo ~cnimo@hotmail.cor la solicitud de evidencias reIaCionadas con la petlcmn en |
los siguientes términos:

“Cordial saludo,

Seriores £

nor n

[..-_:
1S

A |

o] i

i AR

A

L,

e



ﬁ!‘ ‘ . ! U 2

Continuacion Resolucion N°. 1 Q 84 “Por la cual se declara desistimiento tacito y el archivo de una peticion” 3

A la Oficina de Control Interno, de la Agencia Logistica de las Fuerzas Militares, le ha sido asignada
su PQRSD con HASH KTNE1798, registrada en el médulo de la entidad, el dia 01/06/2023, en la cual
relata una serie de inconvenientes presentados con el Director de la Regional Nororiente.

Por lo anterior, esta oficina solicita enviar las evidencias pertinentes, si las tiene, para iniciar el
procesp de seguimiento y poder dar una respuesta de fondo a que denunc.'a La informacion debe
ser aﬂegada a través dei Correo electrénico ; Telt

‘Se recibio correo al buzon lizbath sandoval@agenciz odiaiics.qov.co, que indican:

| lizbethsandoval

J| o
S| Envinda ek
2 Pata.

Apunte
Datos adjunton

“No e pudo entregar 3 estos destinatanos o grupos:
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Fueme Buzdn de correo electrénico |

OCfAVO Que el dia 06 de junio de 2023, se carga como evidencia en el médulo PQR Ia solicitud
de mformacmn realizada al peticionario, por medio del correo electronico aiic il com
NOVENO Que al no abtener respuesta, por parte del peticionario (anénimo), el dia 20/06/2023, la
Oficina: de Control Interno, emite el memorando No. 2023100200137723, comunicando a la
Coordihacion Nacional, Grupo de Atencién y Orientacion Ciudadana, que teniendo en cuenta la ley
1%55 de 2015, articulo'17, se da plazo al peticionario (anonimo), para emitir respuesta a lo solicitado,

en el cofreo enviado el 02 de junio de 2023, dejando publicado dicho memorando en el médulo PQR
de la’ entldad de cara al ciudadano.

DECIMO. Que la Coordinacion Nacional Grupo de Atencién y Orientacién al Ciudadano, teniendo en
cuenta el Memorando No. 2023100200137723, atiende la solicitud y extiende el plazo hasta el dia
07 de Jullo de 2023, en‘el cual la peticién se encuentra en estado de “ Tramite de Usuario”,

DEC!M& PRIMERO: Que una vez, cumplido el plazo, no se evidencia respuesta del peticionario
(anonlmc) al coi’reo indicado por la Servidora Publica, de la Oficina de Control Interno.

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: DECRETAR &l desistimiento tacito de la peticién radicada a través del Médulo
PQR, con ID 12262, HASH KTNE1798, del dia 01 de junio de 2023 por un peticionario anénimo con
asunto "Queja funcienarios”.

ARTIC'ULO SEGUNDO: ORDENAR el archivo de la peticion registrada en el médulo PQR CON ID
12262 HASH KTNE1798, de conformidad con la parte motiva de la presente providencia.

ARTICULO TERCERO: NOTIFICAR el contenido del presente acto administrativo, de conformidad con
lo esta&lemdo en el articulo 66 y siguientes de la Ley 1437 de 2011 a los sefiores andnimo, y se hara la

.respecﬂva publtcac;on én la pagina Web de la entidad, a través del ment “atencién al ciudadano” —
“Respuesza a peticiones anénimas”

. -_ARTI;)__ULO CUARTO_. Contra la presente providencia procede el recurso de reposicion, el cual se

e T g -
-.->-'.o‘ ‘-__a' - 2]

G A
e




P 2 ] ‘¥_
Conlinuacion Resoh:r:n‘bn‘\lo 8 4. “Por la cual se declara desistimiento tacito y el archivo de una petictén"*'i"'e ) "._" pls ""‘15"“4 i

e
interpondra por escrito en la diligencia de notificacion personal y/o electrénica, denire de Ios dlez (10)
dias siguientes a ella, o, a la notificacion por aviso de acuerdo al Articulo 74 y. submgwentes de la Iey
1437 de 2011 — Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Admmlstrativo

NOTIFIQUESE COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

Dada en Bogota, D.C., 18 _ml_m : ' '._ el ]
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