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Oficina Principal/Regional:
Proceso y/o Grupo y/o Area
a auditar:

REGIONAL CARIBE

Nombre y Cargo de los
Auditados:

. Final Auditoria No.
NOMBRE CARGO

Capitan De Navio (R) Atalibar
Hernandez Muirillo

Director Regional

Marta Martelo Arroyo

Coordinador de
Abastecimientos

Cristian Camilo NUfiez Morillo

Administrador CAD
Cartagena

Harold Mercado Benitez

Administrador CAD Corozal

CV Yirayners Mosquera
Humphries

Administrador Comedor
GACAR

Daylester Meza Monterrosa

Coordinador Financiero

Mauricio Moreno Pava

Tesorero

Ingrid Ruge Silgado

Coordinador Administrativo

Paulo Cesar Daza Daza

Talento Humano

Gerardo Guerrero Algarin

Almacén - Activos

Gustavo Adolfo Oyaga Pajaro

TICS

Juliney Maria Bustamante

Gestion Documental

Irina Bolemo Garrido

Coordinadora Contractual

Nombre del Equipo auditor:

NOMBRE ROL
Alejandro Murillo Devia Auditor Lider
Jean Edicson Monsalve Salcedo Auditor
Johana Patricia GonzalezMolano Auditor
Sonia Patricia Origua Huerto Auditor
Leidy Andrea Aparicio Caicedo Auditor
Yamile Andrea Munar Bautista Auditor

Evaluar la aplicacion y efectividad de los puntos de control
establecidos en la administracién del Riesgo, conforme las
politicas de Operacion de la ALFM y demdas documentos
complementarios de la operacién de los Procesos Gestién de
Abastecimientos, Financiera, Contractual, Administrativa y del

Objetivo auditoria:
Talento Humano de la Regional Caribe.

Realizar la Auditoria de Cumplimiento de conformidad con lo
establecido en el Decreto 1072 de 2015 articulos 2.2.4.6.29-
2.2.4.6.30, para el Sistema de Salud y Seguridad en el Trabajo
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en la ALFM y demas documentos o Politicas de Operacion
aplicables, en la Regional Caribe

Realizar la Auditoria de Cumplimiento de conformidad con lo
establecido en la Resolucion 40595 de 2022 del Ministerio de
Transporte Nacional, para el Plan Estratégico de Seguridad Vial
en la ALFM y demas documentos o Politicas de Operacién
aplicables, en la Regional Caribe.

De acuerdo con las normas internacionales de auditoria
aceptadas que hacen referencia a la revision por muestreo
Riesgos de la auditoria: aleatorio, se tiene asociado la incertidumbre por la no
verificacidon de la totalidad de soportes y/o documentacién en el
proceso auditor.

Evaluar la aplicacién y efectividad de los puntos de control,
establecidos en la administracion del Riesgo, conforme las
Politicas de Operacién de la ALFM y demas documentos
complementarios de la operacién de los Procesos Gestidon de
Abastecimientos, Financiera, Contractual, Administrativa y del
Talento Humano de la Regional Caribe para el periodo
comprendido entre septiembre de 2024 y lo corrido de la
vigencia 2025 (agosto); si de acuerdo con el analisis y desarrollo
del ejercicio el equipo auditor considera necesario, se podra
. , requerir informacion que se encuentra fuera del periodo antes
Alcance auditoria: mencionado y se informara por canal oficial.

Realizar la Auditoria de Cumplimiento 2024 de conformidad con
lo establecido en el Decreto 1072 de 2015 articulos 2.2.4.6.29
- 2.2.4.6.30, para el Sistema de Salud y Seguridad en el Trabajo
en la ALFM y demas documentos o Politicas de Operacién
aplicables.

Verificar el cumplimiento de la normatividad aplicable en el
Disefio, implementacién y seguimiento del Plan Estratégico de
Seguridad Vial, en la ALFM - Regional Caribe.

| Desarrollo Auditoria |

La Oficina de Control Interno (OCI), en el marco del Programa Anual de Auditorias
2025, realiza la Auditoria de Gestion a la Regional Caribe de la Agencia Logistica
de las Fuerzas Militares (ALFM), verificando la gestion de los Grupos
Administrativo, Contractual, Abastecimientos y Financiero y, adicionalmente se
realizaron las Auditorias de Cumplimiento de lo establecido en el Decreto 1072 de
2015 (SG-SST) y Resolucion 40595 de 2022 (PESV), éstas, con alcance a la
vigencia 2024.
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Mediante memorando No0.2025100200200683 ALOCI-GSE-10020, de 03-09-2025,
se cita a la Regional Caribe a reunién de apertura, programada a través de
Workspace de Google, para el 05-09-2025, informando que, realizara la auditoria
y, remitiendo con la misma, el programa de la auditoria y la carta de
representacion para sean verificados y firmados por el lider del proceso auditado;
a su vez, informa qué profesional efectuard las auditorias de cumplimiento de
conformidad con lo establecido en el Decreto 1072 de 2015 y Resolucion 40595 de
2022 del Ministerio de Transporte Nacional.

Con memorando No0.2025100200204293, del 05-09-2025, el equipo auditor
realizé la Primera solicitud de informacion dentro del ejercicio de auditoria,
solicitando ademas la designacién de un funcionario de la regional para otorgarle
permiso de cargue de la informacion en la carpeta compartida creada por la OCI
para este fin.

El equipo auditor realiz6é auditoria in situ, en los dias del 22 al 26 de septiembre;
efectuando visitas a las unidades de negocio previamente establecidas.

A través del memorando N0.2025100200214853 del 18-09-2025 se realizd ajuste
al cronograma de la auditoria desde la actividad de Remision del Informe
Preliminar, quedando finalmente establecida para el 03-10-2025.

A través del memorando No0.2025100200235303 del 14-10-2025, se realizé ajuste
al cronograma de la auditoria desde la actividad de Remision del Informe
Preliminar, quedando finalmente establecida para el 12-11-2025.

Con memorando No. 2025140400249073 ALRCA-14044 de fecha 30-10-2025, la
regional Caribe realizo solicitud de Plazo para entrega Informe preliminar Auditoria
Regional.

Mediante memorando No 2025100200252033 ALOCI-GSE-10020, la Oficina de
Control Interno dio respuesta al memorando y ajusté el cronograma de la auditoria
teniendo en cuenta las razone expuestas, quedando como fecha establecida para
el 20-11-2025.

Mediante Memorando No. 2025100200262863 del 20-11-2025, se remitid el
informe preliminar de la auditoria a la Regional Caribe, comunicando dicho informe
a la Subdirecciéon de Operacidén Logistica; Direccion de Otros Abastecimientos;
Oficina Asesora de Planeacién; Direccion Administrativa y del Talento Humano,
para que, los procesos responsables de las novedades registradas en el informe
preliminar, presentaran las observaciones con sus soportes, si a ello hubiere lugar.

Mediante Memorando No. 2025100200275643 del 03-12-2025, se remitié el
informe preliminar de la auditoria a la Regional Caribe a la Oficina Tecnologias de
la Informacion y las Comunicaciones y a la Subdirectora General De Contratacion,
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con el fin de que los responsables de las novedades registradas en el informe
preliminar, presentaran las observaciones con sus soportes, si a ello hubiere lugar.

En aplicacion del del procedimiento GSE-PR-02 V.7 y estando dentro del término,
la regional Caribe a través de comunicacién telefénica solicitdé de prérroga a la
respuesta al informe preliminar de dos dias hables, otorgando fecha para la
respuesta al informe preliminar hasta el 01-12-2025.

Finalmente, mediante memorando No. 2025140010270663 ALSGOL-OL-CAT-
14001 del 28-11-2025; memorando No. 2025140400272553 - ALRCA -14044 de
fecha 01-12-2025 y memorando 2025130000281663 ALDG-ALSGC-13000, la
Subdireccién de Operacidn Logistica, la regional y la Subdireccion de Contratacion
dieron respuesta a las Observaciones registradas en el informe preliminar,
remitiendo soportes y/o evidencias de su justificacion a través del enlace https
https://drive.google.com/drive/folders/1YviJD3cbXx-MM5U acd2Tv18wlrlbLaO
correspondiente a la carpeta compartida, creada para este fin.

Por otra parte, en desarrollo del ejercicio de auditoria, el equipo auditor identificd
y reconocié los siguientes aspectos positivos:

1. Durante el ejercicio de la auditoria, se destacd la receptividad del grupo
contractual, frente a las recomendaciones formuladas por el equipo auditor,
evidenciando actitud abierta, respetuosa y orientada a la mejora continua.

El grupo contractual demostré interés para comprender el alcance de cada
sugerencia y, revisar alternativas, para fortalecer los controles y actividades
del proceso. Esta disposicidén facilitd un didlogo constructivo que permitid
aclarar criterios, analizar riesgos y proyectar oportunidades de optimizacion. La
apertura mostrada refleja compromiso institucional y un entendimiento claro
del valor que aporta la auditoria al fortalecimiento de la gestién contractual.

2. Se evidencié una notable sinergia dentro del grupo contractual, manifestada en
la coordinacién eficiente entre sus integrantes, la comunicacién clara y la
distribucion acertada de responsabilidades. El equipo estuvo presto y articulado
para consolidar y entregar la informacion requerida, demostrando conocimiento
del proceso y cohesion interna.

Esta dindmica permitidé respuestas oportunas y consistentes a los
requerimientos del equipo auditor, ademas de facilitar la verificacion de la
documentacion y soportes requeridos durante el desarrollo del ejercicio auditor.
La cohesidn observada constituye un aspecto positivo que contribuye a la
eficacia operativa del proceso contractual y favorece la implementacion de la
mejora continua.
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3. Asi mismo, el grupo contractual mostré disposicidon y actitud colaborativa a
partir de la buena disposicién para atender la auditoria, evidenciada en su
disponibilidad atender las solicitudes, aclarar inquietudes y entregar
oportunamente la documentaciéon solicitada. Su actitud permitié avanzar de
manera fluida en las actividades programadas, reduciendo tiempos de
respuesta y facilitando la revision técnica. La apertura del personal permitié
realizar un trabajo de auditoria basada en el respeto y en la familiaridad de
pertenecer a una misma entidad, siempre en pro de atender las
recomendaciones y contribuyendo a la mejora continua y al logro de sus
objetivos.

El equipo auditor procedid a efectuar analisis de las respuestas remitidas con base
en los argumentos, soportes y/o evidencias aportadas por cada uno de los lideres
de proceso evaluados, determinando, retirar, modificar las observaciones o
ratificarlas como hallazgo segun el caso; en ese sentido, a continuacidn, se
relacionan y analizan cada una de las observaciones registradas en el informe
preliminar:

Observacion N° 01: Exposicion al riesgo de materializacion “Posibilidad
de afectacion a la operacion por deficiencia en la planificacion del
aprovisionamiento de bienes y servicios”

Para la fecha de la visita en sitio la regional contaba stock minimo de viveres
(carnicos y secos), aun cuando se evidencian las intenciones de compra (SOLPED)
hasta diciembre 2025.

La Regional Caribe no tuvo entregas por compras BMC durante el primer trimestre,
al igual que, para el mes de septiembre 20525, en productos CLASE I, aun cuando
se evidencian las intenciones de compra (SOLPED) hasta diciembre 2025,
conforme las fechas previstas para la entrega de productos provenientes de
compras centralizadas BMC adjudicadas por la Oficina Principal de la ALFM.

Se observaron 08 contrataciones por modalidad de minima cuantia, para productos
clase I, aun cuando se habian realizado las intenciones de compra hasta diciembre
2025.

Lo anterior evidencia deficiencia en la planificacion del abastecimiento, exponiendo
a la Entidad a la materializaciéon del riesgo "“Posibilidad de afectacion a la operacion
por deficiencia en la planificacion del aprovisionamiento de bienes y servicios,
debido a fallas en el seguimiento y control”
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Respuesta Subdireccion de Operacion Logistica:

Es pertinente sefalar que la Regional Caribe se abastece mediante dos
modalidades de contratacion: BMC y Local.

La compra de carnicos a través de la modalidad BMC estad destinada al
abastecimiento de las Unidades Militares de la Armada (comedores no
administrados por la ALFM). Por su parte, las compras locales de carnicos se
realizan para el abastecimiento del Comedor de Tropa en San Andrés Islas y el
Hospital Militar de Cartagena (contrato interadministrativo que mantiene la
Regional Caribe).

Esta diferenciacion obedece a que dicho comedor no se abastece mediante
compras realizadas por BMC, debido a las restricciones de transporte y al riesgo
inherente a la inocuidad del producto. Se enfatiza que el transporte hacia San
Andrés Islas se lleva a cabo a través de los Buques de la Armada, los cuales no
movilizan alimentos perecederos (carnicos) teniendo en cuenta que no garantizan
la cadena de frio, y por la dindmica operativa de los buques estos no tienen un
trayecto directo de Cartagena a San Andrés.

Por otra parte, se aclara que la contratacidon de carnicos para el abastecimiento del
primer trimestre del presente afo no representd ningun riesgo. El 12 de diciembre
de 2024, se solicitdé y aprobé la adicién y prérroga al contrato BMC N° 151/2024,
extendiendo las operaciones hasta el 28 de febrero de 2025, incluyendo las
correspondientes a la Regional Caribe. Ademas, el 31 de diciembre de 2024, se
llevé a cabo la Rueda de Negocios de carnicos para asegurar el abastecimiento
durante los primeros meses de 2025. Por lo tanto, en ningun momento se genero
riesgo de desabastecimiento de carnicos en la Regional Caribe.

En lo que respecta a las Intenciones de Compra, se precisa que la Subdireccion
General de Operacion Logistica consolidd la necesidad y elevd la solicitud, dentro
de los tiempos establecidos, a la Subdireccion General de Abastecimiento. Esto se
hizo con el objetivo de tramitar las compras de manera oportuna y evitar riesgos
de desabastecimiento.

No obstante, es crucial resaltar que, durante el transcurso del afo, las intenciones
de compra fueron modificadas en tiempos y cantidades. Dichas modificaciones se
realizaron en seguimiento a las instrucciones de la Direccion General de la Entidad,
qgue a su vez acataba directrices emitidas por el Ministerio de Defensa, debido a
ajustes en las fechas de implementacion del Instrumento de Agregacion de
Demanda de la Plataforma Colombia Compra Eficiente. El lanzamiento de dicho
instrumento estaba programado inicialmente para abril de 2025, pero fue aplazado
en repetidas ocasiones por cuestiones inherentes al proyecto, lo cual ocasiond las
modificaciones en las intenciones de compra. Aunado a lo anterior, en
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consecuencia, se realizaron minimas cuantias como plan de contingencia y
previamente autorizadas por la Direccion General.

Es fundamental destacar que, en ningun momento, se interrumpid la prestacion
del servicio de alimentacion ni el abastecimiento de las Unidades Militares durante
el transcurso del afo.

Las funciones de la Subdireccion General de Operacion Logistica se encuentran
definidas en el articulo 16 del Decreto 1753 de 2017. El objetivo primordial de este
proceso es: "Dirigir y controlar la operacidn logistica a nivel nacional a través del
abastecimiento, transformacion y suministro de productos, bienes y/o servicios,
con calidad y oportunidad garantizando la satisfaccion del cliente”,

Con base en lo anterior, se precisa que la adquisicion o compra de productos no
forma parte de nuestras actividades de responsabilidad misional. Sin embargo, la
Subdireccion General de Operacion Logistica ha consolidado y estructurado las
intenciones de compras en los tiempos establecidos, elevando dichas solicitudes a
la Subdireccion General de Abastecimientos y Servicios, dependencia que es la
encargada de realizar las compras por la modalidad BMC.

Por lo anterior, se solicita respetuosamente a la Oficina de Control Interno que
esta observacion no se tipifiqgue como un posible hallazgo imputable a la Regional
Caribe ni a la Subdireccién General de Operacion Logistica.

Esta solicitud se fundamenta en el reconocimiento expreso del auditor respecto a
que las necesidades y las Solicitudes de Pedido (SOLPED) fueron elaboradas,
enviadas, recibidas y tramitadas oportunamente ante la Subdireccion de
Abastecimientos - Clase I. Este proceso se llevo a cabo con el fin de generar la
correspondiente compra, conforme a la modalidad de contratacion determinada
por la Entidad, y establecer las fechas de entrega de los productos, en estricto
cumplimiento del Manual de Operacion Logistica, numeral 4.1.1 (Planificacion y
definicion de requerimientos).

Es imperativo sefalar que, a pesar del envio oportuno de la informacion por parte
de las Direcciones Regionales y la Subdireccion General de Operacién Logistica, el
proceso de compra y distribucion recae directamente en la Direccion de Clase I.

Por tal motivo, se adjuntan los soportes correspondientes que evidencian el tramite
de las SOLPED y las entregas programadas una vez se adjudicaron las ruedas de
negociacion en el escenario de la Bolsa Mercantil. Asi mismo, se remite el estado
de los inventarios de los meses de septiembre y octubre de los CAD de Cartagena
y Corozal.

Finalmente, cabe destacar que, una vez recibidas las entregas programadas en el
marco de la negociacion, los inventarios de viveres secos alcanzaron los niveles
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requeridos para mantener el suministro de abastecimientos solicitados por las
Unidades Militares, confirmando que en ningun momento se incumplieron los
requerimientos elevados por los centralizadores.

Analisis Oficina de Control Interno:

Revisada y analizada la respuesta emitida por la Subdireccion General de
Operacién Logistica, se observa que el proceso no desconocia ninguna de las
situaciones observadas en el desarrollo de auditoria y, por el contrario, las ratifica
cuando afirma que:

(...) No obstante, es crucial resaltar que, durante el transcurso del afo, las
intenciones de compra fueron modificadas en tiempos y cantidades. Dichas
modificaciones se realizaron en seguimiento a las instrucciones de la Direccion
General de la Entidad, que a su vez acataba directrices emitidas por el Ministerio de
Defensa, debido a ajustes en las fechas de implementaciéon del Instrumento de
Agregacion de Demanda de la Plataforma Colombia Compra Eficiente. El
lanzamiento de dicho instrumento estaba programado inicialmente para abril de
2025, pero fue aplazado en repetidas ocasiones por cuestiones inherentes al
proyecto, lo cual ocasiond las modificaciones en las intenciones de compra. Aunado
a lo anterior, en consecuencia, se realizaron minimas cuantias como plan de
contingencia y previamente autorizadas por la Direccion General. (...) Subrayado
fuera del texto

Por otro lado, la SGOL también indica que, respecto a las Intenciones de Compra,
el proceso logistico consolidé la necesidad y elevd la solicitud, dentro de los
tiempos establecidos a la Subdireccién General de Abastecimiento, con el objetivo
de tramitar las compras de manera oportuna y evitar riesgos de
desabastecimiento.

Cabe resaltar que, a la fecha del presente informe, no se recibié respuesta por
parte de la Subdireccidn General de Abastecimiento.

Referente a la observacion correspondiente a la evidencia de contratacion por
modalidad de minimas cuantias para productos clase I (carnicos), la SGOL indica
que, “las compras locales de carnicos se realizan para el abastecimiento del
Comedor de Tropa en San Andrés Islas y el Hospital Militar de Cartagena (contrato
interadministrativo que mantiene la Regional Caribe)”, en tal sentido, se acoge la
respuesta emitida por el proceso.

Finalmente, en cuanto a la afirmacién que realizé la Subdireccion de Operacion
Logistica en la respuesta en cuanto a “Es fundamental destacar que, en ningun
momento, se interrumpié la prestacion del servicio de alimentacion ni el
abastecimiento de las Unidades Militares durante el transcurso del afio”, el equipo
auditor manifiesta que, en ninguna parte del informe preliminar se hace alusién a
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incumplimientos por parte de la ALFM de los contratos Interadministrativos con la
Fuerza.

Aunque es cierto que, para la fecha del presente informe “recibidas las entregas
programadas en el marco de la negociacion, los inventarios de viveres secos
alcanzaron los niveles requeridos para mantener el suministro de abastecimientos
solicitados por las Unidades Militares, confirmando que en ningun momento se
incumplieron los requerimientos elevados por los centralizadores” y por ende no
se ha materializd el riesgo de “Posibilidad de afectacion a la operacion por
deficiencia en la planificacion del aprovisionamiento de bienes y
servicios”, no se puede desconocer que se presentaron situaciones fuera del ciclo
normal de la operacion, como las evidenciadas en desarrollo de la auditoria:

e Existieron lapsos de tiempo en la modalidad de BMC de 8 a 90 dias, entre
una negociacién y otra (carnicos y secos); lo anterior, evidenciado entre la
fecha de la ultima entrega de productos y la fecha de la rueda del nuevo
contrato, lo que conllevé a que se realizaran constantes traslados entre
regionales y la adjudicacién de minimas cuantias en la regional.

e La Regional no contaba con el Nivel Maximo de Inventario establecido en la
politica de operacidén, aun cuando se habia realizado la planificacion y las
intenciones de compra hasta diciembre 2025.

e Costos adicionales en los que se incurre cuando se realizan traslados de
productos entre regionales (Combustible, peajes, viaticos, mantenimiento
de vehiculos por frecuencia de ejecucidn, etc.)

Al verificar que no hubo materializacién del riesgo, se retira la observacién No.01
del informe preliminar; sin embargo, se recomienda a la Subdireccién General de
Abastecimientos que, al planificar el abastecimiento, se analicen las causas que
dieron origen a las situaciones presentadas las cuales no se encuentran dentro del
ciclo normal de la operacidon y generan reprocesos administrativos y costos
adicionales a la operacion en la ALFM. (Recomendacion No. 01)

Observacion No. 2: Ausencia de sistema o alarma contra incendios CAD
Cartagena

No se evidencié sistema contra incendios y/o alarmas sensibles al humo de
conformidad con lo establecido en el Reglamento Colombiano de Construccion
Sismo Resistente NSR10, Capitulo J.4 Deteccion y Extincion de Incendios - J.4.3
—Sistemas y Equipos para Extincion de Incendios Regional Caribe
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Respuesta Regional Caribe:

La Regional Caribe, una vez verificada la Observacion No.2 -AUSENCIA DE
SISTEMA O ALARMA CONTRA INCENDIOS CAD CARTAGENA, formulada por parte
del equipo auditor, se permite informar:

En el transcurso de la vigencia 2025 se adelantd gestion para la adquisicion de la
nueva sede de la Agencia Logistica De Las Fuerzas Militares-Regional Caribe, asi:

Se realizdé contrato N°005-069-2025, bajo el objeto de "SERVICIO DE AVALUO
COMERCIAL DE BODEGA DE 1820 M2 CON OFICINA EN TRES NIVELES CON
AREA DE 740 M2 UBICADO EN EL LOTE 111 BODEGA N°4 EN ZONA FRANCA

PARQUE CENTRAL TURBACO, el cual es indispensable para realizar la tradicion
de bien inmueble. El avalud(sic) del predio en el cual la ALFM esta interesada en
adaquirir, es una bodega en el Parque Central - Zona Franca, este contrato tiene
como objetivo tener la certeza del valor comercial del predio. Se ilustran
pantallazos de la plataforma publica SECOP II de Colombia Compra Eficiente, sobre
la suscripcidn del contrato y su respaldo presupuestal asi':

(Imagenes)
Respaldo Presupuestal del contrato 005-069-2025:
(Imagen)

Se estima en el cierre de la vigencia 2025 realizar la adquisicién, sin embargo la
entidad se encuentra sujeta a tramites juridicos que debe cumplir, algunos de
estos regulados bajo el Decreto 4746/2025 "“Por el cual se fusiona el Fondo
Rotatorio de la Armada Nacional y el Fondo Rotatorio de la Fuerza Aérea
Colombiana en el Fondo Rotatorio del Ejército Nacional, y se dictan otras
disposiciones”, Decreto 1753/ 2017 "Por el cual se modifica la Estructura Interna
de la Agencia Logistica de las Fuerzas Militares y se determinan las funciones de
sus Dependencias y el Acuerdo 001/2015 de la Agencia Logistica de las Fuerzas
Militares que credé el Consejo de Gestion de la Agencia Logistica, asi mismo debe
realizar los tramites logisticos de traslado de bienes muebles; En consecuencia,
para inicio de la vigencia 2026 se contara con la nueva sede la cual estara dotada
con un moderno sistema de red contraincendios.

Analisis Oficina de Control Interno:

Una vez revisada y analizada la respuesta emitida, se precisa que el equipo auditor
no desconoce, los tramites que la regional Caribe ha venido gestionando para la
adquisicién de una nueva sede en la cual funcione la sede administrativa y el CAD
de Cartagena. Sin embargo, y hasta que se concluya la adquisicién del bien y se
realice el traslado de la unidad de negocios CAD Cartagena, continla presente el
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riesgo previsto en el informe preliminar. Asi mismo, esta situacion puede ser
controlada con sistemas de alarmas portatiles, lo que permitiria a la regional, en
caso de traslado ser instalada en la nueva sede.

Por lo anterior, la observacién se ratifica y se configura como hallazgo No. 01
en el informe final de auditoria, a la espera de que la regional formule acciones
tendientes a minimizar la novedad identificada.

Observacion No. 3: Nivel de Reserva Estratégica CAD Cartagena

De acuerdo con el cadlculo de la reserva estratégica, realizado por la Oficina de
Control Interno, entre el periodo del 23-06-2025 y el 23-09-2025, se observad nivel
minimo de inventarios en el 42% de los productos del CAD, yendo en contravia de
los establecido en la politica de operacion de la entidad. Regional Caribe

Respuesta Regional Caribe:

La Regional Caribe, una vez verificada la Observacion No. 3 -NIVEL DE RESERVA
ESTRATEGICA CAD CARTAGENA, formulada por parte del equipo auditor, se
permite informar:

Aunado a lo anterior, se observa que los productos con nivel minimo de inventario,
se encontraban incluidos en las intenciones de compra realizadas por la regional a
la Subdireccion General de Abastecimientos — Clase I, para ser adquiridos a través
de Bolsa Mercantil, sin embargo, para la fecha de la auditoria en sitio no se
evidenciaron entregas para los meses de agosto y septiembre 2025, novedad que
sera adicionada a la Observacion No. 1 del presente Informe.

R/
(Imagen)

De acuerdo a los productos relacionados en el cuadro anterior, el producto ARROZ
BLANCO * 25 K; se trata de manejar un stock prudente de acuerdo al consumo,
debido a que al Cads Cartagena maneja altas temperaturas, PANELA PULV O
GRANUL SIN SAB; se realizé6 un apoyo al CADS Barranquilla (MEMORANDO
N°20251404940201343), teniendo en cuenta sin afectar los abastecimientos que
realiza el cads de Cartagena, CAFE INSTITUCIONAL C100 * 500 G, el café se recibe
mediante traslado por parte de la planta procesadora la cual se solicita y
distribuyen de acuerdo a produccion. Los productos CHOCOLATE DE MESA CON
AZUCAR *LB, MOSTAZA * GALON 3785 ML y SALSA DE TOMATE DOY PACK *190
G MINIMO, hubo un incremento de consumo por parte de las unidades militares y
contratos interadministrativos que atiende la regional caribe, mas sin embargo no
se presentaron afectaciones de desabastecimientos a las unidades.
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Los productos detallados en la imagen son adquiridos por contratos locales (viveres
frescos) los cuales son para los abastecimientos de las unidades militares y
contratos interadministrativos atendidos por la Regional Caribe, productos que por
su vida util y su conservacion, no se maneja stock en bodega, los cuales son
ingresados y facturados antes de 24 horas.

Analisis Oficina de Control Interno:

Una vez verificada la respuesta emitida por la Regional Caribe, teniendo en cuenta
el analisis realizado por el equipo auditor en la observacion No.03 del presente
informe, se evidencia que los niveles 6ptimos de inventario se vieron afectados
por las novedades presentadas en las compras centralizadas que realiza la Oficina
Principal y que, a la fecha, estan siendo normalizadas con los nuevos contratos de
Bolsa Mercantil Colombiana - BMC.

En cuanto al aumento de hombres a abastecer en las unidades militares, esto
conllevé a que la regional Caribe, realizara la adquisicidon de productos a través de
contratacion local en modalidad de minima cuantia y traslado de viveres en apoyo
desde otras regionales, con el fin de no afectar la operacidén en las unidades de
negocio.

En consecuencia, se acoge la respuesta emitida por la Regional Caribe y se retira
la observacién No. 03 del informe final de auditoria.

Observacion No. 4: Cambios de material generados a través de la clase de
movimiento Z26 y Z27 CAD Cartagena

Se realizaron cambios de material a través de la clase de movimiento Z26 y clase
de movimiento Z27 en el CAD de Cartagena, sin soporte de autorizacion.

Respuesta Regional Caribe:

Teniendo en cuenta la observacion N°4 estos movimientos se realizan para dar
cumplimiento a los menus correspondientes del comedor de GACAR, esto sin
afectar la operacion y sin previos errores en la ejecucion de este movimiento Z26
y Z27, mas sin embargo se tomaran accion correctivas para dar cumplimiento a
los procedimientos conforme a las politicas de operacion, establecidas por la
entidad a través del memorando No.2020140020048593 ALSGOL-OL-CADS-14002
de fecha 16-09- 2020 y Manual de Operacion Logistica, CODIGO OL-MA-05,
version 2 y 3, numerales 4.1.4. Distribucion de Abastecimientos, literal C
Distribucion de Viveres, 4.1.10 Actividades de verificacion, seguimiento y control
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grupo CADS, literal b. Traslados a comedores - Movimiento Z26-Z27 y numeral
4.6.5 Movimientos 309.

Teniendo en cuenta los puntos anteriormente expuestos, se solicita muy
respetuosamente al equipo auditor, desestimar la observacién considerando que
no existe materializacion del riesgo de “Posibilidad de afectacion econdmica por
fraude interno en la perdida de viveres, debido a intereses particulares”; ademas,
los movimientos fueron realizados consientes y sin ninguna mala intencion, antes
procurando dar cumplimiento a los abastecimientos de las unidades militares como
también al plazo de cierre establecidos.

Analisis Oficina de Control Interno:

Una vez verificada la respuesta emitida por la Regional, en la cual indica que (...)
no existe materializacion del riesgo de “Posibilidad de afectacion econdmica por
fraude interno en la perdida de viveres, debido a intereses particulares”; ademas,
los movimientos fueron realizados consientes y sin ninguna mala intencion, antes
procurando dar cumplimiento a los abastecimientos de las unidades militares como
también al plazo de cierre establecidos (...), se observa que el proceso no desvirtla
la observacidon y, por el contrario CONFIRMA la novedad presentada, en los
parrafos en que describen las novedades que dieron origen a la utilizacion de
dichas transacciones en las unidades de negocio.

Lo anterior en contravia de lo establecido en el Manual de Operacion Logistica,
CODIGO OL-MA-05, version 2 y 3, numerales 4.1.4. Distribucién de
Abastecimientos, literal C Distribucién de Viveres, 4.1.10 Actividades de
verificacion, seguimiento y control grupo CADS, literal b. Traslados a comedores -
Movimiento Z26-Z27 y numeral 4.6.5 Movimientos 309.

Por lo anterior, se ratifica la novedad descrita en el informe preliminar de
auditoria, quedando registrada en el informe final como Hallazgo No. 02.

Asi mismo, se adiciona una recomendacion dirigida a la Subdireccién General de
Operacién Logistica, en cuanto a fortalecer el control, verificaciéon y seguimiento a
través de los sistemas de informacion (ERP SAP), que permitan prever la utilizacion
de transacciones Z26 y Z27 para requerimientos diferentes a los establecidos, lo
anterior, con el fin de dar cumplimiento a las politicas de operacion.
(Recomendacion No. 02)
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Observacion No. 5: Gestion y control de activos fijos CAD Corozal

En la auditoria en sitio al CAD Corozal, se encontraron activos fijos fuera de
servicio, sin que se aplicara la politica de operacion establecida en el Manual para
la Administracion de bienes muebles e inmuebles.

Durante la verificacion de los activos fijos, registrados en el Sistema ERP-SAP bajo
responsabilidad de la administradora del comedor GACAR, no se pudo confirmar el
activo "Calentador de alimentos” de cddigo 7100011. Al igual, se evidencié una
Licuadora Industrial, 2 congeladores horizontales y un monitor que no estan
incluidos dentro del inventario de activos del comedor. Esto presume debilidad en
la gestion y control de los activos, de conformidad con la politica de operacion de
la entidad. Regional Caribe

Respuesta Regional Caribe:

1. Nos permitimos manifestar en cuanto a la Unidad de negocio del CAD de Corozal,
durante las vigencias 2023, 2024 y 2025 se ha realizado un proceso continuo de
depuracion y saneamiento del inventario, priorizando aquellos activos que se
encuentran en mal estado, obsoletos o sin vida util. Este proceso se ha ejecutado
de forma paulatina para no afectar de manera abrupta el gasto de la unidad de
negocio, en concordancia con las directrices financieras y el Manual de
Administracion de Bienes de la Entidad.

Varios activos que aun presentan valor contable se encuentran en proceso de
depuracion gradual, dado que el retiro escalonado evita un impacto significativo
en el gasto operacional. Para los equipos de cocina del comedor y el montacargas,
mientras se obtenian los soportes técnicos para proceder a su baja definitiva,
fueron trasladados temporalmente a la cuenta de activos no explotados, conforme
lo permite el Manual de Administracion de Bienes.

Durante las ultimas vigencias se han depurado los activos fijos de la unidad de
negocio de la siguiente manera:

- Vigencia 2023: Imagen
- Vigencia 2024: Imagen
- Vigencia 2025: Imagen

Actualmente ya se cuenta con varios conceptos técnicos (montacarga Crown) a la
espera de costeos de reparacion y realizar analisis para dar de baja o recuperarlo,
y un grupo de activos (licuadoras y amasadora) esta en tramite ante el Comité de
Sostenibilidad para su baja. En el caso de las camaras y el DVR, esta en curso un
plan de recuperacion para devolverlos a operacion.
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2. Respecto al comedor GACAR, es necesario aclarar que los activos mencionados
no pertenecen a la Regional Caribe ni a la Entidad. Estos bienes son propiedad de
la unidad militar, razén por la cual se encuentran registrados en la cuenta de
control de bienes entregados por terceros, lo que explica que estén reflejados con
valor cero pesos en los inventarios.

Los activos en cuenta de control son administrados por la unidad militar, la cual,
segun necesidad operativa, retira, reemplaza o adiciona equipos de apoyo al
comedor sin que dichos movimientos impliquen faltantes o novedades para la
Regional. Todos los activos propios de la Regional Caribe asignados al comedor
GACAR en San Andrés si se encuentran fisicamente, debidamente verificados y sin
generar faltantes. Se solicitara a la Unidad Militar el acta depuracion de sus activos
para sanear la cuenta de bienes entregados por terceros, los cuales pertenecen a
la Unidad Militar.

Asi mismo cuando se realiza los inventarios de activos fijos al Comedor Gacar se
establece mediante acta de coordinacion con la administradora del comedor, el
compromiso de informar el retiro de los activos de la unidad Militar al almacenista
General para la actualizacion de los activos propiedad de la fuerza area en la cuenta
934690

(Imagen)
Analisis Oficina de Control Interno:

CAD COROZAL: Una vez verificada la respuesta por parte de la Regional, se
observa la imagen de un memorando No0.2025140420256653 ALRCA-GA-GTH-
DATH-14042 de fecha 11-11-2025, enviado a la Direccion Administrativa y Talento
Humano, con asunto autorizacion y apoyo para tramite de baja activos fijos en mal
estado, en el cual se relacionan siete activos fijos para continuar con el
procedimiento de baja; menciona que se remiten algunos documentos tales como:
el concepto técnico, acta de inspeccién, acta de avallo, y resolucidon de baja, sin
embargo, no se adjuntaron soportes a la respuesta para la respectiva verificacion.

Adicionalmente, se adjunté informe técnico maquinaria industrial sin fecha,
emitido por la Empresa SOLUCIONES INGENIERIA INTEGRAL SAS,
correspondiente al Montacargas eléctrico Crown.

La Oficina de control interno coteja la informacion con el almacenista general de
la Oficina principal, respecto del proceso de baja de los elementos relacionados,
para lo cual es entregada, mediante correo electrénico la Resolucién No.1868 de
fecha 18-11-2025, donde se determind dar de baja bienes muebles que se
relacionan, por considerarse en estado de deterioro y/u obsolescencia,
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encontrando relacionados los activos mencionados en el memorando entregado
por la Regional.

Comedor GACAR: Revisada la respuesta y soportes remitidos por la regional caribe
a la observacién No. 05 del informe preliminar en relacién con la unidad GACAR,
el equipo auditor acoge lo argumentado por la regional teniendo en cuenta que ya
se iniciaron las actividades tendientes a mejorar el control de activos en la unidad
y aun cuando estos son propiedad de la fuerza.

Teniendo en cuenta lo anterior, se observa que para la fecha del presente informe
se dio continuidad al procedimiento del MANUAL PARA LA ADMINISTRACION DE
BIENES MUEBLES E INMUEBLES, CAPITULO 6. BAJAS DE BIENES, por tanto, se
subsana la novedad encontrada en desarrollo de auditoria y se Retira del informe
final.

Observacion No. 6: Falta de mantenimiento red contra incendios CAD
Corozal

No se aportaron soportes documentales que evidenciaran mantenimiento de la Red
Contra Incendios del CAD Corozal para el periodo evaluado,; lo anterior, genera
incertidumbre del funcionamiento y/o falla del sistema durante una emergencia,
exponiendo a la entidad al riesgo de posibles afectaciones a los bienes o personas
del CAD.

Respuesta Regional Caribe:

La Regional Caribe durante la vigencia 2025, planifico(sic) y gestiono(sic) la
realizacion del mantenimiento de la red contraincendios en el CAD de corozal, para
lo cual se incluyd desde inicio de la vigencia dentro del PAA-plan anual de
adquisiciones 2025, desde inicio de 2025, como se ilustra:

d
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Sin embargo, se dificulto(sic) la participacion de proveedores que cotizaran, para
lo cual, se ilustra imagen extraida de la plataforma Colombia Compra Eficiente-
SECOP II, donde se publico el evento de cotizacion SIP 005-075-2025, con enlace:
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractNoticePhases

/View?PPI=CO1.PPI.42886510&isFromPublicArea=True&isModal=False
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Analisis Oficina de Control Interno:

Una vez verificada y analizada la respuesta presentada por la Regional a la
Observacién del informe preliminar, el proceso no desvirtla la novedad identificada
por la Oficina de Control Interno, por el contrario, la ratifica al indicar que

“planifico(sic) y gestiono(sic) la realizacion del mantenimiento de la red
contraincendios en el CAD de corozal, para lo cual se incluyé desde inicio de la
vigencia dentro del PAA-plan anual de adquisiciones 2025, desde inicio de 2025,
Sin embargo, se dificulto la participacion de proveedores que cotizaran, para lo cual,
se ilustra imagen extraida de la plataforma Colombia Compra Eficiente"”

Cabe precisar, que el equipo auditor no desconoce las acciones adelantadas por la
regional, sin embargo, hasta tanto se realice la contratacién del mantenimiento
para la red contra incendio, persiste el riesgo previsto en el informe
preliminar.

Por lo expuesto anteriormente se ratifica la observacion No.06 del informe
preliminar, y sera adicionada al hallazgo No. 01 del presente informe, con el fin
que la regional formule el plan de mejoramiento, que permita el correcto
funcionamiento de los equipos para la deteccidn y prevencion de incendios en las
unidades de negocio, con el propdsito de prevenir materializacién de situaciones
que pongan en riesgo la misionalidad de la entidad y que afecten los recursos
humanos, financieros y administrativos de la entidad. Asi mismo, este punto sera
evaluado en futuros ejercicios de auditoria.

Observacion No. 7: Registros de movimientos a través de la clase de
movimiento Z26 Y Z27 no autorizados

Se realizaron registros de material a través de la clase de movimiento Z26 y Z27
en el CAD Corozal, en contravia de las politicas de operacion afectando el stock de
inventario y el costo de los productos (Chorizo y hamburguesa de carne)

Respuesta Regional Caribe:

La Regional Caribe en articulacion con la Coordinacién de Abastecimientos y el
Cads Corozal, se permite informar que los movimientos realizados por el CAD’S
mediante MIGO Z26-Z27, presentaron novedades debido a:

Se Realiza traslado de materiales desde el Cads Buenaventura al Cads Corozal en
cumplimiento de lo establecido en los lineamientos del Manual de Operaciones
Logisticas CODIGO: OL-MA-05 version 03 en su apartado 4.1.8 Traslados.

Tal como se describe en el informe, se realiza cambio de cantidades entre la salida
(Z26) y la entrada de la mercancia (Z27) porque en el Cads Buenaventura el
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producto es gestionado por unidad y desde la regional caribe el mismo producto
es gestionado y comercializado a las unidades militares por unidad de paquete,
siendo esta la justificacion para realizar los movimientos tal como lo establece el
Manual de Operacién Logistica en el apartado 4.1.4 Distribucion de
abastecimientos — C. Distribucion de viveres "...Se debe revisar la transaccion
MB51, filtrando por la clase de movimiento de salida Z26 (SM Cambio Material) y
entrada Z27 (EM Cambio Material) cada vez que se lleve a cabo un traslado interno
de material dentro del CADS para trasladar al catering, garantizando que el
movimiento (tanto en cantidad como en valor) se haya efectuado correctamente.
De haber alguna inconsistencia, esta debe ser subsanada de manera inmediata.”

Es de resaltar que en la ejecucion de los movimientos se cumple con la premisa
de que estos no deben presentar diferencias en su valor total, y como se logra
evidenciar en la transaccion MB51, el importe no presenta diferencias en ninguno
de los dos productos.

(Imagen)

El costo promedio cada uno de los productos se ve afectado I6gicamente por el
cambio de material, dado a que si bien es cierto no cuesta igual una unidad de
producto que un paquete de producto; para el caso la unidad de producto de
hamburguesa el costo era de $2.511 y al pasar a unidad de paquete este costaria
$15.066 y en el caso del Chorizo el costo por unidad era de $2.044 y al pasar a
unidad de paquete este costaria $20.440.

Teniendo en cuenta los puntos anteriormente expuestos, se solicita muy
respetuosamente al equipo auditor, desestimar la observacion considerando que
no existe materializacion del riesgo de “Posibilidad de afectacion econdmica por
fraude interno en la perdida de viveres, debido a intereses particulares”; ademas,
los movimientos fueron realizados consientes y sin ninguna mala intencion,
procurando dar cumplimiento a los abastecimientos de las unidades militares como
también al plazo de cierre establecidos.

Analisis Oficina de Control Interno:
Conforme la respuesta emitida por la Regional indica que

“(...) se realiza cambio de cantidades entre la salida (Z26) y la entrada de la
mercancia (Z27) porque en el Cads Buenaventura el producto es gestionado por
unidad y desde la regional caribe el mismo producto es gestionado y comercializado
a las unidades militares por unidad de paquete, siendo esta la justificacion (...);

Se observa que, este movimiento causa efecto en el costo del inventario, toda vez
que nuestro sistema de valuacion del inventario es el de costo promedio. Este
analisis confirma lo registrado en nuestro informe preliminar donde se resaltd, para
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el producto Hamburguesa de carne en el precio de inventario, después de la
transaccion, varia de $10.892 a $15.066, incremento que altera la realidad
econdmica de la unidad negocios; igualmente, se puede observar alta variacién en
el "Chorizo*80 gr”.

El proceso no desvirtua la observacion en lo atinente al costo del inventario y, por
el contrario, confirma la novedad presentada en el desarrollo de la auditoria en
cuanto a cambios de presentacién y valores afectdndolo para los productos
(Chorizo y hamburguesa de carne), a través de la transaccidon Z26 y Z27.

Lo anterior en contravia de lo establecido en el Manual de Operacion Logistica,
CODIGO OL-MA-05, version 2 y 3, numerales 4.1.4. Distribucién de
Abastecimientos, literal C Distribucién de Viveres, 4.1.10 Actividades de
verificacidén, seguimiento y control grupo CADS, literal b. Traslados a comedores -
Movimiento Z26-Z27 y numeral 4.6.5 Movimientos 309.

Por lo anterior, se ratifica la novedad descrita en el informe preliminar, y sera
adicionado al Hallazgo No. 02 del informe final de auditoria, quedando redactado
de la siguiente manera:

Hallazgo No. 02 Registros de movimientos a través de la clase de
movimiento Z26 Y Z27 no autorizados

Se realizaron registros de material a través de la clase de movimiento Z26 y Z27
en el CAD Corozal, en contravia de las politicas de operacién afectando el costo de
los productos (Chorizo y hamburguesa de carne).

Observacion No. 8: Cuenta Fiscal

Comedor GACAR Verificada la carpeta compartida de la cuenta fiscal a nivel
nacional, se identific6 que el comedor GACAR, no ha cargado el Acta de
Conciliacion de Cuentas Fiscales GF-OL-38 para los meses de febrero a agosto, asi
mismo, no se evidencian cargados los soportes de los movimientos realizados al
igual que de las anulaciones. Por otra parte, se identificaron 9 salidas por traslado
a través de la transaccion 641 desde el comedor hacia el CAD Cartagena enviando
viveres frescos y secos, pero no se evidencio soporte de estos movimientos en la
cuenta fiscal. Esto yendo en contravia de lo establecido en la politica de operacion
vigente

Respuesta Regional Caribe:

La Regional Caribe, una vez verificada la Observacion No. 8-CUENTA FISCAL
COMEDOR GACAR, formulada por parte del equipo auditor, se permite informar:
La regional se encuentra comprometida con la custodia permanente de la
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informacion fiscal de cada unidad de negocio, es por esto que, semanalmente el
area Financiera y el grupo de abastecimientos de la Regional, realizan el
seguimiento al cargue de la informacion, sin embargo, el volumen de documentos
a verificar es alto y en algunas semanas, los tiempos son demasiado cortos, es por
esto gque se pueden presentar falencias como las evidenciadas por el equipo
auditor. Verificando la novedad presentada se corrigieron los documentos
pendientes y fueron cargados a la Carpeta Compartida de las Cuentas Fiscales.

(Imagenes)

Por lo anterior, se solicita muy respetuosamente al equipo auditor, desestimar la
observacion en base a lo justificado y corregido, ya que se puede evidenciar la
subsanacion en los documentos de las cuentas fiscales dentro de los tiempos del
beneficio de la auditoria.

Analisis Oficina de Control Interno:

Verificada la respuesta y soportes presentados por la regional caribe a la
observacion No. 08 del informe preliminar, se observa correccién y subsanacién
de la novedad identificada respecto al cargue y disponibilidad de los soportes de
la cuenta fiscal del comedor GACAR conforme lo establece la politica de operacion.

Por lo anterior, el equipo auditor retira la observacién registrada en el informe
preliminar.

Observacion No. 9: Modificacion o cambio de menu-receta comedor
GACAR

Realizado el cruce de la receta contra la orden de fabricacion, se identificaron
modificaciones al menu-receta del comedor GACAR T401 en las ordenes de
fabricacion No. 10325388 y 10355039, correspondientes a los meses de febrero y
septiembre de 2025, sin observar documento que justifique esta modificacion y
gue afecta el cumplimiento del menu concertado con la fuerza.

Respuesta Regional Caribe:

La Regional Caribe, una vez verificada la Observacién No. 9 -Modificacién o cambio
de menu-receta comedor GACAR, formulada por parte del equipo auditor, se
permite informar: Una vez verificada la observacion presentada por el equipo
auditor se cotejo(sic) los movimientos realizados y no se evidencian diferencias
entre el menu-receta (CS13) y la baja de la mercancia (MB51) como se muestra
en las siguientes imagenes:

(Imagenes)
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Por lo anterior, se solicita muy respetuosamente al equipo auditor, desestimar la
observacion en base a lo justificado, ya que se puede evidenciar que no se
presentaron modificaciones ni alteraciones en lo concertado, dicha solicitud se
realiza dentro de los tiempos del beneficio de la auditoria.

Analisis Oficina de Control Interno:

Revisada la respuesta remitida por la regional caribe a la observacién No. 09 del
informe preliminar, el equipo auditor acoge lo presentado por la regional e indica
que, una vez revisadas, nuevamente las bases de datos, se concluye que la
diferencia presentada fue producto de error en la formula.

Por lo anterior, el equipo auditor concluye que el comedor GACAR no presentd
diferencias en la explosion de material respecto al parte de soldados y a la receta
estandarizada en el sistema ERP SAP para los periodos verificados.

En consecuencia, se retira la observacion No. 09 del informe preliminar.

Observacion No. 10: Identificacion y conservacion de las muestras de
alimentos

Comedor GACAR: Revisadas las muestras de los alimentos suministrados en el
comedor GACAR, se observd debilidad en la conservacion, ya que no se pudo
identificar la fecha y estancia a la que corresponden, por cuanto no estaban
separadas ni rotuladas de conformidad con lo establecido en la politica de
operacion vigente.

Respuesta Regional Caribe:

La Regional Caribe, una vez verificada la Observacion No. 10 -Identificacion y
conservacion de las muestras de alimentos comedor GACAR, formulada por parte
del equipo auditor, se permite informar: Teniendo en cuenta lo establecido en el
manual de operaciones logisticas para la toma de muestras de referencia de
alimentacion, se realizé socializacién con el personal de auxiliares del comedor
para tomar accion inmediata y corregir el almacenamiento de las muestras; la
primera socializacion fue realizada el 24 de noviembre con el ingeniero de
alimentos, la administradora y auxiliares de cocina para difusion de las
responsabilidades con los basicos permanentes de obligatorio cumplimiento
realizando un acta de compromiso. Se disefia formato para la identificacion de
muestras evitando rotular directamente sobre el empaque de la misma con el fin
de lograr que no se borre la informacion.

(Imagen)




PROCESO ] ,
GESTION DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

- TITULO CODIGO: GSE-FO-12

\Y// FORMATO DE ’ VERSION No. 06 | Pagina 22 de 127
acenciaiseiemicx | INFORME DE AUDITORIA
Lo Y INTERNA FECHA: 21 01 2025 de a Defensa

A continuacién, se evidencia rotulado de las bolsas ziploc y la clasificacion en
almacenamiento para el comedor GACAR:

Rotulado anterior
(Imagenes)
Rotulado actual
(Imagenes)

Por lo anterior, se solicita muy respetuosamente al equipo auditor, desestimar la
observacion en base a lo justificado y corregido, ya que se puede evidenciar la
subsanacion en la observacion planteada dentro de los tiempos del beneficio de la
auditoria.

Analisis Oficina de Control Interno:

Revisada la respuesta y las evidencias allegados por la regional caribe para la
observaciéon No. 10 del informe preliminar, el equipo auditor acoge lo argumentado
y se observa correccidén y subsanacién de la novedad identificada respecto a la
identificacidon y conservacion de la muestra de alimentos en el comedor GACAR
conforme lo establece la politica de operacién, demostrando compromiso por la
mejora continua.

Por lo anterior, se retira la observacién No. 10 del informe preliminar.

Observacion No. 11: Modalidad de entrega directa de viveres frescos no
documentados dentro del procedimiento de la operacion

Se observa que, la logistica operativa de entrega de productos a unidades
militares, se realiza directamente por parte del proveedor, transfiriendo la
responsabilidad de garantizar las condiciones de calidad y trazabilidad
administrativa de los mismos, a la unidad militar, sin que se observe la definicion
de criterios para la modalidad de recepcién, manejo y entrega de viveres frescos
a comedores no administrador por la ALFM.

Respuesta Subdireccion de Operacion Logistica:

Se solicita respetuosamente a la Oficina de Control Interno que tampoco se tenga
en cuenta esta observacion como posible hallazgo de la Regional Caribe ni de la
Subdireccion de Operacion Logistica en virtud de que segun lo estipulado en el
Contrato Interadministrativo 0002/2023 suscrito con la Armada Nacional para el
suministro de las diferentes modalidades de abastecimiento, en su Clausula
Novena. Supervision. Literal (b) Supervisores Locales. Paragrafo Funciones.
Numerales 7-9-14-20-27, Literal (c) Jefe Comision de Alimentacion. Numerales 8-
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13, Anexo "A” Sitios de Entrega, Anexo "C2 Especificaciones técnicas. Item 8.
Literal (f), la recepcion de los abastecimientos de viveres secos y frescos en
especie son coordinados a través de las Unidades Militares donde la Agencia
Logistica no administra comedores y al no tener jurisdiccion fisica en esos sitios
las funciones de asegurar la calidad y trazabilidad administrativa de los mismos
corresponde directamente a los supervisores locales y jefes de las comisiones de
alimentacion designados por la Armada Nacional quienes al firmar los documentos
de recepcion certifican el cumplimiento de las condiciones sanitarias y de calidad
asumiendo a partir de ese momento la responsabilidad sobre dichos productos.

En tal sentido y, como consecuencia de una auditoria practicada por la Contraloria
General de la Republica a través del Grupo de Vigilancia Fiscal de Bolivar, en el
2021 segun los documentos soportes que se anexan en PDF, la Direccion de la
Regional Caribe viene implementando el PROCEDIMIENTO DE CENTROS DE
ALMACENAMIENTO Y DISTRIBUCION (CAD) Cédigo OL-PR-02 el cual establece en
los numerales 2 y 6 que el registro de la recepcion del producto es el Formato de
recepcion de producto MIGO - ERP SAP y que el registro de la distribucion o entrega
del producto a las Unidades Militares es el Acta de Recibo a Satisfaccion.

De esa manera la entrega de los viveres frescos en especie a dichas Unidades
Militares inicia con la radicacion al despacho de la Direccion Regional de los
requerimientos debidamente firmados por el supervisor local y jefe de la comision
de alimentacion, luego este documento es radicado por el Director Regional al
gestor de abastecimientos para que revise el requerimiento en cuanto a que los
precios correspondan a la lista de precios vigente, que aritméticamente
concuerden las operaciones y los totales. Posteriormente el gestor de
abastecimientos radica copia a cada supervisor de los contrato local para que estos
elaboren la orden de pedido al contratista teniendo en cuenta las fechas de entrega
registradas en el requerimiento, posteriormente el proveedor procede a realizar la
entrega en las condiciones de calidad establecidas en el contrato e informa al
supervisor que realizd la entrega a la Unidad Militar, el supervisor procede a
realizar la confirmacion de esta informacidon con la Unidad y exige al contratista la
respectiva factura. Una vez el supervisor cuenta con la factura del proveedor
procede a enviarla al técnico del CAD solicitando el registro de la entrada a los
inventarios del CAD, con este documento el técnico de CAD procede a realizar la
entrada y salida inmediata de los viveres frescos, emitiendo por medio del sistema
SAP un acta de entrega por unidad militar y por requerimiento, la cual es remitida
al Jefe de la Comision de Alimentacién como garante de la calidad de los viveres
suministrados para que sea revisada, firmada y devuelta al CAD para finalmente
proceder a elaborar la factura de venta en la plataforma SAP.
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Finalmente, y como esta indicado en las clausulas del Contrato Interadministrativo
con la Armada Nacional quien da testimonio de las condiciones de calidad y
trazabilidad administrativa de los viveres frescos en especie son el Supervisor Local
y el Jefe de la Comision de Alimentacion de la Unidades Militar por medio del Acta
de recibo a Satisfaccion como documento soporte de verificacion, seguimiento,
control y vigilancia del cumplimiento del objeto contractual en su totalidad, de las
cuales se anexan tres copias en PDF como ejemplo del control y seguimiento.

Analisis Oficina de Control Interno:

Verificada la respuesta emitida por la Subdireccidon de Operacién Logistica para la
Observacién No. 11 del informe preliminar, el equipo auditor verificé los numerales
descritos el Contrato Interadministrativo 0002/2023 suscrito con la Armada
Nacional asi:

Cldusula Novena. Supervision. Literal (b) Supervisores Locales. Paragrafo
Funciones. Numerales 7-9-14-20-27,

7). Verificar directamente que el proveedor cumpla las condiciones de ejecucién del
presente contrato segun los términos en los que se ha convenido, y requerir al
proveedor para que corrija los incumplimientos y novedades presentadas.

(.)

9). Supervisa el cumplimiento de las politicas establecidas para recepcion, entrega
y consumo de las estancias de alimentacién a nivel de la Armada Nacional.

(.)

14). Realiza reclamos y observaciones de las novedades presentadas por el
incumplimiento del objeto del contrato a la Regional de la Agencia Logistica
correspondiente y con la respuesta de ésta, informa a la Supervision General del
contrato para oficiar a la Direccidon General de la Agencia Logistica de las FF.MM.

(.)

20). Informa al Supervisor General del contrato, a mas tardar 24 horas después de
ocurrida la novedad por parte del proveedor o de las actividades de este que puedan
poner en peligro el desarrollo y ejecucion del contrato.

(.)

27) El supervisor local debera efectuar constantemente los trabajos y/o gestiones
pertinentes al cargo para el cumplimiento de los requisitos y condiciones higiénico-
sanitarias, que estan estipulados en la Ley 09 de 1979, la Resolucion 2674 de 2013
y demas normas que rigen sobre la materia para el funcionamiento de los
comedores y comisiones de alimentacion.

Literal (c) Jefe Comisién de Alimentacién. Numerales 8-13,



http://ff.mm/

PROCESO ] ,
GESTION DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

- TITULO CODIGO: GSE-FO-12
\Y// FORMATO DE ’ VERSION No. 06 | Pagina 25 de 127
ACENCIALOCIETICA INFORME DE AUDITORIA
i smanes INTERNA FECHA: 21 01 2025

8). Revisa y firma acta de abastecimiento mensual, formato control delegacidn,
libro de entrada de viveres a la Unidad, libro de entrega de viveres al cocinero de
guardia, balance, solicitudes de giro de viveres frescos - devoluciones de
alimentacion, parte de inventario diario, liquidacion casino entre otros documentos
del proceso.

(..)

13). Revisa la entrada de viveres a la Unidad, verificando cantidad y calidad acuerdo
requerimiento asi mismo debera informar al supervisor local las novedades
encontradas en la recepcion de los mismos.

Anexo "A” Sitios de Entrega,

Se requiere que para los abastecimientos descritos en el siguiente anexo sea
coordinado a través del Supervisor Local o Jefe de la Comision de Alimentacion, asi
mismo se debe garantizar la entrega de los viveres secos y frescos en especie en
los lugares de entrega ya sea en los puestos de mando atrasados de las unidades
tacticas y Puestos Fluviales Avanzados.

Anexo "C2 Especificaciones técnicas. Item 8. Literal (f)

El abastecimiento de estancias de alimentacion al personal de Infantes de Marina
Profesionales, Regulares, Bachilleres y Alumnos de las Escuelas de Formacion se
suministrara bajo las siguientes especificaciones:

f) De igual forma para las unidades donde el contratista no administra el comedor
de tropa deberan coordinar con la misma para sus respectivos pedidos.

Y finalizan afirmando que: “/a recepcidn de los abastecimientos de viveres secos y
frescos en especie son coordinados a través de las Unidades Militares donde la
Agencia Logistica no administra comedores y al no tener jurisdiccion fisica en esos
sitios las funciones de asegurar la calidad y trazabilidad administrativa de los
mismos corresponde directamente a los supervisores locales y jefes de las
comisiones de alimentacion designados por la Armada Nacional quienes al firmar
los documentos de recepcion certifican el cumplimiento de las condiciones
sanitarias y de calidad asumiendo a partir de ese momento la responsabilidad
sobre dichos productos”

Analizado lo anterior, es importante tener claridad que en el contrato
interadministrativo la denominacién “el contratista”, corresponde a la
designacion de la Agencia Logistica, como se puede observar en el contrato
interadministrativo a continuacion:

“Entre los suscritos a saber el sefior Capitén de Navio JAIME GOMEZ GONZALEZ..
debidamente nombrado mediante Decreto 6345 del 14 de octubre 2022 y
posesionado con Acta No. 017 de fecha 18 de octubre 2022, facultado para asumir
las funciones y competencias relacionadas con la contratacion de bienes y servicios
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destinados a la Armada Nacional... y de otra parte el sefior Coronel CARLOS AUGUSTO
MORALES HERNANDEZ... en su calidad de DIRECTOR GENERAL DE LA AGENCIA
LOGISTICA DE LAS FUERZAS MILITARES... que en lo sucesivo se denominard EL
CONTRATISTA, hemos convenido celebrar el presente contrato (subrayado y
negrillas fuera de texto original)

Cabe resaltar que, la observacion se encuentra dirigida a la regulacion de la
modalidad de entrega directa de viveres frescos del contratista de la ALFM a las
unidades ARC y en ese sentido, la afirmacion de la SGOL corrobora la practica
habitual que realiza la regional para la entrega de viveres frescos a las unidades
gue no son administrados por la ALFM y sustentada en la ejecucion de funciones
asignadas a los supervisores y jefes de alimentacién de la ARC, en donde se
“asume” que si los supervisores locales (ARC) no informan novedades en la
recepcion de los viveres, se presume la entrega a satisfaccion por parte de los
proveedores externos y en consecuencia, el cumplimiento de las obligaciones
contractuales con la ALFM.

Por otra parte, el documento soporte que evidencia y/o respalda la entrega de los
viveres frescos en especie entre la fuerza y el contratista de la ALFM, es el formato
de acta de reunidn, coordinacion o comité GI-FO-09, tal y como se evidencia a
continuacion:

PROCESO
DESARROLLO ORGANIZACIONAL Y GESTION INTEGRAL

- = | TITULO Cédigo: GI-FO-09

\(/ ACTA - -)(i_(:k
ssaEasommes | REUNION, COORDINACION O COMITE | Version: No.03 | Pagina 1 de 1 ~
e Fecha: | 04 | 07 2024 o R

A PROCESO Y/O

FECHA | ¥ ‘ 07" | 2026/} e NIENGIA ‘GRUPOABASTECIM!ENTO CLASE |

ENTREGA DE VIVERES FRESCOS CTO 005-009-2025

TEMA
7 R T e TASISTENTES
NOMBRES Y APELLIDOS CARGO
MARYLEDIS ROBLES © SUPERVISOR CONTRATO
SS NEGRETE JCOAL BACAIM-6
CONSORCIO ALIMENTOS DE COLOMBIA CONTRATISTA

CONTENIDO: El 28 de julio 2025 se realizé entrega total de acuerdo a Consolidado niimero 042
y Orden de Pedido # 114 recibo a satisfaccion en la unidad militar por parte del contratista del
material indicado en el desarrollo del acta, para lo cual firman el supervisor, contratista y quien
esté delegado en la unidad militar para recibir

DESARROLLO: '
A

ITEM | C. = | _DESCRIPCION
ol Tt & \ubx"‘ t* .
1 MUSLO DE POLLO CON PIEL MARINADO
2 300 T KG PECHUGA POLLO CON HUESO Y PIEL MARINADA
3 ] SKa

CONCLUSIONES Y COMPROMISOS: ]
En el proceso de entrega por parte del contratista y recibo por parte de la unidad militar

|__NO___ hubo observaciones y se deja constancia el recibido a satisfaccion.
OBSERVACIONES:

“FIRMAASISTENTES

\ 9 -OF 25
Hosghicdc (e g’%& .
Nombre: MARYLEDIS ROBLES Gy Nombre: MAL APt « Pyramno~
7 nfatista %
Nombre:

WPEES A I
Certif cate No.
LAT-0877
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Documento que posteriormente respaldaran la ejecucion del contrato con las
facturas de los suscritos entre el proveedor y la ALFM y las entradas de mercancia
en el sistema ERP SAP, pero, esta practica evidencia que los productos no ingresan
al sistema SAP, ni se facturan conforme los términos establecidos por la entidad
en el Manual de Operacidn Logistica donde se indica que los productos deben ser
entregados por el contratista junto con la factura correspondiente y a su vez,
ingresados al sistema ERP-SAP al momento de su recepcion.

Dado lo expuesto por el equipo auditor en el presente analisis, se acoge los
argumentos de la SGOL en el sentido que la operacién que realiza la Regional
Caribe para el suministro de los viveres a las unidades operativas de la ARC se
encuentran fundadas en el marco del Contratos Interadminsitrativo vigente entre
la fuerza y la ALFM, es menester referir que esta modalidad Unicamente se
encuentra descrita en el documento mencionado, y no esta definido dentro de las
politicas de operacion de la entidad, limitando su conocimiento, administracion,
gestidon, seguimiento y evaluacién a los funcionarios que intervienen en la
operacién de la misma.

Adicionalmente, se observa que no se cuenta con pautas que permitan establecer
la metodologia estandarizada para determinar el manejo o flujo de informacién
relacionada con la solicitud y entrega de viveres, asi como el consumo por unidades
reduciendo la posibilidad de contar con informacién veraz y oportuna para la toma
de decisiones.

En consecuencia, el equipos auditor retira la Observacion No. 11 del informe
preliminar aunque, teniendo en cuenta la modalidad de operacion de la regional
caribe y los posibles riesgos para la ALFM que pueden impactar presupuestal o
reputacionalmente a la entidad, se registrara esta novedad como “Consideracion
Especial y Aspecto Susceptible de Fortalecimiento” con el propdsito que
desde la SGOL, con apoyo de las regionales que operan bajo esta modalidad de
suministro se estructure una Accidon Preventiva Voluntaria que documente esta
practica en pro de garantizar la trazabilidad de la informacion, la mejora del
proceso, la identificaciéon de riesgos y minimizar la fuga de conocimiento de las
practicas identificadas en la regional Caribe.

CONSIDERACION ESPECIAL Y ASPECTO SUSCEPTIBLE DE
FORTALECIMIENTO

El equipo auditor propone a la SGOL definir, documentar e incorporar formalmente
la modalidad de operacidén realizada por la regional caribe para el abastecimiento
y suministro de viveres a las unidades operativas de la Armada Nacional, de
manera que sea incluida dentro de las politicas, procedimientos y lineamientos de
la ALFM ya que, la ausencia de una directriz especifica sobre esta practica puede
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aumentar la exposicién a riesgos inherentes y limitar la capacidad de asegurar
uniformidad en la gestién para regionales que realicen operaciones de suministro
en viveres en el marco del contrato Interadministrativo 0002/2023 suscrito con la
Armada Nacional y sus similares.

Adicionalmente, es adecuado establecer roles, responsabilidades, flujos de
informacién y mecanismos de control que permitan asegurar una ejecucion
ordenada, confiable y alineada con la gestion y administracion publica, articulando
el proceso con los principios del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion (MIPG)
y del sistema de control interno, contribuyendo en minimizar riesgos, fortalecer la
eficiencia operativa y mejorar la calidad de la informaciéon para la toma de
decisiones.

Observacion No. 12: Duplicidad de informacion TRD planificacion de
abastecimiento y TRD Regional Caribe proceso abastecimiento

Se evidencia duplicidad en la informacidn, en las unidades documentales de las
series 14044-39-05 y 12021-39-05 REGISTRO DE OPERACIONES DE CUENTAS
FISCALES CLASE III, en las tablas de retencion documental (TRD) de la regional
versus la TRD del proceso de Planificacion de abastecimiento.

Respuesta Regional Caribe:

La Regional Caribe, una vez verificada la Observaciéon No. 12 -Duplicidad de
informacion TRD Planificacion de Abastecimiento y TRD Regional Caribe proceso
Abastecimiento, formulada por parte del equipo auditor, se permite informar:

La Agencia Logistica de las Fuerzas Militares se encuentra en la actualizacion de
las Tablas de Retencion Documental - TRD, tanto de la Oficina Principal como de
las regionales. En la actualizacion de la Tabla de Retencion Documental - TRD del
Grupo de Abastecimientos y Servicios - Regional Caribe, la subserie documental
14044-39- 05 REGISTROS DE OPERACIONES DE CUENTAS FISCALES CLASE III
fue eliminada tal como se evidencia en el archivo Excel adjunto llamado "Regional
Caribe TRD, libro GAS-R". Asi mismo, la actualizacion de las Tablas de Retencion
Documental - TRD fueron aprobadas por el Comité Institucional de Gestion y
Desempefio mediante acta No. 04 de fecha 27 de octubre de 2025 (adjunta). Por
ultimo, mediante oficio No. 2025110150058091 (adjunto) de fecha 06 de
noviembre de 2025, se solicité al Archivo General de la Nacién el inicio del proceso
de evaluacion de la actualizacion de las TRD de la Agencia Logistica de las Fuerzas
Militares.

Analisis Oficina de Control Interno:
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Una vez analizada la respuesta presentada por el regional Caribe a la Observacién
No. 12 del informe preliminar y verificados los soportes allegados tanto en el
memorando de respuesta como en la carpeta compartida creada para este caso,
el equipo auditor observa la actualizacion de la Tabla de Retencién Documental -
TRD del Grupo de Abastecimientos y Servicios - Regional Caribe, la subserie
documental 14044-39- 05 REGISTROS DE OPERACIONES DE CUENTAS FISCALES
CLASE 1III, adicionalmente el equipo auditor verifica la Suite Visién Empresarial
que, a la fecha de del presente informe, la Direccion Administrativa y del Talento
Humano se encuentra en desarrollo de un plan de mejoramiento con los mismos
criterios de evaluacion, encontrandose administrado bajo el plan de mejoramiento
HOCI - 1268_Auditoria No. 18-2024 - Hallazgo 06 Desactualizacién De Tablas De
Retencion Documental ALFM.

En consecuencia, se retira la observacion registrada. No obstante, se recomienda
a la regional continuar con el seguimiento y control de la actualizacion, con el fin
de implementar su ejecucion. (Recomendacion No. 03)

Cabe resaltar que, a la fecha del presente informe, no se recibié respuesta por
parte de la Subdireccion General de Abastecimiento, Direccion de otros
abastecimientos y servicios, Planificacion de abastecimientos Clase III, Direccion
Administrativa y del Talento Humano - Grupo de gestion documental.

Observacion No. 13: Guia Gestion Viaticos SIIF

La Regional Caribe, no se encuentra aplicando el procedimiento de registro de la
legalizacion de las comisiones ejecutadas en lo corrido de la vigencia 2025 de
acuerdo con lo establecido en la Guia Gestion de Viaticos SIIF version 5.0 numeral
12. Legalizacién de Avances.

Respuesta Regional Caribe:

La regional acepta la observacion y se realiz6 de manera inmediata las acciones
correctivas por parte del grupo de financiero en el aplicativo SIIF NACION con los
soportes de las comisiones realizadas en el periodo de enero a septiembre 2025,
legalizaciones que describen a continuacion:

o Comision | - Comision | Comisionado Nombre Tercero Comisionado Mo pge | derage | Legaliacion
325 21/03/2025 1128062191 JOHN CARLOS MARIMON VELASQUEZ 81416125 Pagada 6025
425 26/03/2025 8739685 LUIS EDUARDO CASTILLA PEREZ 90938525 Pagada 6125
525 27/03/2025 1047476199 GUSTAVO ADOLFO OYAGA PAJARO 90939025 Pagada 6225
625 9/04/2025 8739685 LUIS EDUARDO CASTILLA PEREZ 107706725 Pagada 3525
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No. Solicitud | Fecha Solicitud de Doc Tercero L No. Orden de Estado Orden No.
de Comision Comision Comisionado Nombre Tercero Comisionado Pago de Pago Legalizacion
725 15/04/2025 1123633464 YIRAYNERS MOSQUERA HUMPHRIES 113772325 Pagada 3625
825 25/04/2025 1128062191 JOHN CARLOS MARIMON VELASQUEZ 124500025 Pagada 3725
925 25/04/2025 1062677985 ROSA GABRIELA HERNANDEZ LOPEZ 124500125 Pagada 3825
1025 25/04/2025 30689037 IRINA BOLEMO GARRIDO 124500225 Pagada 3925
1125 25/04/2025 8739685 LUIS EDUARDO CASTILLA PEREZ 124500425 Pagada 4025
1225 6/05/2025 93126622 ATALIBAR HERNANDEZ MURILLO 137081925 Pagada 4125
1425 26/05/2025 93126622 ATALIBAR HERNANDEZ MURILLO 170539525 Pagada 4225
1925 4/06/2025 93126622 ATALIBAR HERNANDEZ MURILLO 183461625 Pagada 4325
2025 11/06/2025 8739685 LUIS EDUARDO CASTILLA PEREZ 192631725 Pagada 4425
2225 17/06/2025 1128062191 JOHN CARLOS MARIMON VELASQUEZ 199437625 Pagada 4525
2325 20/06/2025 93126622 ATALIBAR HERNANDEZ MURILLO 207757425 Pagada 4725
2525 20/06/2025 8739685 LUIS EDUARDO CASTILLA PEREZ 207757525 Pagada 2425
2625 25/06/2025 1128062191 JOHN CARLOS MARIMON VELASQUEZ 221226825 Pagada 4925
2725 25/06/2025 1047487417 GERARDO GUERRERO ALGARIN 221226925 Pagada 5025
2925 3/07/2025 1044912271 JESSICA DEL VALLE GOATACHE ROMERO 228975125 Pagada 5125
3025 3/07/2025 45369163 ANABEL ROJAS PEREZ 228975225 Pagada 5225
3125 3/07/2025 22790292 MARTA CECILIA MARTELO ARROYO 228975325 Pagada 5325
3225 28/07/2025 22790292 MARTA CECILIA MARTELO ARROYO 267061725 Pagada 5425
3325 28/07/2025 1044922725 WILLIAM MIGUEL LARA REYES 267061925 Pagada 5525
3425 28/07/2025 8739685 LUIS EDUARDO CASTILLA PEREZ 267062025 Pagada 2325
3525 6/08/2025 8739685 LUIS EDUARDO CASTILLA PEREZ 288273025 Pagada 5625
3825 19/08/2025 1128046579 JULINEY MARIA BUSTAMANTE ALGARIN 296681825 Pagada 5725
3925 26/08/2025 8739685 LUIS EDUARDO CASTILLA PEREZ 311565525 Pagada 5825
4025 27/08/2025 8739685 LUIS EDUARDO CASTILLA PEREZ 314506325 Pagada 5925
4125 28/08/2025 1062677985 ROSA GABRIELA HERNANDEZ LOPEZ 319572025 Pagada 7325
4125 28/08/2025 8739685 LUIS EDUARDO CASTILLA PEREZ 319658825 Pagada 7425
4225 4/09/2025 1128062191 JOHN CARLOS MARIMON VELASQUEZ 325583825 Pagada 6325
4325 15/09/2025 22790292 MARTA CECILIA MARTELO ARROYO 341317225 Pagada 6425
4425 15/09/2025 8739685 LUIS EDUARDO CASTILLA PEREZ 341317325 Pagada 6525
4525 19/09/2025 8739685 LUIS EDUARDO CASTILLA PEREZ 349745725 Pagada 6625
4625 25/09/2025 8739685 LUIS EDUARDO CASTILLA PEREZ 360852025 Pagada 6725

Certif cate No.
LAT-0877
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No. Solicitud | Fecha Solicitud de Doc Tercero L No. Orden de Estado Orden No.
de Comision Comision Comisionado Nombre Tercero Comisionado Pago de Pago Legalizacion
g g g
4725 25/09/2025 22790292 MARTA CECILIA MARTELO ARROYO 360852125 Pagada 6825
4825 26/09/2025 1047487417 GERARDO GUERRERO ALGARIN 366324625 Pagada 6925
4925 26/09/2025 8739685 LUIS EDUARDO CASTILLA PEREZ 366324725 Pagada 7025
5025 29/09/2025 93126622 ATALIBAR HERNANDEZ MURILLO 370622125 Pagada 7125
5125 30/09/2025 1128062191 JOHN CARLOS MARIMON VELASQUEZ 370903725 Pagada 7225

Analisis Oficina de Control Interno:

Revisada y analizada la respuesta emitida por parte de la regional Caribe, se
evidencia que, el proceso financiero en beneficio de auditoria, aplicé el
procedimiento de registro de la legalizacién de las comisiones ejecutadas para el
periodo comprendido entre enero y septiembre 2025 en el mddulo de viaticos,
establecido por el Ministerio de Hacienda y, en el procedimiento de Autorizacion
Comisién Servicios para Pago de Viaticos y Transporte Cédigo: GTH-PR-10 de la
ALFM, realizado en el mes de noviembre 2025. Quedando dichas legalizaciones de
comisiones conforme a los procedimientos mencionados anteriormente.

Basado en la correccion realizada por la regional, se recomienda que, al cierre de
la vigencia 2025 se validen los saldos de la cuenta contable 190603001 Avances
para viaticos y gastos de viaje, teniendo en cuenta que, al realizar el registro de
legalizacion de las comisiones ejecutadas durante el periodo enero a septiembre,
en el mes de noviembre 2025, se podrian generar afectaciones de saldos por
depurar. (Recomendacion No. 04)

Por lo anterior, el equipo auditor acepta la respuesta emitida por la regional Caribe,
y retira la observacién No.13 del informe final.

Observacion No. 14: Cambios en vidas lutiles y valores residuales sin
soporte técnico

Se efectud ampliacion en la vida util de 81 activos fijos, sin observarse el criterio
de medicidn utilizado por la regional, para la extension de la vida util en cada uno
de los mismos.

En las notas reveladoras a los estados financieros al cierre de la vigencia 2024, no
se describe cual fue la medicidn utilizada por la regional, el cambio en la estimacion
de la vida util y el valor residual en aquellos activos que fueron revalorizados y el
impacto causado en las cuentas contables del patrimonio “Correccion de Errores”
al realizar dichas ampliaciones de vida util al cierre de la vigencia.

Certif cate No.
LAT-0877
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Respuesta Regional Caribe:

En atencion a la observacion Nol4 relacionada con el recalculo de la vida util de
los activos fijos con valor contable cero para el cierre de vigencia 2024, nos
acogemos parcialmente teniendo en cuenta lo anterior:

1.Durante el cierre la vigencia 2024, la Oficina Principal instruyé a las Regionales
a realizar el recdlculo de vida util de los activos fijos con vida util en cero,
especialmente en las categorias de vehiculos, equipos de tecnolégicos y mobiliario
operativo. Esta instruccion se impartido para garantizar la razonabilidad de la
informacidon contable y alinear la vida util real con el cierre del ejercicio contable
2024.

2.Para vehiculos, UPS y equipos tecnoldgicos, se solicitaron conceptos técnicos al
contratista debido a la naturaleza critica de estos bienes y a la necesidad de un
analisis profesional que determinara su vida util remanente. Los soportes fueron
incorporados al acta de conciliacion de saldos del mes de diciembre de 2024 y
puestos a disposicion de la auditoria.

3.Para el resto de activos, como mesas, archivadores, estanteria y mobiliario, el
recalculo se realizé con base en la vida util estandar parametrizada en SAP, una
inspeccion fisica al 31 de diciembre de 2024 y una ampliacion de vida util razonable
hasta por un maximo de 3 a 6 meses. Lo anterior ya que desde la vigencia 2023,
la Regional Caribe ha estado vinculada al proyecto de adquisicion de una nueva
bodega, circunstancia que llevé a operar temporalmente con activos en estado
regular y a mantener solo una ampliacion minima de vida util por 6 meses,
suficiente solo para garantizar la operacion mientras se materia- liza la nueva
adquisicion. Teniendo en cuenta lo establecido en el manual para la administracion
de bienes muebles e inmuebles, se opté por lo siguiente:

(Imagen)

4. En el manual de politicas contables, modificado en el(sic) presente vigencia es
septiembre de 2025 sehala los siguiente:

En la AGENCIA LOGISTICA DE LAS FUERZAS MILITARES para la estimacién de la
vida util de los bienes reconocidos contablemente como propiedad, planta y
equipo, se tienen en cuenta los siguientes factores:

El uso previsto del bien
El desgaste fisico esperado

Los programas de reparaciones y mantenimiento Las adiciones y mejoras
realizadas al bien Obsolescencia técnica o comercial
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Indicaciones sobre la duracion aproximada segin el uso, definida por el
proveedor

Las politicas de renovacion tecnoldégica de la entidad Las restricciones
ambientales de uso

Esta estimacion, se aplica de manera uniforme para todos los elementos de una
misma categoria.

Sin _embargo, si _se presentan situaciones especiales en las cuales, por las
caracteristicas particulares de un elemento o un conjunto de ellos es ade,cuado
estimar vida util de forma diferente a la de su categoria, la AGENCIA LOGISTICA
DE LAS FUERZAS MILITARES esta en la potestad de hacerlo, fundamentando la
decision en los respectivos soportes documentales.

La determinacion de la vida util de los bienes muebles debe ser realizada por los
almacenistas con la Coordinacion del Grupo de Servicios Administrativos en Oficina
Principal o la Coordinaciéon Administrativa en cada regional, de conformidad con
los factores y procedimientos administrativos definidos.

Para_efectos del célculo de la depreciacién, la AGENCIA LOGISTICA DE LAS
FUERZAS MILITARES utilizara las siguientes estimaciones de rangos de vida util
por cada grupo de elementos de los activos de propiedades, planta y equipo. Los
cuales deben ser evaluados anualmente por el area encargada la cual debe contar
con personal adecuado con el conocimiento técnico necesario.

Valor residual

El valor residual de la propiedad, planta y equipo es el valor estimado gue la
AGENCIA LOGISTICA DE LAS FUERZAS MILITARES podria _obtener
actualmente por la disposicion del elemento después de deducir los costos
estimados por tal disposicion si el activo ya hubiera alcanzado la antigliedad y las
demas condiciones esperadas al término de su vida util.

Para la mayoria de los elementos utilizados y clasificados como propiedad, planta
vy equipo en la AGENCIA LOGISTICA DE LAS FUERZAS MILITARES, durante
su vida util se consume en forma significativa el potencial de servicio; por tanto,
el valor residual es cero ($ 0,00) pesos, excepto cuando se identifiquen casos
especiales que ameriten la asignacion de valor residual a un tipo de activo en
particular los cuales deben contar con el respectivo soporte documental.

El valor residual, la vida util y el método de depreciacion seran revisados, como
minimo, al término de cada vigencia (periodo contable) y si existe un cambio
significativo en estas variables, se ajustaran para reflejar el nuevo patron de
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consumo de los beneficios econdmicos futuros o del potencial de servicio. El efecto
en la depreciacion por el ajuste de dichas variables se contabilizaré como un
cambio en una estimacion contable, de conformidad con la Norma de politicas
contables, cambios en las estimaciones contables y correccion de errores.

5. Sin embargo, se solicitara respetuosamente a la Oficina principal en la
Coordinacion financiera y Direccion(sic) Administrativa, la emision de directrices
claras y unificadas para el cierre del ejercicio respecto al recalculo de vida util,
especialmente en lo relacionado con la exigencia de cotizaciones y emision de
concepto informes técnicos para activos con valor cero. La fuente presupuestal
para financiera peritajes o diagndsticos técnicos teniendo en cuenta la alta
diversidad de activos (vehiculo, equipos tecnoldgicos, mobiliario y maquinaria,
enseres, entre otros), si bien el manual para la administracion de bienes muebles
e inmuebles establece algunas pautas para la reincorporacion de valor contable,
no es claro los recursos para gestionar por parte de las regionales las tasaciones
necesarias.

Se realiza la respectiva correccion de las notas a los Estados financieros en su Nota
27, revelando el valor registrado en la cuenta 3109010003 CORRECCION ERRORES
PERIODO CONTABLE ANTERIOR ACTIVOS FIJOS; se describe cual fue la medicion
utilizada por la regional, el cambio en la estimacion de la vida util y el valor residual
en aquellos activos que fueron revalorizados y el impacto causado en las cuentas
contables del patrimonio “Correccion de Errores”.

Analisis Oficina de Control Interno:

La respuesta emitida por la regional Caribe, no desvirtia la novedad identificada
por el equipo auditor, por lo cual el analisis se realiza en el siguiente contexto:

Frente a la novedad en la revalorizacion de activos fijos, que conllevo a la
ampliacién y/o modificacion de las vidas utiles, de 208 activos, se observa que
desde la Oficina Principal se emitieron instrucciones a nivel nacional, a través del
memorando No0.2023110210296803, de fecha 06-12-2023, proyectado desde la
Direccién Financiera, mediante el cual indican:

"Realizar inventario actualizado de activos fijos, revisando la vida util en SAP, y el
estado actual para determinar si se realiza un recalculo de la misma, si aun se
encuentran en uso o que por su estado de obsolescencia y deterioro se deba tramitar
la baja de los mismos, coordinar con soporte SAP, para el recalculo de depreciacion
en caso que se requiera para los activos totalmente depreciados”

Ademas de lo anterior, mediante correo electrénico, de fecha 17-01-2025, con
asunto PRIORITARIO: Verificacién valores residuales, estimacion de vidas utiles
PPYE y PPYE no explotados enviado desde el Almacén General Oficina Principal, se
remite una matriz (excel) para el registro de la ampliacién de la vida util.
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Las instrucciones mencionadas anteriormente, no proporcionaron criterios para
determinar el tipo de activos, su valor, fecha de adquisicion, asignacion de valor o
extension de la vida util de los activos a intervenir. Lo cual conllevd a realizar
modificaciones en la vida atil de los mismos, sin un criterio o soporte especifico,
por parte de los responsables en realizar la actividad en la regional Caribe, con el
fin de culminar el cierre de la vigencia 2024, gestionado por los lideres de la Oficina
Principal.

En cuanto a la revelacion de los cambios realizados a las vidas Utiles de los activos

Fijos, en los estados financieros de cierre de vigencia 2024, la regional Caribe en
beneficio de auditoria efectudé correccion de las notas de la vigencia 2024,
revelando el valor registrado en la cuenta 3109010003 CORRECCION ERRORES
PERIODO CONTABLE ANTERIOR ACTIVOS FIJOS, e indicando la medicion utilizada
por la regional, el cambio en la estimacion de la vida util, el valor residual en
aquellos activos que fueron revalorizados y el impacto causado en la cuenta
contable del patrimonio mencionado anteriormente. Dicha respuesta se acoge por
parte del equipo auditor y se elimina del informe final de auditoria, modificando la
observacién y quedando de la siguiente manera:

Observacion No. 14: Lineamientos para cambios en vidas utiles y valores
residuales

No se detallan lineamientos, asignacion de participacion y responsabilidad,
periodicidad y asignacion de recursos necesarios para la implementacion del
analisis y actualizacion de cambio en vidas utiles y valores residuales de activos
fijos con caracteristicas particulares.

En este sentido se ratifica la observaciéon para la Oficina Principal, la cual se
encuentra administrada a través del hallazgo No.8 Politica de operacion y/o
Lineamientos, de la Auditoria No. 008-2025 Activos Fijos, identificada con el
consecutivo HOCI-1499.

Observacion No. 15: Presentacion y liquidacion del Impuesto Sobre las
Ventas (IVA)

De acuerdo con la revision y analisis realizado a los formularios de Impuestos sobre
las Ventas - IVA, se identificaron tres novedades detectadas en la presentacion y
liguidacién en el impuesto sobre las ventas — IVA para el periodo 05 del 2024.

Respuesta Regional Caribe:

Respecto a esta Observacion Formulario de IVA del periodo 05 vigencia 2024:
donde se observa diferencia en el valor liquidado en las compras por operaciones
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gravadas a la tarifa del 5%, y el valor liquidado en las compras por operaciones
gravadas a la tarifa del 19%; la misma, se acepta y se realiza la respectiva
Declaracion de correccion para el periodo sefialado, bajo declaracion No.
3004717494859.

Analisis Oficina de Control Interno:

Analizada la respuesta emitida por parte del proceso financiero, se observa que la
regional Caribe efectud correccién a la declaracion de IVA del 5 bimestre de la
vigencia 2024, realizada en el formulario No0.3004696158067, a través de la
declaracién de IVA con formulario 3004717494859 en fecha 01-12-2025, mediante
el cual se observa que se efectuaron los ajustes al valor liquidado en las compras
por operaciones gravadas a la tarifa del 19% (casilla 72) y al valor liquidado en
las compras por operaciones gravadas a la tarifa del 5% (casilla 71), generando
aumento del saldo a favor en la declaracion, el cual de conformidad con lo
establecido en el articulo 644 Sancion por correccion de las declaraciones, no
genera liquidacion de sancion, el cual establece:

Cuando los contribuyentes, responsables o agentes retenedores, corrijan sus
declaraciones tributarias, deberan liquidar y pagar una sancion equivalente a:

*1. El diez por ciento (10%) del mayor valor a pagar o del menor saldo a su
favor, segun el caso, que se genere entre la correccion y la declaracion
inmediatamente anterior a aquella, cuando la correccion se realice después del
vencimiento del plazo para declarar y antes de que se produzca emplazamiento
para corregir de que trata el articulo 685, o auto que ordene visita de inspeccion
tributaria.

2. El veinte por ciento (20%) del mayor valor a pagar o del menor saldo a su
favor, segun el caso, que se genere entre la correccion y la declaracion
inmediatamente anterior a aquélla, si la correccion se realiza después de
notificado el emplazamiento para corregir o auto que ordene visita de
inspeccion tributaria y antes de notificarle el requerimiento especial o pliego de
cargos.

Asi mismo, se efectud la correccién de la declaracién de IVA del 06 bimestre de la
vigencia 2024, modificando el saldo a favor del periodo fiscal anterior (casilla 84),
el cual al igual que la declaracién corregida del 05 bimestre 2024, no generd
liguidacién de sancién, al aumentar el saldo a favor.

Por lo anterior, el equipo auditor acepta la respuesta emitida por el proceso
financiero de la regional Caribe y retira la observacion del informe final.

Observacion No. 16: Novedades en la presentacion de las cuotas
parafiscales FEDEPAPA Y HORTIFRUTICOLA
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No se evidencid el registro y envio de los documentos establecidos en las
contribuciones cuota de Fomento a la Papa FEDEPAPA y cuota Parafiscal de
Fomento HORTIFRUTICOLA para la vigencia 2024 y enero a julio 2025, por parte
de la regional Caribe.

- Novedades en el formato de Reporte de los Recaudos de la Cuota Parafiscal de
Fomento HORTIFRUTICOLA, para el periodo 07 de la vigencia 2024 y periodo 05
de la vigencia 2025.

- El "Reporte Mensual Consolidado Cuota Fomento de la Papa” para la vigencia
2024 y de enero a julio 2025, no cuentan con la firma del representante legal y
contador de la regional.

Respuesta Regional Caribe:

Mensualmente se realiza el reporte en el formato establecido por los asesores de
la cuota de recaudo Asohofrucol, lo firma(sic) los funcionarios del area de
contabilidad y el Director Regional, y posteriormente se envia a los correos
autorizados por ASOHOFRUCOL, como evidencia se comparte carpeta en Google
Drive con los soportes de los correos enviados correspondientes a los periodos de
enero a diciembre de 2024 y de lo corrido del 2025.

*"Novedades en el formato de Reporte de los Recaudos de la Cuota Parafiscal de
Fomento HORTIFRUTICOLA, para el periodo 07 de la vigencia 2024 y periodo 05
de la vigencia 2025. "

(Imagenes)

El correo descargado con soportes se puede encontrar en la carpeta compartida.
Respecto al periodo 5 del 2025 la diferencia presentada entre el formato de reporte
y el soporte de pago por valor de $4.780, corresponde a las facturas FEIO 1188 y
FEIO 1191 del proveedor Inversiones del Oriente JR SAS, las cuales tienen nota
crédito por valor de $468.000 y $260.000 para un total de $728.000, las cuales
no fueron descontadas de la liquidacion y base gravable de la deduccion, estos
valores se cruzan con la factura No. FEIO 1202 por valor de $250.000 a la cual no
se le aplico la deduccién, para un resultado de $478.000 que al aplicarle la tarifa
del 1% da como resultado $4.780 que corresponde a la diferencia. Al no poderse
subsanar se le certifica al proveedor el valor descontado de mas.

Como medida de prevencion se esta(sic) revisando los tramites y reportes de
entradas de sap y haciendo las correcciones en caso de aplicar, antes de montar
la orden de pago.
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oE/ "Reporte Mensual Consolidado Cuota Fomento de la Papa” para la vigencia
2024 y de enero a julio 2025, no cuenta con la firma del representante legal y
contador de la regional.

El reporte mensual consolidado cuota de fomento de la papa, se realiza de manera
virtual a través de la pagina WWW.RECAUDOPAPA.COM, en dicha pagina se tiene
creado un perfil a nombre de la regional caribe, por medio de este se sigue un
paso a paso para reportar las compras de papa y la deduccion aplicada, para
finalizar dicho proceso se requiere que el contador y el director firmen digitalmente
con una clave como se puede observar a continuacion:

(Imagen)

Una vez generado el certificado queda(sic) validadas las firmas y se envia junto
con los soportes requeridos a los correos autorizados. En el certificado queda
expresamente validadas las firmas como se puede observar.

(Imagenes)

Pantallazo cargue de informacion mensual en aplicativo web donde se puede
evidenciar que se encuentra al dia hasta octubre de 2025

Es de aclarar que los reportes mensuales mediante correo se hacen siguiendo las
instrucciones dadas por los funcionarios de asohofrucol y Fedepapa cuando
realizan las visitas de seguimiento y/o notificaciones via correo electrénico.

Analisis Oficina de Control Interno:

Revisada y analizada la respuesta emitida por la regional Caribe, se observan
adjuntos los correos electronicos mediante los cuales el proceso realiza el envio de
los formatos establecidos por ASOHOFRUCOL y FEDEPAPA a los correos informados
por dichas entidades. En ella se observa que mes a mes, se efectua la firma de los
formatos y se remiten, junto con el documento de pago emitido por el sistema
SIIF Nacion.

Basado en lo anterior, se observa que la regional Caribe ha dado cumplimiento
frente al envio de la informacion a las entidades y ha realizado el traslado de
recursos de dicha contribuciéon durante el periodo auditado. Ahora bien, con el fin
de optimizar el proceso de auditoria y evitar retrocesos en la labor de revisién, se
recomienda a la Regional Caribe, asegurar la entrega completa y oportuna de todos
los soportes y documentacion solicitada durante la ejecucion de la auditoria. Esto
permitird una revision mas eficiente y precisa, reduciendo la necesidad de
informacién adicional y mejorando la efectividad del proceso. (Recomendacion
No. 05)
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Por lo anterior, el equipo auditor acepta la respuesta emitida por el proceso
financiero de la regional Caribe y retira la observacién del informe final.

Observacion No. 17: Falta de actualizacion del plan anual de adquisiciones

Verificados los procesos de contratacion de la Regional Caribe, publicados en el
PAA 2025 V.5 descargado, el 03-10-2025, de la Plataforma SECOP II y
confrontando la informacidn con el Cuadro Control de Procesos CT-FO-42 enviado
por la misma, se identificd que el proceso con objeto "Mantenimiento de las
Instalaciones e Infraestructura Fisica a todo costo (Incluidos materiales, Mano de
Obra, Plomeria, Pintura de Fachada y Adecuaciones) de la Agencia Logistica de las
Fuerzas Militares Regional Caribe” no esta incluido en el PAA vigente, presumiendo
la no aplicacién de la politica de operacién y normatividad vigente.

Respuesta Regional Caribe

Se acepta el hallazgo y se subsana, en atencion a esta observacion la oficina de
contratos del regional caribe se permite responder de manera respetuosa, que se
estableceran acciones de mejora para el seguimiento a las solicitudes de
actualizacion del plan anual de adquisiciones a fin de que no se repita.

En relacion al memorando en mencidon se procedera a recabar sobre la solicitud a
fin de que la oficina de planeacion realice la actualizacion en el plan anual de
adaquisiciones final.

Se anexan pantallazos de evidencia que por el sistema de Orfeo y correo
electronico se realizd la solicitud por parte de la regional.

Consultado el radicado en Orfeo se evidencia que fue enviado a la direccion general
por la PD Ingrid ruge silgada coordinadora administrativa

(Imagenes)

Es de menester resaltar que la regional enviod el 6 de agosto del afo en curso y el
sr. Luis Evelio Alvarez envié un correo electronico posterior manifestando que
iniciaba el disfrute de vacaciones el 8 de agosto de 2025, se ilustran correos como
evidencia, asi:

(Imagenes)

En consecuencia, existe la causa probable de que el personal de la oficina principal
recibié el memorando por Orfeo efectivamente el 6 de agosto de 2025, pero recibio
la instruccidon posterior, porque entre el 6 y 8 de agosto de 2025, fue un dia festivo
7 de agosto 2025. Por lo tanto, se evidencia que la ocurrencia de todos los hechos
coincido con el festivo y vacaciones del funcionario en ese lapso de tiempo,
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produciendo probablemente que la funcionaria encargada por vacaciones no
continuo con el procedimiento.

Analisis Oficina de Control Interno

Revisada la respuesta y soportes remitidos por la regional caribe a la observacién
No. 17 del informe preliminar el equipo auditor recibe positivamente los
argumentos presentados por la regional. No obstante, revisado el historial del
memorando 2025140420181133 en el sistema de informacion Orfeo, se puede
constatar que este nunca fue remitido a la Direccion General de la ALFM y por ende
no fue tramitada en la OAPII.

Fuente: Sistema Orfeo - memorando 2025140420181133 - 02-12-2025

Sin embargo, a través de consulta con la OAPII, se pudo confirmar que para la
version 6 del Plan Anual de Adquisiciones de la presente vigencia, se tiene incluido
el ajuste relacionado con objeto "Mantenimiento de las Instalaciones e
Infraestructura Fisica a todo costo (Incluidos materiales, Mano de Obra, Plomeria,
Pintura de Fachada y Adecuaciones) de la Agencia Logistica de las Fuerzas Militares
Regional Caribe” y en consecuencia se da por subsanada la novedad que origind
la observacién en mencion.

Por lo anterior, el equipo auditor retira la observacién No. 17 del informe
preliminar.

Observacion No. 18: Solicitud permiso de comercializacion de productos
Pesqueros

Certif cate No.
LAT-0877
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Dentro de la Invitacion Publica del proceso de contratacion 005-025-2025 no se
observd la solicitud del permiso de comercializacion de productos pesqueros
conforme lo establecido en la normatividad vigente.

Respuesta Regional Caribe

Para el proceso 005-025-2025, en el pliego de condiciones publicado no se tiene
como requisito técnico:

"Para el proveedor, maquilador y comercializador segun su actividad debe
presentar los permisos y autorizaciones para el ejercicio de la actividad pesquera
y de la acuicultura expedido por la AUNAP vigentes de acuerdo al articulo 4, tipos
de permisos de pesca y acuicultura de la resolucion 1485 de 2022”.

Sin embargo, el oferente con quien se suscribio el contrato 005-015-2025,
correspondiente al proceso 005-025-2025, aporté la autorizacion por medio de la
cual se le otorga permiso de comercializacion de productos pesqueros expedida
por la AUNAP, el oferente siendo un comercializador aporta este mismo documento
del productor dando cumplimiento a lo establecido en la resolucion 1485 de 2022,
articulo 6, numeral 6.8 por lo que no se genera incumplimiento de la normatividad
vigente (Anexo 1).

Por su parte, para las proximas estructuraciones se hara la inclusion del requisito
técnico en mencién con el fin de dar cumplimiento a los requisitos de ley.

Analisis Oficina de Control Interno:

Verificadas la respuesta y los soportes presentados por la regional Caribe a la
observacion No.18 del informe preliminar, se observa que estas no desvirtian la
novedad identificada ya que, al no solicitar, dentro de los pliegos de condiciones o
similares, el permiso expedido por la AUNAP, origina que el comité evaluador no
verifique este documento y en consecuencia se pueda generar riesgo para la
entidad al contratar un proveedor que no cumpla con la reglamentacién necesaria
para cumplir con el objeto contractual, dejando a potestad del proponente contar
0 no con este documento.

En consecuencia, se ratifica la observacién No. 18 del informe preliminar y sera
registrada como Hallazgo No. 03 en el informe final, con el propdsito que la
regional establezca acciones tendientes a garantizar que, en futuros procesos
contractuales con objetos similares al observado, se incluya el requisito del
permiso otorgado por la AUNAP. En ese sentido, las actividades formuladas,
deberan involucrar al grupo de abastecimientos con el fin de establecer,
interdisciplinariamente, medidas de control que garanticen la inclusidn de los
requisitos necesarios segun el objeto contractual.
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Observacion No. 19: Requisito técnico de los vehiculos

Verificados los procesos de contratacion 005-098-2024, 005-022-2025 y 005-43-
2025 se identificé que, los proponentes que fueron seleccionados, no cumplieron
con las condiciones técnicas de los vehiculos para el transporte de los viveres
perecederos adquiridos. Adicionalmente, en los informes de contratacion de los
contratos resultantes, no existe evidencia de los datos de los vehiculos utilizados
para la entrega de los productos adquiridos, ni registro fotografico de los mismos,
para avalar el cumplimiento del objeto contractual, aunado a que, para el contrato
005-017-2025, el supervisor designado esta en Cartagena-Bolivar, pero el
abastecimiento y el contratista, son de San Andrés Isla.

Respuesta Regional Caribe

PROCESO 005-098-2024:

Dentro de los requisitos técnicos se contempla:
CERTIFICACION INSPECCION DE VEHICULOS

Certificacion, donde se comprometa a cumplir con las entregas en los lugares
indicados en el proceso, garantizando las condiciones higiénicas sanitarias y
embalaje de los productos objeto de la oferta, que proteja las caracteristicas del
producto y calidad de los mismos hasta el destino final.

Acta de inspeccion de vehiculo(s), expedida por la Secretaria de Salud o Ente
Territorial de Salud, y concepto Técnico FAVORABLE O Favorable con condiciones
vigente.

El oferente debera relacionar minimo un (1) vehiculo indicando sus respectivas
placas, con la documentacidon requerida, para la ejecucion del contrato.

Para este proceso de contratacion, no se solicita que el producto sea estrictamente
transportado bajo cadena de frio, toda vez que algunas Unidades Militares solicitan
que el producto (tamales o lechona), sea entregado caliente y listo para el
consumo, por lo que para estos casos no se requiere refrigeracion cumpliendo con
las condiciones dptimas de transporte de alimentos.

Por otra parte, también se reciben requerimientos de Unidades que solicitan la
entrega del producto refrigerado, por lo que se necesita que el producto sea
transportado bajo cadena de frio (cavas para transporte en frio o vehiculo
refrigerado).

Por esta razon, dentro del pliego de condiciones se contemplan las dos
modalidades de entrega (refrigerado y sin refrigerar) cumpliendo en ambos casos,
con todos los requisitos técnicos de transporte de alimentos de acuerdo a
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normatividad vigente. Por lo anterior, teniendo en cuenta que, en el acta de
inspeccion sanitaria se evidencia que los vehiculos presentados dentro de los
documentos solicitados en el pliego (SMO725-USB613) no poseen sistema de
refrigeracion, se les dio como "CUMPLE” dentro de la evaluacion técnica realizada
en su momento permitiendo al oferente continuar en el proceso.

En cuanto al contrato de arrendamiento de los vehiculos, teniendo en cuenta el
numeral 8 del documento en mencidén, que habla sobre el lugar de ejecucion en
donde pueden ser empleados los vehiculos relacionados, el oferente, dentro de los
documentos aportados en la propuesta adjunta a SECOPII, aporta documento
donde certifica que se haran las entregas en la zona de ejecucion (Bolivar y Sucre)
independiente al contrato suscrito con su arrendador, por lo cual, teniendo en
cuenta la buena fe del oferente, el comité técnico evaluador dio como cumple este
requisito (Anexo 2). Para el caso en que el oferente no tenga su sede principal
dentro de la jurisdiccion o lugares de ejecucion establecidos, en los pliegos de
condiciones publicados por la Regional Caribe se tiene contemplado el siguiente
requisito:

(Imagen)
PROCESO 005-022-2025:

Para el caso del proceso 005-022-2025 en donde se dio como cumple a requisitos
técnicos (visitas de inspeccidn sanitaria) con fechas del 2017, 2018 y 2019 estando
en la vigencia 2025, como bien se menciona, las visitas de inspeccidon sanitaria no
tienen una vigencia establecida; sin embargo, por garantizar el buen estado
sanitario del trasporte de alimentos se recomienda una menor frecuencia para las
visitas de inspeccion, en la evaluacion emitida el dia 12-03-2025, el comité
evaluador dio como NO CUMPLE al ITEM 14 de la evaluacion, los documentos
requeridos fueron subsanados por el oferente a través de SECOPII por lo que en
la Reevaluacion del dia 20-03-2025 se dio como CUMPLE permitiendo al oferente
continuar en el proceso.

Para las contrataciones programadas para el segundo semestre de la vigencia
2025, se hicieron ajustes en los pliegos de condiciones sobre las vigencias de los
documentos exigidos con el fin de evitar que los oferentes puedan presentarse con
documentos con fechas fuera del tiempo establecido.

PROCESO 005-043-2025:
Dentro de los requisitos técnicos se contempla:
CERTIFICACION INSPECCION DE VEHICULOS
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Certificacion donde se comprometa a cumplir con las entregas en los lugares
indicados en el proceso, garantizando las condiciones higiénicas sanitarias y
embalaje de los productos objeto de la oferta, que proteja las caracteristicas del
producto y calidad de los mismos hasta el destino final.

Acta de inspeccion de vehiculo(s) expedida por la Secretaria de Salud o Ente
Territorial de Salud y concepto Técnico FAVORABLE O Favorable con condiciones
vigente.

El oferente debera relacionar minimo un (1) vehiculo indicando sus respectivas
placas, con la documentacion requerida, para la ejecucion del contrato.

Para este proceso de contratacion, no se solicita que el producto sea estrictamente
transportado bajo cadena de frio, toda vez que algunas Unidades Militares solicitan
que el producto (tamales o lechona) sea entregado caliente y listo para el
consumo, por lo que para estos casos no se requiere refrigeracion cumpliendo con
las condiciones dptimas de transporte de alimentos.

Por otra parte, también se reciben requerimientos de Unidades que solicitan la
entrega del producto refrigerado, por lo que se necesita que el producto sea
transportado bajo cadena de frio (cavas para transporte en frio o vehiculo
refrigerado).

Por esta razon, dentro del pliego de condiciones se contemplan las dos
modalidades de entrega (refrigerado y sin refrigerar) cumpliendo en ambos casos
con todos los requisitos técnicos de transporte de alimentos de acuerdo a
normatividad vigente. Por lo anterior, teniendo en cuenta que en el acta de
inspeccion sanitaria se evidencia que el vehiculo presentado dentro de los
documentos solicitados en el pliego (QGA845) no posee sistema de refrigeracion,
se les dio como "CUMPLE” dentro de la evaluacion técnica realizada en su
momento permitiendo al oferente continuar en el proceso.

En cuanto al contrato de arrendamiento de los vehiculos, teniendo en cuenta el
numeral 8 del documento en mencioén, el documento no limita los lugares en donde
se puede hacer uso del vehiculo relacionado, sin embargo el oferente, dentro de
los documentos aportados en la propuesta adjunta a SECOPII, aporta documento
donde certifica que se haran las entregas en la zona de ejecucion (Bolivar y Sucre)
independiente al contrato suscrito con su arrendador, por lo cual, teniendo en
cuenta la buena fe del oferente el comité técnico evaluador dio como cumple este
requisito (Anexo 3).

Para el caso en que el oferente no tenga su sede principal dentro de la jurisdiccion
o lugares de ejecucion establecidos, en los pliegos de condiciones publicados por
la Regional Caribe se tiene contemplado el siguiente requisito:
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PROCESO 005-017-2025:

Para el caso del proceso 005-017-2025, se designara un supervisor operativo en
la zona de San Andrés con el fin de apoyar la gestion de la supervisora
administrativa con las verificaciones IN SITU, toma de evidencias fotograficas,
verificacion de estado de los productos entregados y demas solicitudes que se
requieran para la correcta ejecucion del contrato.

Analisis Oficina de Control Interno

Revisada la respuesta remitida por la regional Caribe a la observacion No.19 del
informe preliminar, se observa que no desvirtia la novedad registrada por el
equipo auditor toda vez que:

- Respecto de la cadena de frio (procesos 005-098-2025 y 005-043-2025), si bien
se pueden presentar solicitudes de comida caliente (tamales), por parte de las
unidades militares, es claro que en los procesos 005-098-2024 y 005-043-2025,
la regional indicé en su pliego de condiciones “Los vehiculos empleados para las
entregas de los productos del presente proceso de contratacion deben garantizar
que se mantenga en todo momento del recorrido del alimento la cadena
de frio” contradiciendo la opcidén de comida caliente referida por la regional.

- Respecto de los vehiculos utilizados para la ejecucién del contrato (procesos 005-
098-2025 y 005-043-2025), no se alleg6 soporte que permitiera confirmar que los
vehiculos presentados por el contratista, dentro de su propuesta fuesen los
vehiculos con los que realizé la entrega de los productos en el marco de la
ejecucion del contrato suscrito.

- Respecto a las inspecciones sanitarias de los vehiculos (proceso 005-022-2025),
el argumento presentado por la regional, informando que estos documentos fueron
subsanados por la el proponente en SECOP II, el equipo auditor informa que,
dichos soportes fueron verificados y evaluados durante la etapa del informe
preliminar cuyo analisis se encuentra registrado a folios 121 y 122 del informe vy
concluyen lo registrado en la observacion.

- Respecto al seguimiento y supervisidon en sitio (proceso 005-022-2025), el
argumento presentado por la regional, informando que estos documentos fueron
subsanados por el proponente en SECOP 1I, el equipo auditor informa que dichos
soportes fueron verificados y evaluados durante la etapa del informe preliminar
cuyo analisis se encuentra registrado a folios 121 y 122 del informe y concluyen
lo registrado en la observacion. Adicional a esto, no se allegd evidencia de la
mejora referenciada por la regional para el 2025-II.
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Ahora bien, dentro de la identificacidon y administracion de riesgos, se reconoce
que la regional Caribe, ha identificado e incluido dentro de los contratos riesgos
relacionados con la inocuidad y calidad de los productos, al igual que con el
transporte y entrega de los productos; sin embargo, es pertinente que las
actividades de control se dispongan en pro de exigir el cumplimiento de los
preceptos establecidos en la normatividad vigente y en los requisitos definidos por
la entidad en los pliegos de condiciones.

En consecuencia, se ratifica la observacién No.19 del informe preliminar y sera
registrada como Hallazgo No. 04 en el informe final con el fin de que la regional
establezca actividades de prevencién y control, para confirmar que los proponentes
cumplan adecuadamente con todos los requisitos establecidos en los pliegos de
condiciones y que, continlen asi durante la ejecucion del contrato. Asi mismo, que
se garantice una supervisién oportuna y conveniente segun el alcance del contrato.

En ese sentido, si bien la novedad se identificé durante la verificacion de los
expedientes en el grupo contractual esta novedad esta directamente relacionada
con la estructuracién técnica y las actividades de supervision, por tal razén, es
necesario que las actividades propuestas se desarrollen en conjunto entre el grupo
contractual y el grupo de abastecimientos de la regional caribe.

Observacion No. 20: Requisito sanitario — manipulacion de alimentos

Verificados los procesos de contratacion de la muestra, se observo que, para los
procesos 005-098-2024 y 005-022-2025 el oferente seleccionado en cada proceso,
no cumplié con la documentacion suficiente que garantizara el cumplimiento
requisito técnico habilitante “"Manipulacion de alimentos y BPM”, al no presentar la
totalidad de los soportes requeridos en los pliegos de condiciones o su similar. No
obstante, el comité técnico evaluador conceptué como Cumple. Esto presume
debilidad en la evaluacion técnica de los procesos conforme lo establecido en la
normatividad vigente y en la politica de operacion de la entidad.

Respuesta Regional Caribe
PROCESO 005-098-2024:

En la evaluacion realizada el dia 25-10-2025 el comité técnico evaluador dio como
CUMPLE a los ITEMS 5 Y 6 del documento para ambos oferentes, de acuerdo a la
norma (resolucion 2674 de 2013), tenemos que para los examenes médicos:

(Imagen)
Y en cuanto a los certificados de manipulacion de alimentos:
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Los oferentes evaluados (ALVARO ALEXANDER AGUDELO HERRERA; FENIX DEL
CAUCA) aportaron los documentos requeridos en el pliego de condiciones para
certificados médicos y de manipulacion de alimentos (Anexo 4) los cuales a la
fecha de la ultima evaluacion realizada (25-10-2024) los documentos se
encontraban vigentes, toda vez que de acuerdo a la norma tienen una vigencia de
1 afio, por esta razon no se evidencia en este punto debilidad o deficiencias en la
evaluacion técnica realizada por lo que se solicita desestimar la OBSERVACION
NO. 20 - REQUISITO SANITARIO - MANIPULACION DE ALIMENTOS con
relacién al proceso 005-098- 2025.

PROCESO 005-022-2025:

Para el caso del proceso 005-022-2025 el comité evaluador dio como CUMPLE al
oferente FRANCESCA MARIA TURCONI DE LECCESE en el ITEM 5 de la evaluacidn
realizada el dia 20-03-2025, sin embargo, la mayoria de los documentos
verificados al momento de la realizacion de la evaluacidn tienen una fecha superior
a un afo por lo que debian ser rechazados y el oferente debia subsanar los
certificados solicitados. La evaluacion realizada se llevé a cabo bajo el criterio del
comité evaluador, sin el animo de favorecer o alterar los resultados mismos, la
deficiencia en la evaluacion presentada no obedece a intereses del comité.

Analisis Oficina de Control Interno:

Revisada la respuesta y los soportes allegados por la regional Caribe para la
observacion No. 20 del informe preliminar, el equipo auditor acoge parcialmente
la justificacion, en relacién con la novedad registrada para el proceso 005-098-
2024. Contrario a esto, los argumentos presentados por la regional para el proceso
005-022-2025 no desvirtuan la situacién identificada por el equipo auditor en el
informe preliminar y, confirman que el proponente no contaba con los soportes
suficientes para garantizar el cumplimiento del requisito técnico habilitante.

Por lo anterior, se ratifica y modifica la observacion No. 20 del informe preliminar,
guedando registrada como Hallazgo No. 05 como se describe a continuacion, a
la espera que, en compafia del grupo de abastecimientos, se estructure el plan de
mejora en pro de evaluar técnica y adecuadamente los requisitos establecidos en
los pliegos de condiciones:

Hallazgo No. 05 — REQUISITO SANITARIO - MANIPULACION DE
ALIMENTOS

Verificados los procesos de contratacion de la muestra, se identifico que
el proceso 005-022-2025 el oferente seleccionado no cumplié con la
documentacion suficiente que garantizara el cumplimiento requisito
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técnico habilitante “"Manipulacion de alimentos y BPM”, al no presentar
la totalidad de los soportes requeridos en los pliegos de condiciones o
su similar. No obstante, el comité técnico evaluador conceptud a los
oferentes como Cumple. Esto presume debilidad en la evaluacién técnica
de los procesos conforme lo establecido en la normatividad vigente y en
la politica de operacion de la entidad.

Observacion No. 21: Deficiencia en el cumplimiento de las funciones de
supervision contractual

Revisado el contrato No.005-027-2025 y segun la documentacion allegada, se
observd que, el supervisor no realizé exigencia de cumplimiento de las obligaciones
establecidas para el contratista, en relacion con la entrega de las Hojas de Vida de
los Vehiculos registrados en el contrato, la entrega de los informes técnicos y
drdenes de servicios de todas las actividades de mantenimiento realizadas y en las
frecuencias establecidas en el contrato.

Estas situaciones pueden dejar a la entidad ante la posible materializacion de
eventos que afecten la gestion institucional o el logro de los objetivos.

Respuesta Regional Caribe

Se acepta la observacion No.21 correspondiente al contrato de mantenimiento del
parque automotor No. 005-027-2025, y se procedera a realizar acciones de mejora
inmediatas a fin de mitigar los posibles riesgos, en este sentido el supervisor
emitiréa comunicacion oficial conminando al contratista a allegar los documentos
requeridos para el cumplimiento lo establecido en el contrato 005-027-2025, los
cuales se hara reporte en el informe de supervision, Es importante resaltar que,
con fundamento en lo revisado por el equipo auditor, que el supervisor toma
debida nota de las oportunidades de fortalecimiento identificadas por la auditoria,
particularmente en lo referente al cargue y disponibilidad de ciertos documentos
asociados a mantenimientos preventivos.

Es pertinente precisar que la supervision contractual se ejerci6 de manera
permanente y presencial, mediante la labor conjunta del supervisor administrativo
y el supervisor técnico, quienes verificaron en sitio cada intervencion realizada al
parque automotor.

Esta doble supervision permitié confirmar la correcta ejecucion de las actividades,
el estado mecanico de los vehiculos antes y después de cada servicio y la
conformidad con las intervenciones realizadas.
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En cuanto a los documentos sefalados por la auditoria, se aclara que: Los
mantenimientos correctivos de mayor impacto si cuentan con sus respectivos
informes técnicos y fueron entregados dentro del proceso auditor. Algunos
mantenimientos preventivos de rutina (cambios de aceite, lubricacion y ajustes
menores), al no generar novedades que afectaran el estado mecanico ni la
disponibilidad del vehiculo, no fueron soportados por el contratista con el informe
técnico formal, pese a ser una obligacion contractual. Esto coincide con lo indicado
por la auditoria respecto a que el contratista no suministré la totalidad de
documentos exigidos.

No obstante, lo anterior, la ejecucion y verificacion de dichos mantenimientos si
se realizo fisicamente y quedod registrada en los informes de supervision y registros
fotograficos de visitas del supervisor técnico. A pesar de las oportunidades de
mejora identificadas, es importante destacar que: todos los servicios realizados
fueron verificados presencialmente, ninguna intervencion quedod sin supervision
técnica. No se presentaron fallas mecanicas graves, accidentes o afectaciones al
servicio derivadas de estas actividades. La operacion del parque automotor se
mantuvo estable y sin eventos asociados a falta de control.

Para reforzar el control documental, esta supervision ha implementado la
realizacion de una bitacora fisica y digital: para llevar un registro unificado de
recepcion de informes técnicos para cada intervencion, la exigencia al contratista
de entregar el informe de toda actividad, incluso las preventivas rutinarias. Un
control cruzado entre supervision administrativa y técnica para asegurar el cargue
oportuno en la hoja de vida del vehiculo.

En consecuencia, si bien se acogen las oportunidades de mejora sehaladas, es
importante dejar constancia de que la supervision técnica y administrativa si se
ejercido plenamente, no se presentaron riesgos operativos ni afectacion al parque
automotor, y ya se adoptaron medidas para fortalecer la trazabilidad documental
de cara a futuros ciclos de mantenimiento.

Caso particular del vehiculo OCJ-895, se aclara que no se realizaron
mantenimientos preventivos ni correctivos mediante el contrato 005-027-2025. Lo
que existio fue una solicitud formal de diagndstico técnico para evaluar su estado,
viabilidad de reparacion o procedencia de baja. El contratista remitio el informe
técnico solicitado, el cual sirvié como insumo para iniciar el tramite de baja ante
el Comité de Sostenibilidad. En este sentido, la ausencia de informes de
mantenimiento en este caso obedece a que no se ejecutaron servicios de
mantenimiento preventivo o correctivo, no a una omision documental.

Analisis Oficina de Control Interno

Certif cate No.
LAT-0877
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Revisada la respuesta y soportes presentados por la regional Caribe, respecto de
la observacion No.21 del informe preliminar, se observa que la regional acoge la
observaciéon. Asi mismo, el equipo auditor reconoce que las condiciones
ambientales del area de influencia de la regional pueden generar mantenimientos
correctivos mas frecuentes o diferentes a otras regionales, sin embargo, se
recomienda que se analice la prioridad y justificacién con el propdsito de hacer uso
adecuado del presupuesto y garantizar primeramente la operacién de los vehiculos
misionales.

Por lo manifestado por la regional, se ratifica la observacion No. 21, quedando
registrada como Hallazgo No. 06 en el presente informe con el fin que se
formulen actividades en compafiia del grupo administrativo de la regional,
garantizando al cumplimiento de las obligaciones del contratista y mejorando con
esto los expedientes de vida de los vehiculos de la regional.

Observacion No. 22: Deficiencia en la formulacion del objeto contractual
respecto de la ejecucion del contrato

Se identificé que la regional Caribe, para los procesos de mantenimiento, formula
objetos contractuales "A TODO COSTO”; no obstante, revisada la ejecucion de los
contratos 005-064-2024 y 005-033-2025, se evidencia que los contratistas
facturan los servicios de mano de obra e instalacion por separado, de igual manera
lo hacen con los repuestos o piezas suministradas, evidenciando que dichos
contratos no se ejecutan a todo costo. Situaciones no conducentes con lo
establecido en la normatividad vigente ni en la politica de operacion.

Respuesta Regional Caribe:

Se acepta parcialmente la Observacion No. 22 en atencion a esta observacion la
oficina de contratos del regional caribe se permite responder de manera
respetuosa, que se estableceran acciones de mejora en la estructuracion de los
objetos contractuales para el area administrativa afin de que sean mas pertinentes
conducentes con las actividades a desarrollar y no generar ambigliedades.

Analisis Oficina de Control Interno:

Revisada la respuesta y soportes presentados por la regional caribe respecto a la
observacion No.22 del informe preliminar, se observa que la regional acoge la
observacion. Asi mismo, el equipo auditor reconoce la disposicién del grupo
contractual de la regional en pro del mejoramiento continuo.

Por lo manifestado por la regional, se ratifica la observacion No. 22, quedando
registrada como Hallazgo No. 07 en el presente informe con el fin que se
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formulen actividades en compafiia del grupo administrativo de la regional, en pro
de minimizar la ocurrencia de situaciones similares a las identificadas durante el
ejercicio.

Observacion No. 23: Planta de personal

De los 57 cargos establecidos para la planta de personal de la Regional Caribe, se
encuentran provistos 37 por planta, 2 OPS y 1 Militar activo en comision, quedando
por establecer la ubicacion y/o provision de los otros 17 cargos establecidos y
distribuidos mediante la Resolucién 2180/2017.

- Los funcionarios con ID 4000226, 4000222 y 4000167, ostentan asignacion
salarial correspondiente al cdédigo 6-1 grado 23, sin que las funciones
desarrolladas correspondan a las establecidas en el Manual Especifico de
Funciones ALFM.

- La reubicacion fisica de la funcionaria ID 7000249, cargo cddigo 5-1 grado 26,
del cual se encuentra desempefiando funciones en el area de Abastecimientos
Regional Caribe, lo que difiere de la naturaleza del cargo - Contratos y
distribucion establecida en la Resolucion 2180/2017 - Grupo de
Abastecimientos.

- No se contd con soporte de la asignacion y notificacion de las funciones,
correspondientes al funcionario ID 4000216, quien ostenta el cédigo 5-1 (28)
que respalden las funciones desempefadas.

Respuesta Direccion Administrativa y Talento Humano - Oficina Principal

No se recibid respuesta al informe preliminar en relacién con la Observacion No.
23

Analisis Oficina de Control Interno

Una vez cumplidos los tiempos establecidos en el procedimiento de Auditorias
Internas Céd. GSE-PR-02 version 7 actividad 10 nota 5, no se recibié respuesta
por parte de proceso por cuanto la observacién se ratifica como hallazgo No. 08
bajo la responsabilidad de la Direccion Administrativa y del Talento Humano -
Grupo Desarrollo del Talento Humano

Observacion No. 24: Entrega de dotacion

- Se observa debilidad en la planeacidon de la necesidad de compra de dotacion,
lo cual ha generado un stock de 57 unidades de prendas, almacenadas en
custodia del funcionario de Talento Humano de la Regional al corte 30-09-2025,
sin que se haya hecho la segunda entrega de dotacion vigencia 2025.
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- Se observa 0% de ejecucion contractual 005-037-2025 aun cuando su acta de
inicio fue suscrita con fecha 06-05-2025.

Respuesta Regional Caribe

Se acepta parcialmente con salvedades y se considera subsanado en su aspecto
central por gestion posterior a la fecha de corte de la auditoria, en relacion con el
primer punto referente a la debilidad en la debilidad en la Planeacién de Compra y
Existencia de Stock, en relacion a que de periodos anteriores se tenia inventario
el cual estaba en Stock por el cambio de personal en este sentido las tallas en
existencia no cumplian con el talle que ingreso, esto se ha venido regulando entre
la vigencia 2024 y 2025. En relacion a la debilidad en cuanto a la ejecucion de la
vigencia 2025 del contrato 005-037-2025 me permito informar que en la
actualidad tiene una ejecucion presupuestal del 35%, que el saldo pendiente esta
en proceso de entrega con fecha del 18 de noviembre de 2025, y que se requirid
al proveedor su cumplimiento, de lo cual se aporta acta de reunidn de seguimiento,
informe por presunto incumplimiento y pliego de cargos por presunto
incumplimiento el cual tiene citacion para el proximo jueves 27/11/2025 a las 3
pm, se busca conminar al proveedor que cumpla y una posible sancion por multa.
En este sentido se hacen las siguientes precisiones:

Se debe precisar a la Oficina de Control Interno que la ejecucion contractual del
Contrato No. 005-037-2025 fue actualizada y que, a la fecha, no corresponde al
0% inicialmente reportado:

Cumplimiento de la Norma Legal: La entrega de la dotacion correspondiente a los
periodos establecidos por la normatividad laboral vigente fue realizada a los
funcionarios que cumplian con los requisitos, subsanando el riesgo de vulneracion
al derecho de los trabajadores.

Ejecucion Presupuestal Actualizada: En la actualidad, el contrato registra un
avance de ejecucion presupuestal del 35%, el cual corresponde a la materializacion
de las entregas ya efectuadas.

Causa del Saldo Pendiente (65%): El remanente del contrato no ejecutado se debe
al incumplimiento por parte del Contratista, quien no realizd la entrega total de la
dotacion pendiente, cuyo plazo contractual expiré el pasado 18 de noviembre de
2025.

Accidén de Control y Correccion:

La Regional Caribe, a través del area de Supervision del Contrato, demostrando
diligencia y control interno, activé de manera inmediata el debido proceso
sancionatorio. En este sentido, en la actualidad, cursa en la Oficina de Contratos
el proceso administrativo por presunto incumplimiento al Contrato No. 005-037-
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2025. Se informa que la audiencia de descargos y/o revision del incumplimiento
esta programada para el dia 27 de noviembre de 2025, lo que evidencia una accion
de control rigurosa y oportuna para salvaguardar los intereses de la entidad frente
a las demoras atribuibles al contratista.

Respecto a la Debilidad en la Planeacion de Compra y Existencia de Stock
(Inventario) La observacion se acepta parcialmente en el sentido de reconocer la
necesidad de optimizar los procesos de gestion de inventarios y tallaje.

La existencia de un stock de dotacidn, que fue evidenciado por la Auditoria, no se
debe a una falla de planeacion de la demanda inicial, sino a la alta rotacion de
personal en la Regional Caribe y a la disparidad de tallas generada por el ingreso
de nuevos funcionarios que no se ajustaban al inventario previamente comprado
(tallas estandar).

Medidas de Correccion y Mejora Continua (Vigencia 2025):
Para mitigar este riesgo y des acumular el inventario obsoleto por tallas:

El Area de Talento Humano se encuentra en proceso de regulacién de inventarios
y esta implementando un nuevo procedimiento de levantamiento de tallas
individualizado para los funcionarios de nuevo ingreso.

Se esta gestionando la reclasificacion de prendas para garantizar que el remanente
de dotacion sea distribuido a los nuevos funcionarios que cumplan con las tallas
disponibles, optimizando asi el recurso publico y disminuyendo el stock antes de
la proxima entrega contractual.

Analisis Oficina de Control Interno

Teniendo en cuenta la respuesta emitida por la Regional Caribe en cuanto la
observaciéon: “stock de 57 unidades de prendas almacenadas en custodia del
funcionario de Talento Humano de la Regional (...”), no se allega evidencia que
permita establecer el estado, existencia y/o gestion adelantada para subsanar y
eliminar la causa raiz de la observacion, por cuanto se ratifica y hara parte integral
del hallazgo.

En cuanto, a la ejecuciéon presupuestal del contrato 005-037-2025 correspondiente
al 35% cuyo plazo contractual expiré el pasado 18 de noviembre de 2025, se debe
evidenciar, a través de acciones correctivas administrado con un plan de
mejoramiento, los resultados del mencionado debido proceso al contratista, el
cumplimiento de la entrega de la dotacion como derecho adquirido durante la
vigencia 2025 y acciones encaminadas a verificar que la situaciéon no se volvié a
presentar.
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Asi las cosas, se ratifica la observacién como hallazgo No. 09 con las dos
observaciones registradas.

Observacion No. 25: Lineamientos control administrativo dotacion de
personal

No se observan lineamientos y/o procedimiento establecido desde el nivel central,
acerca del procedimiento de control administrativo de los elementos que, son
adquiridos como dotacion de personal, mencionados en las instrucciones emitidas
mediante memorando No.2024110140273263 de fecha 30-10-2024.

Respuesta Direccion Administrativa y Talento Humano - Oficina Principal:

No se recibio respuesta al informe preliminar en relacion con la Observacién No.
25

Analisis Oficina de Control Interno

Una vez cumplidos los tiempos establecidos en el procedimiento de Auditorias
Internas Céd. GSE-PR-02 version 7 actividad 10 nota 5, no se recibié respuesta
por parte de proceso por cuanto la observacién se ratifica como hallazgo No. 10
bajo la responsabilidad de la Direccion Administrativa y del Talento Humano -
Grupo Desarrollo del Talento Humano.

Observacion No. 26: Plan de vacaciones

Se observa debilidad en el cumplimiento de los lineamientos establecidos, del Plan
de vacaciones vigencia 2025, en cuanto las 12 modificaciones evaluadas de
manera aleatoria, en cuanto los soportes establecidos para su respaldo (Solicitud
y acto administrativo de autorizacion y nueva programacion).

Respuesta Regional Caribe
Se relacionan las resoluciones que autorizan las vacaciones solicitadas

- Bolemo Irina Resolucion 1461 del 26/09/2025
[IMAGEN]

- Bustillo Alvaro Resolucion 1265 del 28/08/2025
[IMAGEN]

- Castro Irene Resolucion 1266 del 28/082025.
[IMAGEN]

- Daza Paulo: Resolucion 1051 del 31/07/2025
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-  Fuentes Jesica: Resolucion 379 del28/04/2025
[IMAGEN]
- Guerrero Gerardo Resolucion 1120 del 4/08/2025
[IMAGEN]
- Lara William 1440 del 26/09/2025
[IMAGEN]
- Martelo Marta: Resolucion 1052 del 31/07/2025
[IMAGEN]
- Moreno Mauricio Resolucion 1491 del 26/09/2025
[IMAGEN]
- Nufez Cristian: Resolucion 268 del 21/03/2025
[IMAGEN]
- Rangel Adalgiza: Resolucion 096 del 29/01/2025
[IMAGEN]
- Ruge Ingrid resolucion 1451 del 26/09/2025
[IMAGEN]

Analisis Oficina de Control Interno

Teniendo en cuenta que la Regional Caribe allegd 12 resoluciones que permiten
evidenciar el soporte y autorizacion mediante acto administrativo de modificacion
al Plan anual de vacaciones, se retira la observacién No. 26

Observacion No. 27: Incapacidades

-ID 4000221: No se observa registro, liquidacion y gestion de Incapacidad ante
la Entidad de Salud por 18 dias de incapacidad generadas en el mes de
diciembre 2024 y enero 2025.

-ID 4000131 No se observa registro, liquidacion y gestion de Incapacidad ante la
Entidad de Salud por 10 dias de incapacidad General, registradas en lo corrido
de la vigencia 2025.

- La liquidacién y pago de ndmina, no se encuentra de acuerdo con los absentismos
registrados, porcentajes establecidos y la normatividad aplicable para los ID
4000221 y 4000131 en los meses correspondientes.

Respuesta Regional Caribe
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- Jesica fuentes ID 4000221 la incapacidad fue radicada en el mes de septiembre
y reconocida posteriormente en octubre por Nueva EPS, se relaciona certificado
de pago por parte de la entidad.

[IMAGEN]

Esta novedad fue informada al area financiera para que se procediera con los
ajustes necesarios.

Asi mismo se relaciona el resumen de las 03 incapacidades reportadas y pagadas
de la funcionaria entre diciembre del 2024 y enero del 2025 por parte de Salud
Total EPS, los cuales son reportados al drea financiera para su posterior cruce
arrojando recuperacion del 100 % de la cartera.

DAYLESTER MEZA MONTERROZA

Se hace relacion de las incapacidades registradas y reconocidas por la EPS Mutual
Ser desde el 27 de abril hasta el 20 de agosto. En el cual se evidencia la continuidad
de los dias registrados (excepto los 02 permisos largos del 3 y 4 de julio los cuales
se relacionan) con los valores reconocidos, los cuales son reportados al area
financiera para su posterior cruce arrojando recuperacion del 100 % de la cartera.

Analisis Oficina de Control Interno

- ID 4000221 Con los soportes enviados, por la Regional Caribe, se observa el
registro ante la entidad de salud, se recomienda el seguimiento del ingreso del
valor correspondiente al recobro, con lo cual se retira la observacion de la tabla.

- ID 4000131 Con los soportes enviado por la Regional Caribe se observa el
registro ante la entidad de salud, se recomienda el seguimiento del ingreso del
valor correspondiente al recobro, con lo cual se retira la observacion de la tabla.

- No se allega soporte que permita evidenciar la gestién y/o recuperacion por
concepto de reconocimiento de prima de coordinacion en los dias que la
funcionaria ID 4000131 se encontraba en incapacidad y que fueron
subsanados en beneficio de auditoria.

Asi las cosas, la observacidon se modifica y ratifica en su ultimo item, lo cual
debe ser administrado mediante plan de mejoramiento con acciones que
permitan eliminar la causa raiz de la observacion: No se allega soporte que
permita evidenciar la gestidén y/o recuperacion por concepto de reconocimiento
de prima de coordinacion en los dias que la funcionaria ID 4000131 se
encontraba en incapacidad, la cual quedara registrado como hallazgo No. 11
de la siguiente manera:

hallazgo No. 11: Incapacidades
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No se allega soporte que permita evidenciar la gestion y/o recuperacion
por concepto de reconocimiento de prima de coordinacion en los dias
qgue la funcionaria ID 4000131 se encontraba en incapacidad.

Observacion No. 28: Plan de mantenimiento infraestructura tecnolégica

Durante la ejecucidon del contrato No.005-064-2024, se generaron cambios de
piezas y/o mantenimientos correctivos por mal funcionamiento, por valor que
asciende a SEIS MILLONES CIENTO CINCUENTA Y SIETE MIL TRESCIENTOS OCHO
PESQOS Mcte., ($6.157.308), para impresoras y CINCO MILLONES SEISCIENTOS
CUARENTA Y NUEVE MIL CUATROCIENTOS SESENTA Y UN PESOS Mcte.
($5.649.461) para equipos de computo, sin que medie soporte de cumplimiento
de los literales c y e establecidos en las Condiciones Técnicas Especiales del
Bien/Servicio a adquirir, de la Invitacion Publica y numeral 7 de las Obligaciones
Especificas determinadas en la Aceptacion de la Oferta.

- Durante la visita in situ, se observdé que se encuentran en funcionamiento 2
camaras de las 13 relacionadas e intervenidas y, que no se exigid la aplicacion
de las garantias y/o amparos de Calidad de los bienes/servicios, los cuales se
encontraban vigentes hasta el 14-06-2025 y/o cumplimiento al literal c y e
establecido en las Condiciones Técnicas Especiales del Bien/ Servicio a adquirir.

- El Modificatorio No.1 del contrato 005-064-2024 incluye costos por “instalacion”,
aun cuando el objeto contractual contiene la connotacion de “a todo costo”, por
un valor que asciende a UN MILLON QUINIENTOS CUARENTA Y SIETE MIL
PESQOS ($1.547.000).

- Existen partes y/o repuestos provenientes del contrato 005-033-2025 por un
valor de UN MILLON SETECIENTOS MIL PESOS Mcte. ($1.700.000) en custodia
del Supervisor del contrato y Gestor de Tecnologia de la Regional, en contravia
del objeto contractual, el cual incluye la connotacion de “suministro integral a
todo costo”.

Respuesta Regional Caribe

Durante la ejecucion del contrato No. 005-064-2024, el contratista dio
cumplimiento a lo establecido en el literal h) de las Condiciones Técnicas
Especiales, dejando evidencia de las actividades realizadas mediante el
diligenciamiento del formato GTI- FO-02, el cual fue firmado por los técnicos del
proveedor y entregado a la supervision del contrato. En dicho formato se registro:
La descripcion de las actividades ejecutadas en los mantenimientos preventivos y
correctivos, el diagndstico del equipo intervenido. el estado de funcionamiento
posterior al mantenimiento, las fallas identificadas, los repuestos reemplazados y
las recomendaciones técnicas para cada caso.
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Este formato constituye el soporte operativo exigido por el procedimiento
institucional GTI-PR-04, el cual establece entre sus actividades (6 a 9) el
diligenciamiento del GTI- FO-02 tanto por parte del personal de TICS (repuestos
suministrados) como por parte de los contratistas que realizan mantenimiento a
los equipos tecnolégicos. En coherencia con este procedimiento, el formato fue
utilizado como evidencia de mantenimiento por el supervisor de TICS de la
Regional y por el proveedor del contrato

[IMAGEN]

Adicionalmente, para los equipos que presentaron novedades especificas —como
el sistema de camaras CCTV y la UPS ubicada en la Base Naval— el contratista
elaboré informes técnicos y cotizaciones complementarias (literal ¢ y e del
contrato), los cuales fueron entregados a la supervision y posteriormente
suministrados al equipo auditor como evidencia del estado de dichos sistemas y
de las recomendaciones para su intervencion.

En cuanto al mantenimiento del sistema CCTV, compuesto por 13 camaras, se
aclara que durante la ejecucion del contrato 005-064-2024 el contratista si
realizo(sic) las actividades correspondientes al mantenimiento preventivo,
conforme a lo establecido contractualmente, y dejo(sic) informe de actividades
realizadas. cumpliendo con el literal e del contrato. Es importante precisar que el
contratista apoyo(sic) en la instalacion y configuracion del DVR de 16 canales que
se adquirié bajo el marco del mismo contrato. Una vez instalado el equipo se
verificado(sic) el estado de las camaras existentes, encontrando que unicamente
se encontraban 3 camaras en funcionamiento en la revision inicial. Durante en la
intervencidn y lo plasmado en el informe la mayoria del video balun se encontraban
en mal estado, por lo que se reemplazaron, ademas informo(sic) que el cableado
UTP presentaba un desgaste avanzado, humedad y deterioro por exposicion a la
intemperie. Sin embargo, el contratista realizo(sic) las actividades de
mantenimiento preventivo contemplado en el contrato dejando operativas 05
camaras, con la observacion que para dejar en funcionamiento se requeriria un
mantenimiento correctivo mayor el cual realizo(sic) la cotizacion correspondiente.

Por lo anterior, se aclara que el servicio ejecutado correspondié exclusivamente a
un mantenimiento preventivo, y no a una reparacion mayor ni a un suministro con
instalacion estructural. Es decir, no se tratdé de una instalacion nueva, completa ni
de una reparacion total del sistema de videovigilancia. Durante la ejecucion, el
contratista informo en su reporte que, para garantizar el correcto funcionamiento
del sistema, era necesario cambiar todo el cableado y reemplazar las camaras
existentes. Sin embargo, teniendo en cuenta que la Regional contaba con un
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proyecto de inversion para una nueva sede, previsto inicialmente para el primer
semestre de 2025, no se ejecutd el mantenimiento correctivo sugerido, ya que
dicho gasto no resultaba funcional ni justificable frente al inminente traslado. En
este sentido, el presupuesto disponible se destind a otras actividades
contempladas dentro del alcance del contrato. Adicionalmente, al conocerse de
antemano que el mantenimiento preventivo no era suficiente para garantizar el
correcto funcionamiento del sistema —debido a las necesidades de reemplazo total
identificadas por el contratista— no se solicitd pdliza o garantia, pues no se realizé
un mantenimiento correctivo que permitiera asegurar la prevencion del deterioro
en el tiempo. El servicio ejecutado consistié unicamente en acciones preventivas
basicas que, por su naturaleza, no garantizan la recuperacion integral ni la
durabilidad del sistema de camaras de la Regional.

En cuanto a la modificacion Nol del contrato 005-064-2024, se realizé de esa
manera para identificar de manera mas precisa el valor del repuesto y costo
operativo de la instalacion sin modificar el alcance contractual, cabe aclarar que el
item de “suministro” no implicada la instalacién, por ende se encontraba de forma
discriminada el valor de la instalacion de ese repuesto a suministrar, por
consiguiente no hubo doble pago ni costos adicionales solo se detallé6 de manera
discriminada el valor del suministro y la instalacion.

Sin embargo, se tendra en cuenta para futuras(sic) contratacion establecer de
manera clara los formatos y documentacion que se requerira por cada
mantenimiento realizado, acogiéndose a las observaciones presentadas por esta
auditoria en aras de mejorar el procedimiento, ademas se acepta la observacion
en cuanto a la definicion de los objetos contractuales y alcances de estos contratos
de mantenimiento con connotacion “a todo costo”.

Respuesta al punto: “Existen partes y/o repuestos provenientes del contrato 005-
033-2025 por un valor de UN MILLON SETECIENTOS MIL PESOS Mcte.
($1.700.000)

Luego de la visita realizada por la auditoria sobre los repuestos en custodia por el
supervisor de contrato y gestor de tecnologia, se realiz6 una reuniéon con el
contratista comentando las novedades que se expusieron sobre el contrato No.
005-033-2025, dando como resultado el apoyo integral en la instalacion de las
partes relacionadas a continuacion:

[IMAGEN]

Pantallas, memorias, discos duros; todos los repuestos fueron instalados por el
contratista, paulatinamente, recordando que la instalacién de los discos duros y
pantallas requiere que los funcionarios dejen de trabajar mas de dos horas, ya que
se debe reinstalar sistema operativo y todos los programas pertinentes para su
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funcionamiento, y para la pantalla desarmar el 80% del equipo de computo, como
se evidencia a continuacion:

[IMAGEN]

En la actualidad, el supervisor del contrato No. 005-033-2025 no tiene guardado
ninguno de los articulos descritos en la observacion, todos se encuentran
instalados y funcionando en los equipos sin novedad.

Analisis Oficina de Control Interno

Se aclara que la observaciéon se centra en la carencia de soporte de lo establecido
en los literales c y e, establecidos en las Condiciones Técnicas Especiales del
Bien/Servicio a adquirir, en la Invitacion Publica y el numeral 7 de las Obligaciones
Especificas determinadas en la Aceptacion de la Oferta, asi:

— Literal c. “El contratista debera emitir un Concepto técnico de baja de los
equipos y piezas que se reemplacen por mantenimiento correctivo o mal
funcionamiento.”

— Literal e. "Si en la ejecuciéon del mantenimiento preventivo o correctivo se
detecta alguna falla o mal funcionamiento de los equipos el contratista estara
en capacidad de realizar el diagndstico y entregar un informe con la solucién
del problema o falla del equipo.”

Como lo manifiesta la Regional, durante la visita in situ, se recibieron los formatos
GTI-FO-02, en los cuales se precisaban las actividades realizadas como
mantenimientos preventivos, sin embargo, de lo que se observa es acerca de los
conceptos técnicos que establezcan que aun cuando se realizaron cambio de piezas
tanto a los equipos de computo, como a impresora fuera de servicio, no se dio
cumplimiento al clausulado establecido.

En cuanto a, mantenimientos de circuitos de seguridad mediante cdmaras, no se
allegd soporte que permita evidenciar la aplicacion de las garantias y/o amparos
de Calidad de los bienes/servicios, los cuales se encontraban vigentes hasta el 14-
06-2025.

Y, en lo que respecta a lo contemplado en el Modificatorio No.1 del contrato 005-
064-2024 en el cual se incluyd costos por “instalacion”, aun cuando el objeto
contractual contiene la connotacion de "a todo costo”, la Regional no aporta
evidencia que permita desvirtuar la observacion y por el contrario indica

"se tendrd en cuenta para futuras contratacion establecer de manera clara los
formatos y documentacidon que se requerira por cada mantenimiento realizado,
acogiéndose a las observaciones presentadas por esta auditoria en aras de mejorar
el procedimiento, ademas se acepta la observacion en cuanto a la definicién de los
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objetos contractuales y alcances de estos contratos de mantenimiento con

/a4

connotacion “a todo costo”.

Asi las cosas, a través un plan de mejoramiento se espera evidenciar acciones
encaminadas a mejorar el procedimiento y a implementar acciones para que la
mejora perdure en el tiempo.

En cuanto a los repuestos que se evidenciaron por el equipo auditor, en custodia
del funcionario y supervisor del contrato, no se aporta evidencia suficiente que
permita desvirtuar y/o comprobar la gestion y/o instalacion de los elementos; sin
embargo, se retira de la observacién con la recomendacién tanto a la Direccion
General, como a la Oficina de las Tecnologias de la Informacion de la Oficina
Principal, considerar una verificacién a nivel técnico, que garantice a la entidad el
uso de los elementos adquiridos y los recursos publicos empleados.
(Recomendacion No. 06)

Observacion No. 29: Activos fijos plataforma tecnoldgica

- No se encuentra relacionada la inspeccion y/o diagndstico, emitidos durante la
ejecucion contractual Nros.005-064-2024 y 005-033-2025 en que se detalle el
estado de la infraestructura tecnoldgica de la Regional fuera de servicio,
Inoperativo y/o en proceso de baja (9 equipos de computo - 4 Impresoras - 12
camaras de seguridad).

- Los activos 8300691, 8300692, 8300810, 3600054, 3900086 fueron ingresados
utilizando en la descripcion “suministro e instalacion”, desorientando la
identificacion y descripcion del activo.

- A la fecha existen 19 equipos de computo, 2 Impresoras y 14 camaras con valor
cero $0, registrados en ERP-SAP como (ARO01- Estado 01 - Bueno), aun cuando
después de ser intervenidos con los contratos antes mencionados, los mismos
se encuentran fuera de servicio.

Respuesta Regional Caribe

En respuesta a la observacion No. 29, nos permitimos aclarar que durante la
vigencia 2024 no se realizd mantenimiento preventivo ni correctivo a los equipos
de computo con Windows 7, dado que estos sistemas operativos se encuentran
obsoletos. Por este motivo, la Oficina Principal adelanté un proceso de adquisicion
para actualizar la infraestructura tecnoldgica y en reuniones sostenidas con el drea
de TICS de la Oficina Principal, se indicd que serian entregados a la Regional Caribe
un total de 18 equipos de codmputo para reemplazar aquellos que operaban con
Windows 7, teniendo en cuenta que, debido a sus componentes fisicos,
controladores de hardware y demdas caracteristicas, no son compatibles con
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sistemas operativos actuales. Asi mismo, se impartieron instrucciones para
trasladar los equipos obsoletos a la Oficina Principal con el fin de definir su situacion
final. Sin embargo, durante la vigencia 2024 Unicamente fueron asignados 9 de
los 18 equipos previamente destinados para la regional.

Para la vigencia 2025, mediante el memorando No. 2025140420063803 del 20 de
marzo de 2025, se expuso nuevamente esta situacion y se reiteraron los motivos
por los cuales tampoco se realizaria mantenimiento a dichos equipos.
Adicionalmente, el equipo computo de referencia Lenovo M73z presenta dafo total
en la tarjeta madre, razén por la cual no fue intervenido en la vigencia 2024 debido
a que ya se encontraba programado para baja. En consecuencia, un total de 19
equipos presentan valor cero en SAP, por encontrarse en mal estado y obsoletos.

Respecto a las impresoras 4000089 (IMPRESORA LASER JET HP 1536 MFP) y
4000091 (IMPRESORA MULTIFUNCIONAL OKI MB 460), se aclara que se
encuentran en mal estado y en proceso de baja, para lo cual ya se solicité el apoyo
correspondiente a la Oficina Principal. La misma situacion aplica para las camaras
reportadas en inventario.

En relacidon con los activos 8300691, 8300692, 8300810, 3600054 y 3900086, se
informa que las novedades registradas en la descripcion asociadas a “"suministro e
instalacion” fueron revisadas y corregidas en el mddulo de Activos, ajustando la
informacion conforme a la realidad del bien y a los lineamientos administrativos
correspondientes.

[IMAGEN]

Con respecto al contrato 005-033-2025, el supervisor de contrato y el contratista
tuvieron una reunién preliminar en sitio el pasado 23 de Mayo de la presente
vigencia, donde se converso temas referidos a la infraestructura tecnologia de la
regional caribe, el agente TIC s en su rol de supervisor de contrato mostrd las
novedades mas recurrente en los equipos dando lugar a que el contratista
recomendara el suministro de todos los repuestos, los cuales bajo conceptos
técnicos, que a la fecha de la auditoria no habian sido entregado(sic) por ellos, y
que se solicitaran para dar tramite a lo pertinente en el aplicativo SAP, se mostré
que la infraestructura tecnoldgica, tenia muchas falencias en su funcionamiento,
(equipos lentos, apagados repentinos, dafios microelectronicas y usuarios
comentando las falencias en el funcionamiento de los mismos).

Para tener en cuenta, que dentro de las funciones del agente TIC's, tiene la
facultad de apoyar integralmente a los funcionarios de la regional, todo
fundamentado en el procedimiento de las TIC ‘s GTI-PR-04, que avala el soporte
técnico tanto preventivo como correctivo, de los daflos menores que presenten los
equipos, sin embargo, las reparaciones correctivas mas profundas de los equipos
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es regida bajo concepto técnico de contratista y ejecucion por parte de ellos, bajo
la supervision del agente TIC ’s.

Para las vigencias venideras, se tomara en cuenta las recomendaciones instruidas
por el equipo auditor, teniendo en cuenta que son para optimizar los procesos y
tener un grado de organizacion, que permita tener la informacién de forma veras
y de primera mano ante cualquier situacion que se presente.

Los conceptos técnicos se le solicitaran al contratista obligatoriamente donde se
establezca las mejoras realizadas a los equipos computo intervenidos en el
presente contrato, ya que de ellos se fundamenta todo lo relacionado a extension
de vida util, utilidad financiera y demas en el aplicativo ERP-SAP.

En cuanto al cronograma de actividades, se aclara que dentro del proceso de
mantenimiento de la gestion TIC s se establece un cronograma de actividades
donde se pacta todas las necesidades de mantenimiento tanto correctivo como
preventivo de la infraestructura tecnoldgica el cual se establecera previo al inicio
de actividades por parte del contratista, con el objetivo de llevar a cabo las
solicitudes sin novedad, adicional a eso, se haré acompafiamiento en sitio dejando
claro todo lo que se realizara en su momento.

Se verificara la viabilidad de interponer sello de seguridad en los equipos
intervenidos cumpliendo a cabalidad las instrucciones dadas de acuerdo a la
directiva citada en el informe preliminar.

Analisis Oficina de Control Interno

Dentro del analisis de la informacion emitida por la Regional Caribe, no se aporta
evidencia que permita eliminar la causa raiz del hallazgo; asi mismo, se reconoce
que durante la vigencia 2024 y lo corrido de 2025 no se obtuvieron los informes
técnicos que respalden el estado de los equipos relacionados como fuera de
servicio y/o con valor cero y, por el contrario, se traslada la responsabilidad a la
Oficina de las Tecnologias de la Oficina Principal aun cuando dentro del clausulado
de los contratos de mantenimiento preventivo y correctivo se planteaba la
obligacion para el contratista.

En lo que respecta a los registros de activos, en ERP-SAP, se puede identificar que
se realizaron los ajustes correspondientes a la novedad por cuanto se procede al
retiro de la observacion.

Asi las cosas, se ajusta la observacion y se ratifica como hallazgo No. 12, con
las novedades item 1 y 3 para que, a través de acciones correctivas, se registren
en el sistema ERP-SAP los activos de acuerdo con la normatividad aplicable y se
proceda de acuerdo a las politicas de operacién hasta la disposicion final de los
equipos segun corresponda.
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Observacion No. 30: Lineamientos para estructurar y ejecutar el plan de
mantenimiento a la plataforma tecnolégica ALFM

No se observan lineamientos, responsabilidad y alcance, desde el nivel central,
gue permitan controles estandarizados en la estructuracion de los procesos
contractuales, especificaciones técnicas del servicio a suministrar, condiciones
técnicas especiales del bien/servicio a adquirir y/u obligaciones contractuales para
garantizar el correcto desarrollo del Plan de Mantenimiento Preventivo, Correctivo
y suministro integral a todo costo de la infraestructura tecnolégica en la ALFM
Regional Caribe, referenciado en los literales a al i del presente informe.

Respuesta Subdireccion General de Contratos

Mediante memorando No0.2025130000281663 de fecha 11-12-2025 se recibe
respuesta al informe preliminar por parte de la Subdireccién General de Contratos
en el cual indica:

“Con toda atencidon y encontrandonos dentro del término establecido, me dirijo al
sefor ALEJANDRO MURILLO DEVIA jefe Oficina de Control Interno Agencia
Logistica de las Fuerzas Militares Regional Centro, con el fin de dar respuesta a la
observacion No. 30 del informe preliminar Auditoria de Gestion - Regional Caribe
2025, que sefala: "..Lineamientos Para Estructurar Y Ejecutar El Plan De
Mantenimiento A La Plataforma Tecnoldgica ALFM. No se observan lineamientos,
responsabilidad y alcance desde el nivel central, que permitan controles
estandarizados en la estructuracion de los procesos contractuales, especificaciones
técnicas del servicio a suministrar, condiciones técnicas especiales del bien/
servicio a adquirir y/u obligaciones contractuales para garantizar el correcto
desarrollo del Plan de Mantenimiento Preventivo, Correctivo y suministro integral
a todo costo de la infraestructura tecnoldgica en la ALFM Regional Caribe,
referenciado en el literales a al i del presente informe”, asignada a los procesos
Oficina de Tecnologias de la Informacion y las comunicaciones - Subdireccion de
Contratacion. Lo anterior, con el fin de presentar los argumentos que consideramos
validos para el retiro de la misma a cargo de la Subdireccién, asi: La Subdireccion
General de Contratacion ha revisado detenidamente las Observaciones No. 28, 29
y 30 del Informe Preliminar, las cuales sefialan falencias en la ejecucion
contractual, en la gestion de activos fijos tecnoldgicos, y en la ausencia de
lineamientos estandarizados desde el nivel central para los contratos de
mantenimiento de infraestructura tecnoldgica "a todo costo" en la Regional Caribe.
En relacién con las funciones asignadas a esta Subdireccion, tenemos de nuestra
competencia y segun lo establecido en el Manual de Funciones y Competencias de
la entidad la sefialada en el numeral 12. “Impartir lineamientos y coordinar con las
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direcciones regionales los asuntos de competencia de la dependencia”, pero se
precisa que los mismos obedecen uUnica y exclusivamente a aspectos relacionados
con los procesos y contratos que se adelantan bajo la optica juridica y econémica,
ademas de la competencia en materia de legalidad, estructuraciéon y control
contractual, saliendo de nuestra orbita, determinar bajo un lineamiento aspectos
técnicos que deben establecerse en los procesos contractuales, como los que
establece los literales a) al i), las Observaciones No. 28 y 29 que se centran en el
fondo de la planeacion técnica y la gestion de inventarios, lo cual recae
primariamente en la Oficina de Tecnologias de la Informacidn y las Comunicaciones
(OTIC) y la Regional, conforme a la naturaleza especializada de sus funciones.
Ademas, La Subdireccion General de Contratacion ratifica que su Manual de
Contratacion (CT-MA-01 V11) es el instrumento legal que rige la actividad
contractual, asegurando el control de legalidad y la transparencia en los procesos
y reconoce autonomia en las ordenaciones del gasto de las diferentes regionales,
quienes a través de sus estudios previos justifican la contratacion de los
mantenimientos de acuerdo a las necesidades técnicas de cada region, las que en
algunos momentos sefialan la expresion “"a todo costo” en otros adelantan los
procesos de mantenimiento incluyendo la adquisicion de repuestos y el
mantenimiento correctiva, por tanto, lo que se evidencia es una necesidad de
lineamientos técnicos especializados centralizados, y de control técnico
indispensable para la estructuracion precisa desde el punto de vista técnico,
reiteramos que le permitan a cada area de la necesidad incluso del nivel central,
estructurar sus procesos garantizando una ejecucion optima y una inversion
adecuada de los recursos asignados; siendo este tipo de contratos diferentes a los
de funcionamiento de la entidad. Por ultimo, es importante sefialar que pretender
unificar bajo un lineamiento objetos contractuales o mas aun especificaciones
técnicas, desdibuja la delegacion contractual que hoy existe en cada regional, en
las cuales se tienen equipos tecnoldgicos diferentes, medios virtuales diferentes
por su ubicacion geografica y una serie de circunstancias particulares que
conllevan a necesidades puntuales que difieren una de la otra. Por tanto, solicito
se excluya a la Subdireccion General de Contratos de la observacion sefalada en
el informe preliminar Auditoria de Gestion - Regional Caribe 2025.”

En cuanto a la Oficina de las Tecnologias y comunicaciones, no emitié respuesta al
informe preliminar.

Analisis Oficina de Control Interno

La observacién se encuentra direccionada bajo la responsabilidad de la Oficina de
las Tecnologias y comunicaciones - Oficina Principal, quien debe abordar las
acciones correctivas y preventivas a través de la formulacién del plan de
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mejoramiento en el cual se aborden los temas descritos en los literales a al i del
informe preliminar a folios 148 al 149, asi:

a. Alcance y derivacion del mantenimiento correctivo a la infraestructura
tecnoldgica.

b. Cuando el mantenimiento correctivo supere un porcentaje estimado por la
administracion, del valor real en los inventarios registrados en sistema
ERPSAP, el contratista debiera emitir un concepto técnico para dar de “baja”
justificadamente dicho elemento o anexar junto con una cotizacion los costos
estimados para su recuperacion y proyeccién de vida atil acorde al estado del
equipo.

c. Considerar para los contratos “a todo costo” en los cuales se contempla la a
adquisicién de activos, partes y/o repuestos, determinar claramente en qué
consiste esa expresion.

d. Si el mantenimiento correctivo incluye el cambio y actualizacién de hardware
que mejore el sistema operativo (memorias, procesador, etc.), se debe
considerar el procedimiento necesario para revaluar y mejorar la vida util.

e. Establecer claramente un Cronograma de actividades y cantidad de rutinas a
realizar, de acuerdo con lo establecido en el procedimiento GTI-PR-04 version
6 - actividad No.2.

f. Claridad en la cobertura de la infraestructura tecnoldgica a intervenir por cada
vigencia.

g. Seguimiento y control desde el nivel central hacia las Regionales.

h. Dentro de la etapa contractual de los mantenimientos preventivos y correctivos
se suministre sellos de seguridad en los trabajos realizados en los equipos,
esta instruccion se aplica dando cumplimiento a la directiva permanente No
002 de 2015.

i. El contratista debera entregar las piezas que sean reemplazadas en los
equipos, y/o establecer el procedimiento para la disposicion final.

Asi mismo, se precisa que la Subdireccion General de Contratacién debe
conjuntamente abordar los temas descritos en la observacidon en lo que respecta
a la estandarizacion de los objetos contractuales que tengan la connotacion de “a
todo costo” siendo este un comun denominador a nivel nacional, donde se
evidencia facturacién de los servicios de mano de obra e instalacion por separado,
de igual manera lo hacen con los repuestos o piezas suministradas, evidenciando
que dichos contratos no se ejecutan a todo costo. Situaciones no conducentes con
lo establecido en la normatividad vigente ni en la politica de operacion, los cuales

Certif cate No.
LAT-0877
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deben ser lineamientos emitidos desde esta Subdireccién en cumplimiento de lo
establecido en el Manual de Funciones y Competencias de la entidad la sefialada
en el numeral 12. “Impartir lineamientos y coordinar con las direcciones regionales
los asuntos de competencia de la dependencia”.

Por lo anterior, se ratifica la observacion quedando registrado como hallazgo No.
13.

Observacion No. 31: Elementos de consumo de baja y nula rotacion

- 2 elementos para impresoras que no han tenido movimientos durante un
periodo de nueve meses (01-01-2025 al 30-09-2025) y ascienden a TRES
MILLONES QUINIENTOS MIL PESOS ($3.500.000).

- 6 elementos para impresoras que han tenido baja rotacion durante un periodo
de nueve meses (01-01-2025 al 30-09-2025) que ascienden a VEINTIDOS
MILLONES TRESCIENTOS SESENTA Y TRES MIL CUATROCIETOS DIECIOCHO
PESQOS ($22.363.418).

- Existencia de 23 elementos de aseo, con grandes cantidades de almacenamiento
por valor de NUEVE MILLONES DOSCIENTOS CUARENTA Y NUEVE MIL
OCHOCIENTOS DIEZ PESOS ($9.249.810).

Respuesta Regional Caribe

En respuesta a la Observacion No 31, nos permitimos manifestar que los dos
materiales 400003833 y 400004053 corresponde a la impresora HP MFP LaserJet
636 de la Regional Caribe, los cuales teniendo en cuenta la verificacion del estado
del kit de mantenimiento y kit de rodillos de alimentacién se encuentran en un
10% de su utilidad, por lo que estos dos elementos se consumiran antes de
terminar la vigencia. Es decir, estos materiales tienen una rotacion programada,
planificada y requerida, sin riesgo de obsolescencia ni acumulacion, ya que no
contar con estos puede afectar la continuidad del servicio y funcionamiento de la
impresora y asi mismo afectar con las actividades de la Regional.

[IMAGEN]

En cuanto al material 400004183 el cual corresponde al kit de mantenimiento de
la impresora del area de contratos de referencia Kyocera M2135DN se utilizara
también al finalizar la vigencia 2025.

Para el caso de los elementos como tornes cddigos 400003832, 400001674,
400001658, 400000612 y 400000614, corresponden a impresoras que Sse
encuentran operativas en la Regional y se utilizaran para culminar la vigencia 2025
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y primer trimestre de la vigencia 2026, mientras se culminan(sic) la contratacion
de insumo de impresion en la nueva vigencia. Varios de estos toners son de
referencia importada, lo que se hace necesario de contar con un inventario que
permita la continuidad del servicio y evite interrupciones ante eventuales tiempos
de importacion y entrega en nuevos procesos.

Para el caso de los elementos de aseo, se aclara que son elementos necesarios
para la operacion basica de la Regional Caribe, las fechas de vencimiento de los
productos que aplican son amplias y no existe riesgo de deterioro de los elementos
almacenados. Adicional a lo anterior, la Regional se encuentra actualmente en un
proceso de adquisicion de una nueva bodega y reubicacion, lo cual implica limpieza
profunda de las instalaciones que seran entregadas y acondicionamiento de las
nuevas areas donde se realizara(sic) el traslado, por lo cuales estos elementos
seran utilizados por la Regional. Su vez a la fecha la suma de estos elementos bajo
a 7.860.799,00 y como accidn correctiva se realizé reduccion al contrato 005-022-
2025 por valor de $ 4.294.748,00 para el rubro de elementos de aseo para evitar
realizar el ingreso al almacén general de mayores cantidades a las necesitadas por
la Regional.

Analisis Oficina de Control Interno

Una vez verificado el sistema ERP-SAP con respecto de los elementos de nula
rotacidon se observa que mediante documento 4903521733 de fecha 28-11-2025
se realiz6 entrega de los elementos al centro de costo de tecnologia por valor de
$3.500.000, por lo cual se elimina la causa raiz del hallazgo al No identificar
acciones correctivas acerca de los elementos, sin embargo, se retira de la
observacion y se recomienda a la Coordinacién Administrativa realizar seguimiento
a los costos asociados por centro de costo y garantizar la austeridad en el gasto
de los mismos.

Se genera reporte ERP-SAP (M52) a fecha 04-12-2025, en el cual se puede
identificar que a esta fecha aun persiste la novedad la cual presentd una variacion
de $2.286.079,00, manteniendo un saldo en el stock de estos elementos por valor
de $20.077.339,00, lo cual si bien lo manifiesta la Regional Caribe “y se utilizaran
para culminar la vigencia 2025 y primer trimestre de la vigencia 2026"”, la
reduccidén de inventario no es significativa cuando el analisis fue realizado con un
periodo de nueve (9) meses, tal como se observa en la siguiente tabla:

Asi las cosas, se deben plantear acciones encaminadas al seguimiento y evitar que
se sigan adquiriendo este tipo de elementos durante la siguiente vigencia. Por lo
anterior se ratifica la observacion.

En lo que respecta a los elementos de aseo y aun cuando lo manifestado por la
Regional Caribe como beneficio de auditoria, corresponde a disminucion del
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inventario y reduccion en el presupuesto para la adquisicién de estos elementos,
a la fecha 04-12-2025 persiste un inventario por valor de $7.555.342,00 lo cual
corresponde una disminucion en el inventario de $1.694.468,00 durante lo corrido
de la visita in situ en el mes de septiembre/2025 (3 meses) a la fecha de la nueva
verificacion.

En lo que respecta al presupuesto, la Regional Caribe allega modificatorio de fecha
15-10-2025 mediante el cual se realizé reduccién al presupuesto por valor de
$5.364.978, sin embargo, dentro de la nueva verificacidn se observa en la
plataforma SECOP II existe un nuevo modificatorio de fecha 27-11-2025 en el cual
se puede observar una adicién No.1 por valor de $4.412.948 y una Adicion Vigencia
Futura por valor de $15.374.000, lo cual deja sin sustento la accion de mejora
expuesta por la Regional “(...) y como accién correctiva se realizé reduccion al
contrato 005-022-2025 por valor de $ 4.294.748,00 para el rubro de elementos
de aseo para evitar realizar el ingreso al almacén general de mayores cantidades
a las necesitadas por la Regional.”

Asi las cosas, a la fecha de la verificacion el Almacén de la Regional Caribe cuenta
con un stock en elementos de aseo por valor de $7.555.342 y un saldo en el
contrato 005-022-2025 por ejecutar por valor de $14.433.639,03 por cuanto se
deben plantear acciones encaminadas al control y seguimiento que reduzcan la
adquisicién y rotacion de este tipo de elementos durante la siguiente vigencia. Por
lo anterior se ratifica la observacién.

De acuerdo al analisis anterior y las evidencias que respaldan el mismo, se ajusta
la redaccion y valores que componen la observacion, quedando ratificada como
hallazgo No. 14

Hallazgo No. 14: Elementos De Consumo De Baja Y Nula Rotacion

- 6 elementos para impresoras que han tenido baja rotacion durante un
periodo de nueve meses (01-01-2025 al 30-09-2025) que ascienden a
VEINTE MILLONES SESENTA Y SIETE MIL TRESCIENTOS TREINTA 'Y
NUEVE PESOS ($20.077.339,00).

- Existencia de 23 elementos de aseo, con cantidades significativas en
stock de almacenamiento por valor de SIETE MILLONES QUIENIENTOS
CINCUENTA Y CINCO MIL TRESCIENTOS CUARENTA Y DOS PESOS
($7.555.342) y un saldo en el contrato 005-022-2025 por ejecutar por
valor de CATORCE MILLONES CUATROCIENTOS TREINTA Y TRES MIL
SEISCIENTOS TREINTA Y NUEVE CON TRES CENTAVOS
($14.433.639,03).
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Observacion No. 32: Manejo de recursos obtenidos por la entrega de
residuos aprovechables y especiales

- Durante el periodo evaluado, septiembre a diciembre 2024, no se evidencian
los soportes de solicitud y autorizacion del uso de los recursos, como tampoco
las facturas que respalden el uso de ellos por valor de CUATROCIENTOS
TREINTA Y OCHO MIL QUINIENTOS TREINTA Y CINCO PESOS ($438.535,00),
segun tabla detallada.

- Durante el periodo evaluado enero a junio 2025, la destinacion de los recursos
no corresponde a lo establecido en la politica de Operacion Interna Cédigo: GTH-
GU-08 - versién No. 02 por valor de UN MILLON SEISCIENTOS VEINTISEIS MIL
CIEN PESOS ($1.626.100,009, segun tabla detallada.

Respuesta Regional Caribe

Referente al primer parrafo que trata sobre las actividades de septiembre a
diciembre 2024 que relacionan en el cuadro que adjuntan, me permito enviar los
soportes de la actividad de fecha 23/12/2024 como se evidencia en las siguientes
facturas-

[IMAGEN]

La suma de las tres (03) facturas suman un valor de $ 148.491, que corresponde
a la actividad del 23 de diciembre 2024.

Las facturas que no son relacionadas fueron de actividades realizadas y en estos
momentos nos encontramos solicitando a los proveedores copias de estos
bienes/servicios adquiridos.

Para las actividades de 2025 como bebidas saludables, refrigerio saludables no
hubo duplicidad en la adquisicion de los bienes adquiridos a través de los recursos
de la caja SST, lo que se buscé fue complementar las actividades de bienestar
como el dia de la mujer, dia del hombre, rendicién de cuentas, actividad del Codigo
de ética, ya que esos recursos fueron orientados al parrafo 2 de la GUIA PARA EL
MANEJO DE RECURSOS OBTENIDOS POR LA ENTREGA DE RESIDUOS
PROVECHABLES Y ESPECIALES (GTH-GU-08) V2, que establece “Fortalecer,
promover estilos de vida y entorno saludable (incluyendo campafas saludables)”.

[IMAGEN]

Asi mismo, informo que para segundo semestre 2025 se tomo los correctivos para
realizar actividades de SST que se tuviera que utilizar recursos de la caja SST,
como se evidencia en las siguientes imagenes
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Solicitud al director regional de utilizar recursos de la casa SST para una actividad
deportiva promoviendo el estilo de vida saludable.

[IMAGEN]

Correo de autorizacion por parte del director regional.
[IMAGEN]

Solicitud al director regional de utilizar recursos de la casa SST
[IMAGEN]

Actas de solicitud de autorizacion de los recursos econdmicos recibidos por la
gestion de los residuos aprovechables y no aprovechables.

Analisis Oficina de Control Interno

Teniendo en cuenta las imagenes allegadas por la Regional se tienen en cuenta los
soportes por valor de $148.500 lo cual reduce el valor de la observaciéon en su
primer item quedando un saldo por soportar por valor de $290.044,00, sin
embargo no se considera procedente eliminar la novedad en cuanto lo indicado
por la Regional “Las facturas que no son relacionadas fueron de actividades
realizadas y en estos momentos nos encontramos solicitando a los proveedores
copias de estos bienes/servicios adquiridos.” se aparta de lo contemplado en la
politica de operacidn interna acerca del proceso evaluado, cuando los soportes
datan de la vigencia 2024.

En lo que respecta a la vigencia 2025, las actividades llevadas a cabo no se
enmarcan dentro de la Guia para el Manejo de Recursos Obtenidos por la Entrega
de Residuos Aprovechables y Especiales Cédigo: GTH-GU-08 versién 3 numeral
3.4. DESTINACION DE RECURSOS OBTENIDOS, por cuanto se ratifica la
observacion.

Por lo anterior, se modifica valor en el item 1 de la observacién y se ratifica en
su totalidad el item 2, quedando registrado como hallazgo No.15.

Hallazgo No. 15: Manejo de recursos obtenidos por la entrega de
residuos aprovechables y especiales

- Durante el periodo evaluado, septiembre a diciembre 2024, no se
evidencian los soportes de solicitud y autorizaciéon del uso de los
recursos, como tampoco las facturas que respalden el uso de ellos por
valor de DOSCIENTOS NOVENTA MIL CUARENTA Y CUATRO PESOS
($290.044,00), segun tabla detallada.

- Durante el periodo evaluado enero a junio 2025, la destinacion de los
recursos no corresponde a lo establecido en la politica de Operacion
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Interna Cdédigo: GTH-GU-08 - version No. 02 por valor de UN MILLON
SEISCIENTOS VEINTISEIS MIL CIEN PESOS ($1.626.100,009, segun
tabla detallada.

Observacion No. 33: Manejo de recursos obtenidos por la entrega de
residuos aprovechables y especiales

Durante el periodo evaluado septiembre 2024 a septiembre 2025 se observa que
las tareas del plan de trabajo SG-SST fueron aprobadas como cumplidas, aun
cuando los soportes evidencian incumplimiento en lo que respecta a la destinacion
de los recursos, soportes que deben acompafar el cargue de la actividad (soportes
de facturas tanto de ingresos como de gastos, soporte de solicitud y autorizacion
del uso de los recursos, poblacion objetivo y el soporte de la participacion de los
funcionarios), periodicidad de elaboracion del informe y actividad en el plan de
trabajo SG-SST por vigencia la cual difiere entre trimestral o semestral.

Respuesta Regional Caribe

No se recibié respuesta al informe preliminar en relacién con la Observacién No.
33.

Analisis Oficina de Control Interno

Una vez cumplidos los tiempos establecidos en el procedimiento de auditoria, no
se recibieron observaciones ni respuesta al informe preliminar en lo que respecta
a la observacién No.33 por parte de la Direccion Administrativa y del Talento
Humano - Grupo SST - Oficina Principal, por cuanto se ratifica la observacién
quedando registrada como hallazgo No. 16

Observacion No. 34 — Plan de bienestar

- Factura No.347 de fecha 06-06-2024 se contempla consumo de 18 unidades
de almuerzo, dejando sin respaldo 2 unidades, de acuerdo con lo relacionado
en el informe mensual de Bienestar, en el cual se registra la participacion de
16 funcionarias, lo que asciende a una suma de CIENTO TREINTA Y CINCO MIL
SEISCIENTOS SESENTA Y CUATRO PESOS ($135.664,00).

- Factura No.347 Se contempla consumo de “Flauta de pollo queso 120 grs con
jugo de caja de 200ml” en una cantidad de 75 unidades, este refrigerio no se
encuentra descrito y/o sustentado ni en informe mensual, ni informe de
supervision, teniendo en cuenta que la poblacion objetivo corresponde a 38
funcionarios, queda sin sustento el consumo de los restantes 37 productos
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facturados por un valor que asciende a CUATROCIENTOS SETENTA Y SEIS MIL
SETECIENTOS CUARENTA Y CINCO PESOS ($476.745,00).

Factura No.392 de fecha 03-07-2024 se contempla consumo de 11 unidades
de almuerzo, dejando sin respaldo 2 unidades relacionadas en informe
mensual de Bienestar junio 2024, en el cual se registra la participacion de 9
funcionarias, lo que asciende a una suma de CIENTO TREINTA Y CINCO MIL
SEISCIENTOS SESENTA Y CUATRO PESOS ($135.664,00).

- Factura No.455 de fecha 01-08-2024 nuevamente se factura celebraciéon del
dia del padre, con el consumo de 29 unidades de almuerzo por la suma de UN
MILLON NOVECIENTOS SESENTA Y SIETE MIL CIENTO VEINTIOCHO PESOS
($1.967.128,00), sin soporte y/o respaldo.

- Factura No.851 de fecha 19-12-2024 se observa que de acuerdo conl listado
de menores beneficiarios en la jornada de Halloween se facturaron 10 bolsas
aun cuando se tenian contemplados 23 nifios, no se observé descripcion alguna
ni en el informe de supervision ni en el informe mensual de Bienestar.

- No se observa “"Encuesta de satisfaccion” para la actividad ejecutada en
cumplimiento de la descripcion de la actividad de la herramienta Suite Vision
Empresarial.

Respuesta Regional Caribe

Para la presente actividad relacionada en el dia de la madre, se informa que
adicional a las madres de la Regional, asistio el director Regional en representacion
de la entidad para realizar el homenaje y personal suministrado de la contratista
Tiesto (Empresa administradora del contrato de aseo) , del cual era el (la)
encargado de las tareas de aseo de las instalaciones la Sra Maribel Gomez Zarza,
en reconocimiento a su rol de madre y del compromiso y entrega diaria en la labor
desarrollada para todos los funcionarios de la entidad. Esta ultima autorizada por
la Direccion Regional.

Como parte del compromiso institucional se programd la presentacion de la
rendicion de cuentas 2024. Para esta actividad, aparte de contar con la presencia
de los funcionarios de la Regional, se extendid invitacion a las partes interesadas,
(contratistas, miembros de la fuerza)

[IMAGEN]
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Para la presente actividad en homenaje al dia del padre, se conté con la
participacion adicional a los padres de la Regional Caribe, con el S2 Daniel Jimenez
Benavides Militar en comision en la entidad y personal suministrado de la
contratista Tiesto (Empresa administradora del contrato de aseo), del cual era el
(la) encargado de las tareas de aseo de las instalaciones Sandy Escamilla en
reconocimiento a su rol de padre y del compromiso y entrega diaria en la labor
desarrollada para todos los funcionarios de la entidad. Estas invitaciones fueron
autorizadas por la Direccion Regional.

La actividad relacionada hace relacion a la celebracion del dia del funcionario
publico, relacionado en el INFORME SEGUIMIENTO Y CONTROL PLAN DE
BIENESTAR E INCENTIVOS 2024 del mes de julio.

[IMAGEN]

Teniendo presente la proyeccion de las actividades del ultimo trimestre, el
presupuesto no era suficiente para cumplir al 100% con la presente actividad. Es
por eso que desde el area administrativa se hace la donacion no solo de los dulces
faltantes, si no de la decoraciéon y demas dulces que se brindaron en la ocasion.

[IMAGEN]

Analisis Oficina de Control Interno

Una vez analizado lo manifestado por la Regional Caribe se percibe la debilidad en
cuanto al conocimiento y aplicacion de la poblacién objetivo contenida en el Plan
de Bienestar emitido por la Entidad, por cuanto se menciona la participacion de
personas que no pertenecen a la entidad y/o al grupo de funcionarios beneficiarios
de la actividad desarrollada, asi mismo no se allega soporte alguno que permita
desvirtuar la novedad.

Asi las cosas, se ratifica la observacidon quedando registrado como hallazgo No.
17.

Observacion No. 35: Examenes médicos ocupacionales

- De los 7 funcionarios, relacionados en la tabla, a los cuales se les practicaron
examenes médicos, obteniendo concepto ocupacional “de Ingreso”, fueron
facturados como “"Examenes médicos periddicos” los cuales tienen un costo
diferente, reflejando un mayor valor facturado que asciende a Trescientos
cincuenta y un mil pesos Mcte. ($351.000).
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- No se observa la practica de examenes médicos ocupacionales de retiro para la
formalizacion de la desvinculacion de 9 funcionarios en la Regional Caribe
durante lo corrido de la vigencia 2025.

Respuesta Regional Caribe

Referente al primer parrafo, la Regional Caribe no se acoge a la observacién,
teniendo en cuenta que los siete (07) examenes médicos ocupacionales de ingreso
que se realizaron en lo que va del 2025, no tuvieron sobrecosto, fueron cobrados
de acuerdo a lo estipulado en el contrato 005-007-2025 y fueron realizados segun
la GTH-DG-03 Guia de Examenes Médicos Laborales Instructivo / Guia de
evaluaciones medicas laborales/ Profesiograma-V4, ya que el examen de ingreso
de acuerdo a la guia antes mencionada incluye varios paquetes como lo son (anexo
imagen):

e Paquete administrativo.
e Paquete CADS.

[IMAGEN]

Siendo de este modo cobrado asi: Paquete Administrativo, cincuenta y cuatro mil
pesos Mcte ($54.000) y Paquete CADS, Ciento treinta y cinco mil pesos Mcte
($135.000).

[IMAGEN]

Con referencia al segundo parrafo, me permito informar que el contrato 005-007-
2025 cuyo objeto es "CONTRATAR LOS SERVICIOS PARA LA REALIZACION DE
EXAMENES MEDICOS OCUPACIONALES Y SERVICIOS DE VACUNACION
DIRIGIDOS AL PERSONAL DE LA ALFM REGIONAL CARIBE” inicid el 04 de marzo de
2025 y a la fecha se encuentra vigente, y desde que inicid el contrato a la fecha de
la auditoria no se habia retirado ningun funcionario, por tal razén no hay examenes
de egresos relacionados.

[IMAGEN]

De los funcionarios notificados a realizarse los examenes solo 1 se lo hizo, los
demads desistieron.

[IMAGEN]
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Analisis Oficina de Control Interno

Teniendo en cuenta que como beneficio de auditoria se detallan los analisis
realizados durante el examen de ingreso, en el cual se incluye examen visual
(Optometria), Perfil lipidico y examen fisico con énfasis osteomuscular ingresos,
se infiere una debilidad al incluir un tipo de examen de ingreso con énfasis solo en
osteomuscular, cuando realmente se estan aplicando diferentes analisis en el
desarrollo de la actividad.

Por lo anterior, se recomienda que para la préxima vigencia se incluya con claridad
el alcance de cada grupo de examenes y evitar posibles cobros por fuera de lo
pactado en el contrato para este servicio, asi las cosas, se retira la observacion.

Observacion No. 36: Control parque automotor

- Durante los meses de abril y diciembre 2024 se reflejan consumos de
combustible, superiores a los establecidos (hasta 80 galones mensuales) para
la camioneta Chevrolet placas KPP 856 asignada a la Direccion Regional Caribe;
en 81.41g y 85.45g respectivamente.

- Durante los meses de abril, junio, octubre, noviembre y diciembre 2024, los
registros de Tabla de abordo (GA-FO-01) no guardan coherencia entre el
kilometraje de salida y llegada.

Respuesta Regional Caribe

En relacion con la Observacion No. 36, respecto a los consumos de combustible
registrados para la camioneta KPP-856 durante los meses de abril (81,41 galones)
y diciembre (85,45 galones) de 2024, se aclara que dicho incremento obedece al
aumento de las diligencias administrativas realizadas en cumplimiento de las
funciones del Director Regional, incluyendo desplazamientos a unidades de
negocio y actividades externas autorizadas por la Direccion General, dentro de las
cuales se atendieron requerimientos de apoyo institucional elevados por el
Viceministra del GSED. Estos desplazamientos incrementaron la frecuencia de uso
del vehiculo, generando consumos superiores al promedio mensual establecido.
No obstante, se deja claridad de que el uso del vehiculo se mantuvo estrictamente
asociado a funciones institucionales y previamente autorizadas, sin evidenciarse
desviaciones de propdsito o riesgos operativos. Sin embargo, cuando estos casos
especiales ocurran, se remitiréd la Direccion General el aumento respectivo de
combustible.

Frente a las inconsistencias advertidas en los registros de las Tablas de Abordo, se
considera que estas pudieron derivarse de errores de digitacion u omisiones
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involuntarias por parte del conductor al momento de diligenciar los campos
establecidos. Como accion correctiva, durante la presente vigencia se ha reforzado
la socializacion del adecuado diligenciamiento del formato GA-FO-01, asi como la
verificacion periddica por parte de la Coordinacién Administrativa y servicios
administrativos para garantizar su consistencia y completitud.

Analisis Oficina de Control Interno

Teniendo en cuenta los argumentos expuestos por la Regional Caribe, se
recomienda que se apliquen estrictamente los lineamientos internos y que desde
la Direccion Regional se gestionen los soportes de cada una de las actuaciones
relacionadas con el manejo del parque automotor de la presente evaluacion.

Asi las cosas, se retira la observaciéon dejando de precedente las novedades
detectadas y registradas en el informe preliminar.

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AL SISTEMA DE GESTION Y
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO-REGIONAL CARIBE

Observacion No. 37: Medicion de indicadores de estructura, proceso y
resultado

De acuerdo con verificacion realizada por el equipo auditor para la vigencia 2024,
los indicadores del Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo, NO se
midieron de acuerdo con la frecuencia establecida, asi mismo, carecen de analisis,
medicion y cargue de soportes de acuerdo con las hojas de vida.

De acuerdo con lo anterior, se llega a inferir que existe posible incumplimiento
sobre este criterio para la vigencia 2024.

Respuesta Regional Caribe:

La Regional Caribe subsana la observacion, teniendo en cuenta que se detectd la
falencia y se realizd una capacitacion sobre orientacion en el diligenciamiento y
cargue de la informacion de los indicadores SGSST (anexo acta), asi mismo,
informo que los indicadores se estan cargando de acuerdo a la hoja de vida como
se evidencia en las siguientes imagenes.

[IMAGENES]

Analisis Oficina de Control Interno:
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De acuerdo con la respuesta dada por la Regional Caribe, a través del memorando
No0.2025140400272553 - ALRCA -14044 del 01-12-2025, revisada la plataforma
SVE se observd que para la vigencia 2024, los indicadores del Sistema de Gestion
en Seguridad y Salud en el Trabajo, NO fueron medidos de acuerdo con la
frecuencia establecida, asi mismo, carecen de analisis, mediciéon y cargue de
soportes conforme lo establece la hoja de vida del indicador, como se describid por
cada indicador del SG-SST en el informe preliminar de fecha 20-11-2025.

Por tanto, se ratifica la observacion No. 37 quedando registrada como hallazgo
No. 18 - MEDICION DE INDICADORES DE ESTRUCTURA, PROCESO Y
RESULTADO, para que se formule el plan de mejoramiento, que incluya
actividades que permitan corroborar la eliminacién de la causa raiz de la novedad
y la mejora continua ya implementada por el proceso.

Observacion No. 38: Participacion de los trabajadores

De acuerdo con verificacion realizada, por el equipo auditor, no se evidencia
participacion de los funcionarios de la Regional Caribe donde se cubra la poblacion
objetivo en las actividades, socializaciones y construccion de documentos del SG-
SST (Reinduccion del SST, Matriz de Identificacion de Peligros, Valoracion de
Riesgos y Determinacion de Controles, Socializacion de procedimientos e
instructivos de seguridad y actividades de medicina del trabajo y de prevencion y
promocion de la Salud).

De acuerdo con lo anterior, se llega a inferir que existe posible incumplimiento
sobre este requisito para la vigencia 2024.

Respuesta Regional Caribe:

La Regional Caribe no acepta la observacion, teniendo en cuenta que los
funcionarios para la vigencia 2024 si se realizd la reinduccion del SST, si
participaron en la identificacion de peligros evaluacion de riesgos y Socializacion
de procedimientos e instructivos de seguridad y actividades de medicina del trabajo
y de prevencidon y promocion de la Salud como se observa en las siguientes
imagenes:

Reinduccion SST:

Soporte del cargue de la actividad en la SVE
[IMAGEN]

Personal participante de la reinduccion SST
[IMAGEN]

LAT-0877
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Matriz de identificacion de peligro y valoracion del riesgo
Soporte del cargue de la actividad en la SVE
[IMAGEN]

Participacion de los funcionarios en la matriz de identificacion de peligro y
valoracion del riesgo.

[IMAGENES]

Socializacion de procedimientos e instructivos de seguridad

Soporte del cargue de la actividad en la SVE

[IMAGENES]

Socializacion del procedimiento manual de cargas al personal del CADS Cartagena
[IMAGEN]

Socializacion del procedimiento manual de cargas al personal del CADS Corozal
[IMAGEN]

Actividades de medicina del trabajo y de prevencion y promocion de la
Salud

Soporte del cargue de las actividades en la SVE
[IMAGEN]

Informe cargado en la SVE

[IMAGENES]

Evidencia de las actividades

[IMAGEN]

Tamizaje control de peso y tension arterial.
[IMAGEN]

Evidencia de la actividad

[IMAGEN]

Campanfa de nutricion saludable

[IMAGEN]

Evidencia de la actividad de nutricion
[IMAGEN]
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Analisis Oficina de Control Interno:

De acuerdo con la respuesta suministrada por la Regional Caribe, persiste la
novedad toda vez que no se desvirtlan los resultados arrojados con base en las
evidencias obtenidas y expuestas en el informe preliminar, en las paginas 181 a la
182.

De acuerdo a lo anterior, se ratifica la observacion No. 38 quedando registrada
como hallazgo No. 19 — PARTICIPACION DE LOS TRABAJADORES, para que
se formule el plan de mejoramiento, que incluya actividades que permitan
corroborar la eliminacion de la causa raiz de la novedad y la mejora continua ya
implementada por el proceso.

Observacion No. 39: La planificacion, desarrollo y aplicacion del SG-SST

Una vez verificado el plan de trabajo vigencia 2024, cargado en la SVE para la
Regional Caribe, y los soportes suministrados, contra el documento en Excel
“reporte de requisitos minimos proyectado para ser reportado al ministerio del
trabajo”, se observd que existen 17 Items que, para la vigencia evaluada, NO
contaron con evidencia de cumplimiento, que permitieran respaldar lo realizado
durante la vigencia 2024, reiterando que a la fecha de la auditoria de cumplimiento
la Regional Caribe no ha realizado el reporte de requisitos minimos al Ministerio de
Trabajo para la vigencia 2024.

De acuerdo con lo anterior, se puede presumir un incumplimiento a este criterio
para la vigencia 2024.

Respuesta Regional Caribe:

Por medio de la presente, me permito dar respuesta a los a los items que relacionan
asi:

ITEM 1. Descripcién sociodemogréfica y Diagndstico de condiciones de salud de
los trabajadores.

RESPUESTAS: Me permito subsanar este item, toda vez que la IPS me allegue el
informe sobre la descripcion sociodemografica y Diagndstico de condiciones de
salud de los trabajadores vigencia 2024, teniendo en cuenta que el afio 2024 no
la enviaron, asi mismo informo que se realizd la solicitud a la IPS contratista de
los examenes médicos de ese periodo el dia 26 de noviembre de 2025 y me
respondieron que me la van a enviar en 08 dias habiles después de haber hecho
la solicitud.

Solicitud a la IPS contratista
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[IMAGEN]

Respuesta de la IPS contratista.

Toda vez me envien la informacion se cargara en la SVE en el periodo
correspondiente

ftem 2: Restricciones y recomendaciones medico laborales.

RESPUESTA: La Regional Caribe subsana este item, ya que se realizé seguimiento
al caso médico del funcionario los dias 30 de septiembre 2025 y el 25 de noviembre
2025 como se evidencia en la siguiente imagen del acta de seguimiento.

Acta de fecha 30 septiembre de 2025.
[IMAGEN]

Acta de fecha 25 de noviembre de 2025.
[IMAGEN]

ITEM 4, 5, 6, 7, 8 y 9 son indicadores de gestion como frecuencia de
accidentalidad, severidad de accidentalidad, proporcion de accidentes de trabajo
mortales, Pre Ausentismo por causa medica valencia de la enfermedad laboral,
incidencia de la enfermedad laboral y Ausentismo por causa médica.

RESPUESTAS: Para los items 4, 5, 6, 7, 8 y 9 que son indicadores de gestion, me
permito informar que esas actividades la Regional Caribe subsand, teniendo en
cuanta que en esta vigencia se identificd la debilidad de que no se estaban cargando
bien los indicadores, se procedié a programar una capacitacion el dia 29 de abril
de 2025 por parte de la oficina principal a todos los lideres SST de las regionales,
donde indicaron como se cargan los indicadores y los soportes que deben de llevar
cada uno de ellos como se evidencia en la siguiente imagen.

Asi mismo, me permito informar que desde el segundo semestre del presente afio
se estan cargando todos los indicadores de acuerdo a sus hojas de vida, con el fin
en dar cumplimiento al plan de trabajo y al decreto 1072 de 2015.

[IMAGEN]
Soporte de actividad cargada en la SVE
[IMAGEN]

Indicador de ausentismo mes de agosto 2025, donde también se carga el listado
de la planta de personal.

[IMAGEN]
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Indicador de ausentismo mes de septiembre 2025, donde también se carga el
listado de la planta de personal y relacion de las incapacidades.

[IMAGEN]

ITEM 10. Metodologia para identificacion de peligros, evaluacion y
valoracion de riesgos.

Para la categoria 2.2.1 Metodologia para identificacion de peligros, evaluacion,
valoracion de riesgos, se evidencia en la herramienta SVE, la guia para la
identificacion de peligros evaluacién de riesgos y determinacion. No se evidencio
la participaciéon de los funcionarios de la Regional Caribe en la construccion de la
matriz.

RESPUESTA: No me acepto la observacion, teniendo en cuenta que los
funcionarios para la vigencia 2024 si se realizd la reinduccion del SST, si
participaron en la identificacion de peligros evaluacion de riesgos y Socializacion
de procedimientos e instructivos de seguridad y actividades de medicina del
trabajo y de prevencion y promocion de la Salud como se observa en las siguientes
imagenes:

Personal participante de la reinducciéon SST

[IMAGEN]

Matriz de identificacion de peligro y valoracion del riesgo
Soporte del cargue de la actividad en la SVE

[IMAGEN]

Participacion de los funcionarios en la matriz de identificacion de peligro y
valoracion del riesgo

[IMAGEN]
Socializacion de la matriz IPVR.
[IMAGEN]

ITEM 11. Identificacion de sustancias catalogadas como carcinégenas o
con toxicidad aguda.

Durante la visita in situ NO se evidencio, en el area del almacén, observando
sustancias quimicas y/o elementos de aseo, las respectivas hojas de seguridad, y
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la matriz de compatibilidad, observada no esta a color por ende no es de facil
comprension, ya que no se puede leer la peligrosidad de las sustancias.

RESPUESTA: La observacion del item 11 la Regional Caribe subsand, ya que se
cambid la matriz que estaba por una a color, asi mismo, se coloca una carpeta en
el area con las hojas de seguridad de los productos quimicos para consultas, como_—
se evidencia en las siguientes imagenes S,

[IMAGEN]
ITEM 12. Mediciones Ambientales.

Para la vigencia 2024 no se realizd ni programd mediciones ambientales.

LAT-0877

RESPUESTA: Para la vigencia 2024 no se realizé ni programdé mediciones
ambientales por parte de la oficina principal, mas sin embargo, la Regional desde el
ano 2023se encuentra en un proceso para la adquisicion de un bien para
trasladarnos

ITEM 13. Inspecciones a instalaciones, maquinaria o equipos.

No se evidencia la participacion del COPASST en las inspecciones a instalaciones,
maquinarias o equipos en la Regional Caribe.

RESPUESTA: La observacion del item 13 la Regional Caribe subsand, teniendo en
cuenta que se identificé la novedad y desde el segundo semestre 2025 empezd a
participar el COPASST en las inspecciones de seguridad como se evidencias en los
siguientes formatos de inspecciones:

[IMAGEN]

ITEM 14 Mantenimiento periddico de las instalaciones, equipos, maquinas
y herramientas

En el item 2.2.9 Mantenimiento periddico de instalaciones equipos, maquinarias y
herramientas, no se evidenciéo el mantenimiento a los equipos, maquinas y/o
herramientas de las unidades de negocio.

RESPUESTA: La observacion del item 13, la Regional caribe no acepta la
observacion, teniendo en cuenta que los mantenimientos de instalaciones equipos,
maquinarias y herramientas se realizaron como se observa en los informes de
supervision y los cronogramas de mantenimientos:

Mantenimiento de vehiculos

Informe de supervision No 05 de mantenimiento de vehiculos del contrato No 005-
022-2024, cuyo objeto fue "SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO,
CORRECTIVO Y REVISION TECNOMECANICA A TODO COSTO, INCLUYENDO
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PARTES, REPUESTOS ORIGINALES Y ACCESORIOS DE LOS VEHICULOS DE LA
AGENCIA LOGISTICA DE LAS FUERZAS MILITARES REGIONAL CARIBE”

[IMAGEN]

Informe de supervision No 06 de mantenimiento de vehiculos del contrato No 005-
022-2024, cuyo objeto fue "SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO,
CORRECTIVO Y REVISION TECNOMECANICA A TODO COSTO, INCLUYENDO
PARTES, REPUESTOS ORIGINALES Y ACCESORIOS DE LOS VEHICULOS DE LA
AGENCIA LOGISTICA DE LAS FUERZAS MILITARES REGIONAL CARIBE”

[IMAGEN]
Mantenimiento de aires acondicionados.

Informe de supervision No 04 de mantenimiento de aires acondicionados del
contrato No 005-029-2024, cuyo objeto es "SERVICIO DE MANTENIMIENTO
CORRECTIVO Y PREVENTIVO E INSTALACION A TODO COSTO DE AIRES
ACONDICIONADOS DE LA AGENCIA LOGISTICA DE LAS FUERZAS MILITARES
REGIONAL CARIBE”

[IMAGEN]

Informe de supervision No 05 de mantenimiento de aires acondicionados del
contrato No 005-029-2024, cuyo objeto es "SERVICIO DE MANTENIMIENTO
CORRECTIVO Y PREVENTIVO E INSTALACION A TODO COSTO DE AIRES
ACONDICIONADOS DE LA AGENCIA LOGISTICA DE LAS FUERZAS MILITARES
REGIONAL CARIBE”

[IMAGEN]

Informe de supervision No 05 de mantenimiento de aires acondicionados del
contrato No 005-029-2024, cuyo objeto es “"SERVICIO DE MANTENIMIENTO
CORRECTIVO Y PREVENTIVO E INSTALACION A TODO COSTO DE AIRES
ACONDICIONADOS DE LA AGENCIA LOGISTICA DE LAS FUERZAS MILITARES
REGIONAL CARIBE”.

[IMAGEN]
Mantenimiento de montacargas y estibadores.

Se evidencia aceptacion de oferta del contrato No 005-079-2024 cuyo objeto es
"SERVICIO DE MANTENIMIENTO A TODO COSTO DE MONTACARGAS Y
ESTIBADORES DE LA AGENCIA LOGISTICA DE LAS FUERZAS MILITARES
REGIONAL CARIBE”.

[IMAGEN]
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Informe de supervision No 01 de mantenimiento de aires acondicionados del
contrato No 005-074-2024, cuyo objeto es "SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y
CALIBRACION DE EQUIPOS DE MEDICION DE TODAS LAS DEPENDENCIAS DE LA
AGENCIA LOGISTICA DE LAS FUERZAS MILITARES REGIONAL CARIBE”,

[IMAGEN]
Plan de prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias

De acuerdo con la verificacion realizada a la categoria 2.3.1. Plan de prevencion,
preparacion y respuesta ante emergencias, establecida en el plan de trabajo de
SST 2024, se observd Plan de Emergencia Regional Caribe de fecha 07-02-2025,
donde se nombra la Sede de la Regional Caribe y las demas unidades de negocio,
pero hay ausencia de informacidon de las unidades de negocio que hacen parte de
la Regional, por ende, este se debe actualizar.

RESPUESTA: El regional caribe actualizé el plan de emergencia y realizé el de
CADS Corozal y GACAR, asi mismo se socializé6, como se evidencia en las planillas
de asistencias.

Plan de emergencia CADS Corozal 2025

[IMAGEN]

Socializacion del plan de emergencia CADS Corozal.
[IMAGEN]

Socializacion del plan de emergencia GACAR
[IMAGEN]

Conformar, capacitar y dotar la brigada de prevencion, preparacion y respuesta
ante emergencias primeros auxilios, contra incendios, evacuacion, etc.), segun las
necesidades y el tamafo de la empresa.

Incentivar a los funcionarios de la Regional para que hagan parte de la brigada de
emergencia y asi lograr un mayor numero de integrantes a la brigada de
emergencia, tanto de la Regional como de las unidades de negocio, asi mismo,
lograr la participacion de todos los integrantes de la brigada de emergencia en las
capacitaciones que se programan en la entidad.

RESPUESTA: Teniendo en cuenta lo anterior me permito informar que la regional
cumple con un numero de brigadista de acuerdo al total de los funcionarios, como
se evidencia en la siguiente imagen tomada de una capacitacion realizada por la
ARL dirigida por la oficina principal.

[IMAGEN]
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Teniendo en cuenta la imagen anterior, se evidencia que las empresas de 10 a 40
empleados deben tener entre 2 y 4 trabajadores y la regional cuenta con 4
brigadistas.

ITEM 15. Definicion de indicadores del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo

De acuerdo con verificacion realizada por el equipo auditor para la vigencia 2024,
los indicadores del Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo, NO se
midieron de acuerdo con la frecuencia establecida, asi mismo, carecen de analisis,
medicion y cargue de soportes de acuerdo con las hojas de vida.

RESPUESTAS: Me permito informar que esas actividades se subsanaron, teniendo
en cuenta que en esta vigencia se identifico la debilidad de que no se estaban
cargando bien los indicadores, se procedié a programar una capacitacion el dia 29
de abril de 2025 por parte de la oficina principal a todos los lideres SST de las
regionales, donde indicaron como se cargan los indicadores y los soportes que
deben de llevar cada uno de ellos como se evidencia en la siguiente imagen.

Asi mismo, me permito informar que desde el segundo semestre del presente afo
se estan cargando todos los indicadores de acuerdo a sus hojas de vida, con el fin
en dar cumplimiento al plan de trabajo y al decreto 1072 de 2015.

[IMAGEN]
Soporte de actividad cargada en la SVE
[IMAGEN]

Indicador de ausentismo mes de agosto 2025, donde también se carga el listado
de la planta de personal.

[IMAGEN]

Indicador de ausentismo mes de septiembre 2025, donde también se carga el
listado de la planta de personal y relacion de las incapacidades.

[IMAGEN]

Indicador de ausentismo mes de octubre 2025, donde también se carga el listado
de la planta de personal y relacion de las incapacidades.

[IMAGEN]
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ITEM 16. Realizar las visitas de inspeccion sistematica a las instalaciones,
magquinaria o equipos, incluidos los relacionados con la prevencion y
atencion de emergencias; con la participacion del COPASST.

De acuerdo con visitas in situ realizadas por la Oficina de Control Interno a las
instalaciones de la Regional Caribe y las unidades de negocio de la Regional Caribe,
el equipo auditor, a través de inspecciones, evidencio lo siguiente:

AREA ADMINISTRATIVA:

e Botiquin empotrado en la pared donde se observd que no cuenta con los
siguientes elementos: venda de algodon 3X5, venda de algoddon 5X5.

e Se recomienda adquirir botiquin movible para actuar en caso de una
emergencia.

ARCHIVO:

Botiquin empotrado en la pared donde se observé que no se cuenta con los
siguientes elementos: venda de algodon 3X5, venda de algoddon 5X5.

COCINA:

Se observo extintor BC de 10 libras en regular estado de pintura.
DIRECCION REGIONAL:

Se observo extintor multipropdsito de 10 libras en regular estado de pintura.
PASILLO PRINCIPAL:

Se observo extintor CO2 de 15 libras en regular estado de pintura.
ENTRADA:

Se observo extintor multipropdsito de 10 libras en regular estado de pintura.
VEHICULOS:

KPP856: Se evidencio botiquin donde se observé que no se cuenta con los
siguientes elementos: venda de algoddon 3X5, venda de algoddn 5X5, Termometro.

OCK730: Se evidencio botiquin donde se observé que no se cuenta con los
siguientes elementos: guantes de latex, termometro, tijeras, venda de algodon
5X5, venda elastica 3X5, Yodopovina.

OCK831: Se evidencié botiquin donde se observé que no se cuenta con los
siguientes elementos: venda de algoddon 3X5, venda de algoddn 5X5, Termometro.

KPP862: Se evidencié botiquin donde se observé que no se cuenta con los
siguientes elementos: venda de algoddon 3X5, venda de algoddn 5X5, Termometro.
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ODT 147: Se evidencid botiquin donde se observé que no se cuenta con los
siguientes elementos: termoémetro, venda de algodon 5X5, venda de algodén 3X5
y venda elastica 2X5

COMEDOR GACAR:

Se evidencié botiquin donde se observd que no se cuenta con los siguientes
elementos: Solucién salina 250cc o 500cc, termdémetro digital, venda de algodon
3X5, venda de algoddn 5X5.

Se cuenta con un extintor Tipo K ubicado cerca de la cocina, el cual pertenece a la
unidad militar, se recomienda que la ALFM adquiera extintores.

El comedor no cuenta con una camilla para el traslado de pacientes en caso de
emergencia.

CAD CARTAGENA:

Se evidencié botiquin donde se observd que no se cuenta con los siguientes
elementos: venda de algoddn 3X5 y venda de algoddn 2X5.

La camilla no cuenta con su respectivo inmovilizador de cabeza y no esta en buenas
condiciones de limpieza e higiene al momento de la verificacion.

CAD CORROZAL:

Se evidencid dos botiquines donde se observd que no se cuenta con los siguientes
elementos: termdémetro, venda de algoddn 5X5, venda de algodén 3X5 y venda
elastica 2X5, alcohol antiséptico frasco 275 ml, esparadrapo, guantes, solucion
salina 250cc o 500cc, termoémetro digital, tijeras y yodopovina.

RESPUESTA: Me permito informar que se subsand esta observacion, teniendo en
cuenta que los extintores se pintaron dentro del contrato No 005-042-2025 cuyo
objeto es "MANTENIMIENTO Y RECARGA DE LOS EXTINTORES DE PROPIEDAD DE
LA REGIONAL CARIBE INCLUYENDO LA ADQUISICION DE ACCESORIOS Y
SENALIZACIONES PARA SU CORRECTO FUNCIONAMIENTO”, asi mismo, se aumentd
el parte de extintores y se colocé un equipo multipropdsito de 10 libras en la entrada
del almacén, otro equipo en el archivo central de 20 libras para asi poder tener
mayor control si ocurriera un conato de incendio, y otro equipo en la bodega del
CASD, asi mismo se adquirio los elementos faltantes de botiquin, anexo soportes.

RESPUESTA: Para el item 16 me permito informar que se subsand las novedades
encontradas respecto con los botiquines asi:

Mediante correo electrdnico enviado a la Coordinadora SST nacional se le consulté
si se podia comprar elementos del botiquin con los recursos de la caja SST, el cual
nos respondid que si, posteriormente se realizd un memorando
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No0.2025140420226543 ALRCA-GTH-DATH-14042 de fecha 02 de octubre de 2025,
donde se solicité al director de la Regional autorizacion de utilizar recursos de la caja
SST para la compra de elementos faltantes en los botiquines,

Correo de consulta a la Coordinadora Nacional de SST.
[IMAGEN]

Respuesta de la Coordinadora Nacional de SST, autorizando que si se puede utilizar
los recursos SST para la compra de elementos de los botiquines de acuerdo a la re-
solucién 705 de 2007.

Memorando No 2025140420226543 ALRCA-GTH-DATH-14042 de fecha 02 de
octubre de 2025, donde se solicité al director de la Regional autorizacion de utilizar
recursos de la caja SST para la compra de elementos faltantes en los botiquines.

[IMAGEN]
Elementos faltantes del botiquin.

[IMAGEN]

Formatos de Inspeccion

Inspeccion de botiquin del CADS Cartagena
[IMAGEN]

Inspeccion de botiquin del vehiculo KPP856
[IMAGEN]

Inspeccion de botiquin del drea administrativa
[IMAGEN]

Inspeccidn de botiquin del vehiculo OCK 831
[IMAGEN]

Inspeccion de botiquin del cads Corozal
[IMAGEN]

Inspeccion de botiquin del vehiculo Corozal OCK 730
[IMAGEN]

Inspeccidon de botiquin del vehiculo KPP862
[IMAGEN]

Inspeccidon de botiquin del vehiculo ODT147
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[IMAGEN]
Inspeccion de botiquin del archivo
[IMAGEN]
Inspeccidn de botiquin GACAR
[IMAGEN]
EXTINTORES

Durante la ejecucion del contrato 005-042-2025 cuyo objeto es "MANTENIMIENTO
Y RECARGA DE LOS EXTINTORES DE PROPIEDAD DE LA REGIONAL CARIBE
INCLUYENDO LA ADQUISICION DE ACCESORIOS Y SENALIZACIONES PARA SU
CORRECTO FUNCIONAMIENTO” se procedid a pintar los extintores quedando en
buen estado como se observa en la siguiente tabla

[IMAGEN]

CAMILLA DE EMERGENCIA CADS CARTAGENA

[IMAGEN]

ITEM 17. Reporte de Requisitos Minimos ante el Ministerio de Trabajo

La Regional Caribe para la vigencia 2024 no ha dado cumplimiento al reporte de
Requisitos Minimos ante el Ministerio de Trabajo.

RESPUESTA: Para estos items Informar que a la fecha estamos a la espera de la
habilitacion de la plataforma por inconvenientes presentados en su momento y fue
reportado al ministerio del trabajo (anexo soportes de seguimiento).

Seguimiento al reporte de la autoevaluacion del SGSST.
[IMAGEN]

PQRSD realizada al ministerio del trabajo por medio de la plataforma, indicando
qgue no se podia realizar el reporte de la autoevaluacion.

[IMAGEN]

Solicitud realizada al ministerio del trabajo por correo electrénico indicando que no
se podia realizar el reporte de la autoevaluacion.

[IMAGEN]
Auto respuesta enviada del ministerio del trabajo ante la solicitud realizada.
[IMAGEN]
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Respuesta formal enviada del ministerio del trabajo ante la solicitud realizada
(anexo).

[IMAGEN]

Consulta realizada al mes siguiente (24/07/2025) de la respuesta y aun
presentaba inconveniente la plataforma.

[IMAGEN]

A la fecha aun presenta el inconveniente la plataforma, no deja realizar el reporte
de la autoevaluacion.

Solicitud realizada el 13 de noviembre 2025
[IMAGEN]

Para la vigencia 2024 no se realizo la descripcion sociodemografica y diagndstico
de condiciones de salud de los trabajadores de la vigencia 2024.

Analisis Oficina de Control Interno:

De acuerdo con la respuesta dada por la Regional Caribe a través del memorando
N0.2025140400272553 - ALRCA -14044 del 01-12-2025, se evidencia que
persiste la novedad donde aun existen 14 Items que, para la vigencia evaluada,
NO contaron con evidencia de cumplimiento que permitieran respaldar la
calificacidon otorgada, como se observa a continuacion:

ITEM PLAN DE TRABAJO VIGENCIA 2024 OBSERVACIONES OFICINA DE CONTRO INTERNO

* Se evidencid el informe en el item 2.1.1 del INFORME
PERIODICO SOCIODEMOGRAFICO Y CONDICIONES
DESALUD 2023, pero no se observa la descripcion
sociodemografica y diagndstico de condiciones de salud de

Descripcidn sociodemografica y | los trabajadores de la vigencia 2024.
1. Diagndstico de condiciones de salud de los | *En la respuesta dada por la Regional Caribe al informe
trabajadores preliminar, No se evidencié en el item 2.1.1 INFORME

PERIODICO SOCIODEMOGRAFICO Y CONDICIONES DE
SALUD 2024, asi mismo, tampoco se observd la
descripcion sociodemografica y diagndstico de condiciones
de salud de los trabajadores para la vigencia 2024.

* Se debe realizar seguimiento a las recomendaciones
medico laborales del funcionario Elias Samuel Barbosa
Ortega, que tiene origen segun accidente laboral del
Restricciones y recomendaciones medico pasado 29-07-2024, segun reporte a ARL Positiva con
-—- Radicad No. 7363167.

laborales *Se adjuntaron actas de seguimiento de fecha 30-09-
2025y 25-11-2025 con el asunto: Seguimiento caso Elias
Barboza Ortega, en la respuesta al informe preliminar, por
ende, se retira este item de la observacion No. 39.
* i70) - -
2 Manejo de Residuos Se realizé6 arqueo con fecha 25-09-2025, donde se

observé y verifico la suma de $5.168.950 en efectivo,

Certif cate No.
LAT-0877
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guedando pendiente remitir los soportes de todos los
movimientos de ingresos y egresos desde agosto de 2024
a septiembre de 2025, para verificacion por parte del
equipo auditor, se revisaron los soportes quedando la
siguiente observacion en el aparte de este informe
denominado Grupo Administrativo y del Talento Humano;
MANEJO DE RECURSOS OBTENIDOS POR LA
ENTREGA DE RESIDUOS APROVECHABLES Y
ESPECIALES - Grupo SST Oficina Principal

Durante el periodo evaluado septiembre 2024 a
septiembre 2025 se observa que las tareas del plan de
trabajo SG-SST fueron aprobadas como cumplidas, aun
cuando los soportes evidencian incumplimiento en lo que
respecta a la destinacion de los recursos, soportes que
deben acompafar el cargue de la actividad (soportes de
facturas tanto de ingresos como de gastos, soporte de
solicitud y autorizacion del uso de los recursos, poblacion
objetivo y el soporte de la participacion de los
funcionarios), periodicidad de elaboracion del informe y
actividad en el plan de trabajo SG-SST por vigencia la cual
difiere entre trimestral o semestral.

*Se mantiene la observaciéon de este item.

* En la vigencia 2024, para los meses de enero a
noviembre, no se realizé analisis del indicador y no se
adjuntaron soportes de acuerdo a la hoja de vida del
indicador, para el mes de diciembre falto soporte y la
frecuencia de medicién no estuvo de acuerdo a lo
establecido en la hoja de vida del indicador.

3. Frecuencia de accidentalidad

* Se mantiene la observacion ya se evidenciaron
novedades en la frecuencia, reporte y medicion de
indicadores de SG-SST durante la vigencia 2024.

* En la vigencia 2024, para los meses de enero a
noviembre, no se realizé andlisis del indicador y no se
adjuntaron soportes de acuerdo a la hoja de vida del
indicador, para el mes de diciembre falto soporte y la
frecuencia de medicién no estuvo de acuerdo a lo

4. Severidad de Accidentalidad establecido en la hoja de vida del indicador.

* Se mantiene la observacion ya se evidenciaron
novedades en la frecuencia, reporte y medicion de
indicadores de SG-SST durante la vigencia 2024.

*Se observé que la Regional Caribe no midié este
indicador para la vigencia 2024.
Proporcion de accidentes de trabajo

5. * Se mantiene la observacion ya se evidenciaron
mortales - N
novedades en la frecuencia, reporte y medicidn de
indicadores de SG-SST durante la vigencia 2024.
*La vigencia 2024 no se midié, de acuerdo con la
. frecuencia establecida en la hoja del indicador (anual), ni
6. Prevalencia de la enfermedad laboral

se adjunté en la herramienta SVE, los soportes
establecidos en la hoja de vida del indicador.

Certif cate No.
LAT-0877
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PLAN DE TRABAJO VIGENCIA 2024

OBSERVACIONES OFICINA DE CONTRO INTERNO

* Se mantiene la observacion ya se evidenciaron
novedades en la frecuencia, reporte y medicién de
indicadores de SG-SST durante la vigencia 2024.

Incidencia de la enfermedad laboral

*E| periodo de la vigencia 2024, se realizé analisis, pero
no se adjunté en la herramienta SVE, los soportes, al igual
la frecuencia de medicion no se realizé de acuerdo a lo
establecido en la hoja de vida del indicador.

* Se mantiene la observacion ya se evidenciaron
novedades en la frecuencia, reporte y medicion de
indicadores de SG-SST durante la vigencia 2024.

Ausentismo por causa medica

* En la vigencia 2024, para los meses de enero a marzo y
Jjunio a octubre no se realizé analisis del indicador y no se
adjuntaron soportes de acuerdo a la hoja de vida del
indicador, para los meses de abril y diciembre faltaron
soportes, la frecuencia de medicion para los meses de
mayo y diciembre no se realizé de acuerdo a lo establecido
en la hoja de vida del indicador.

* Se mantiene la observacion ya se evidenciaron
novedades en la frecuencia, reporte y medicion de
indicadores de SG-SST durante la vigencia 2024.

09.

Metodologia para identificacion de
peligros, evaluacidon vy valoracion de
riesgos

* Para la categoria 2.2.1 Metodologia para identificacion
de peligros, evaluacion, valoracion de riesgos, se
evidencia en la herramienta SVE, la guia para la
identificacion de peligros evaluacion de riesgos Yy
determinacion.

* En la respuesta dada por la Regional Caribe al informe
preliminar se remitio lista de asistencia de la participacion
en la metodologia de la identificacion de peligros,
evaluacion, valoracién de riesgos, donde se observo la
participacion de 15 personas de la Regional Caribe, con
una participacion del 40.54%, ausencia del 59.46%.

Identificacion de sustancias catalogadas
como carcinégenas o con toxicidad aguda.

*Durante la visita in situ NO se evidencid en el area del
almacén, donde se observaron sustancias quimicas y/o
elementos de aseo, las respectivas hojas de seguridad, y
la matriz de compatibilidad, observada no esta a color por
ende no es de facil comprension, ya que no se puede leer
la peligrosidad de las sustancias.

*En la respuesta dada por la Regional Caribe al informe
preliminar se evidencia impresiéon de matriz de
compatibilidad y hojas de seguridad de los insumos de
aseo, por ende, se retira este item de la observaciéon
No. 39.

10.

Mediciones Ambientales

*Para la vigencia 2024 no se realizo mediciones
ambientales.

*Se mantiene la observacion de este item, ya que para la
vigencia 2024 no se realizaron mediciones ambientales.

11.

Inspecciones a instalaciones, maquinaria o
equipos

*No se evidencia la participacion del COPASST en las
inspecciones a instalaciones, maquinarias o equipos en la
Regional Caribe.

Certif cate No.
LAT-0877
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de la Defensa
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*En la respuesta dada por la Regional Caribe al informe
preliminar se evidencia inspecciones realizadas a
botiquines de fecha 02-10-2025 e inspeccién ambiental
realizada por el profesional de SST de la Regional, a razén
que se ratifica este item que hace parte de la
observacion No. 39.

Mantenimiento
instalaciones,
herramientas

periddico de las
equipos, maquinas y

*En el item 2.2.9 Mantenimiento periddico de
instalaciones equipos, maquinarias y herramientas, no se
evidencié el mantenimiento a los equipos, maquinas y/o
herramientas de las unidades de negocio.

* En la respuesta dada por la Regional Caribe al informe
preliminar se evidencid “..Aceptacion de oferta del
contrato No 005-079-2024 cuyo objeto es "SERVICIO DE
MANTENIMIENTO A TODO COSTO DE MONTACARGAS Y
ESTIBADORES DE LA AGENCIA LOGISTICA DE LAS
FUERZAS MILITARES REGIONAL CARIBE...”, por ende, se
retira este item de la observaciéon No. 39.

Plan de prevencidon, preparacion vy
respuesta ante emergencias

*De acuerdo a la \verificacion realizada a la
categoria 2.3.1. Plan de prevencién, preparaciéon y
respuesta ante emergencias, establecida en el plan de
trabajo de SST 2024, se observé Plan de Emergencia
Regional Caribe de fecha 07-02-20254, donde se nombra
la Sede de la Regional Caribe y las demds unidades de
negocio, pero hay ausencia de informaciéon de las
unidades de negocio que hacen parte de la Regional, por
ende, este se debe actualizar.

*En la respuesta dada por la Regional Caribe al informe
preliminar se evidencid que actualizaron el plan de
emergencias de la Regional, asi mismo, disefiaron el plan
de emergencias para el CAD Corozal y Comedor GACAR,
documentos que seran verificados en proximas auditorias
de cumplimiento al SG-SST.

Conformar, capacitar y dotar la brigada de
prevencion, preparacion y respuesta ante
emergencias (primeros auxilios, contra
incendios, evacuacién, etc.), segun las
necesidades y el tamafio de la empresa.

* Incentivar a los funcionarios de la Regional para que
hagan parte de la brigada de emergencia y asi lograr un
mayor numero de integrantes a la brigada de emergencia,
tanto de la Regional como de las unidades de negocio, asi
mismo, lograr la participacion de todos los integrantes de
la brigada de emergencia en las capacitaciones que se
programan en la entidad.

Conforme a lo anterior la Oficina de Control Interno,
presenta la Recomendacién No. 07 en el capitulo de
recomendaciones y/o sugerencias de este informe.

* En la respuesta dada por la Regional Caribe al informe
preliminar se evidencié que la Regional no acoge la
recomendacién dada, a lo cual la Oficina de Control
Interno dentro de sus funciones de asesoria vy
acompafiamiento presenta la sugerencia basada en
prevenir el impacto ocasionado por la materializacion del
riesgo, en caso de posibles emergencias que se puedan
presentar, no obstante, es potestad de la Regional
acogerla o no.

Certif cate No.
LAT-0877
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PLAN DE TRABAJO VIGENCIA 2024

OBSERVACIONES OFICINA DE CONTRO INTERNO

13.

Definicion de indicadores del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo

* De acuerdo a verificacion realizada por el equipo auditor
para la vigencia 2024, los indicadores del Sistema de
Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo, NO se
midieron de acuerdo con la frecuencia establecida, asi
mismo, carecen de analisis, medicion y cargue de soportes
de acuerdo a las hojas de vida.

*Se mantiene la observacidn ya se evidenciaron
novedades en la frecuencia, reporte y medicion de
indicadores de SG-SST durante la vigencia 2024.

Realizar las visitas de inspeccion
sistematica a las instalaciones, maquinaria
0 equipos, incluidos los relacionados con la
prevencion y atencidon de emergencias;
con la participacion del COPASST.

*De acuerdo a visitas in situ realizadas por la Oficina de
Control Interno a las instalaciones de la Regional Caribe y
las unidades de negocio de la Regional Caribe, el equipo
auditor, a través de inspecciones, evidencio lo siguiente:

AREA ADMINISTRATIVA:

*Se evidencid botiquin empotrado en la pared donde se
observé que no se cuenta con los siguientes elementos:
venda de algoddn 3X5, venda de algoddn 5X5.

*Se retira la observacién ya que adquirieron los
elementos faltantes.

*Se recomienda adquirir botiquin movible para actuar en
caso de una emergencia.

*Se mantiene la recomendacién. Recomendacion No.
08

ARCHIVO:

*Se evidencidé botiquin empotrado en la pared donde se
observé que no se cuenta con los siguientes elementos:
venda de algoddn 3X5, venda de algoddn 5X5.

* Se retira la observacion ya que adquirieron los
elementos faltantes.

COCINA:

*Se observo extintor BC de 10 libras en regular estado de
pintura.

*Se retira la observacion ya que se pinto el extintor.
DIRECCION REGIONAL:

* Se observo extintor multipropdsito de 10 libras en
regular estado de pintura.

*Se retira la observacion ya que se pinto el extintor.
PASILLO PRINCIPAL:

* Se observo extintor CO2 de 15 libras en regular estado
de pintura.

*Se retira la observacion ya que se pinto el extintor.
ENTRADA: Se observd extintor multipropdsito de 10
libras en regular estado de pintura.

*Se retira la observacion ya que se pinto el extintor.
VEHICULOS:

KPP856:

Certif cate No.
LAT-0877
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* Se evidencio botiquin donde se observé que no se
cuenta con los siguientes elementos: venda de algodon
3X5, venda de algoddén 5X5, Termdmetro.

* Se retira la observacioén ya que adquirio el elemento
faltante.

OCK730:

* Se evidencié botiquin donde se observé que no se
cuenta con los siguientes elementos: guantes de latex,
termoémetro, tijeras, venda de algodén 5X5, venda
elastica 3X5, Yodopovina.

* Se retira la observacion ya que adquirieron los
elementos faltantes

OCK831:

* Se evidencio botiquin donde se observé que no se
cuenta con los siguientes elementos: venda de algoddn
3X5, venda de algodén 5X5, Termémetro.

* Se retira la observacion ya que adquirieron los
elementos faltantes

KPP862:

* Se evidencié botiquin donde se observé que no se
cuenta con los siguientes elementos: venda de algoddn
3X5, venda de algoddén 5X5, Termdmetro.

* Se retira la observacion ya que adquirieron los
elementos faltantes

ODT 147:

*Se evidencié botiquin donde se observé que no se cuenta
con los siguientes elementos: termdmetro, venda de
algoddn 5X5, venda de algoddn 3X5 y venda elastica 2X5.
* Se retira la observacion ya que adquirieron los
elementos faltantes

COMEDOR GACAR:

* Se evidencidé botiquin donde se observé que no se
cuenta con los siguientes elementos: Solucién salina
250cc 0 500cc, termdémetro digital, venda de algoddn 3X5,
venda de algodén 5X5.

* Se retira la observacion ya que adquirieron los
elementos faltantes

*Se cuenta con un extintor Tipo K ubicado cerca de la
cocina, el cual pertenece a la unidad militar, se
recomienda que la ALFM adquiera extintores.

* Se mantiene la recomendacién. (Adicionada a la
recomendacion No. 8)

*El comedor no cuenta con una camilla para el traslado de
pacientes en caso de emergencia.

* Se retira la observacion ya que adquirieron la camilla.
CAD CARTAGENA:

Certif cate No.
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ITEM PLAN DE TRABAJO VIGENCIA 2024 OBSERVACIONES OFICINA DE CONTRO INTERNO

* Se evidencio botiquin donde se observé que no se
cuenta con los siguientes elementos: venda de algodon
3X5 y venda de algoddén 2X5.

* Se retira la observaciéon ya que adquirieron los
elementos faltantes

*La camilla no cuenta con su respectivo inmovilizador de
cabeza y no estd en buenas condiciones de limpieza e
higiene al momento de la verificacion.

*Se retira la observacion ya que se evidencid
inmovilizador de cuello y limpieza de la camilla.

CAD CORROZAL:

*Se evidencio dos botiquines donde se observé que no se
cuenta con los siguientes elementos: termdémetro, venda
de algoddn 5X5, venda de algodén 3X5 y venda elastica
2X5, alcohol antiséptico frasco 275 ml, esparadrapo,
guantes, solucién salina 250cc o 500cc, termdémetro
digital, tijeras y yodopovina.

* Se retira la observacion ya que adquirieron los
elementos faltantes.

*La Regional Caribe para la vigencia 2024 no ha dado
cumplimiento al reporte de Requisitos Minimos ante el
Ministerio de Trabajo.

Reporte de Requisitos Minimos ante el | * En la respuesta dada por la Regional Caribe al informe
Ministerio de Trabajo preliminar se evidencio gestidon en referencia al reporte de
requisitos minimos ante el Ministerio de Trabajo, pero a la
fecha no se ha realizado el reporte, por consiguiente,
persiste la novedad.

14.

De acuerdo a la tabla anterior, se evidencia que persiste la novedad donde de los
17 items mencionados en el informe preliminar aun persiste novedad en 14 Items.

Por tanto, se ratifica la observacidon No. 39 quedando registrada como hallazgo
No. 20 - LA PLANIFICACION, DESARROLLO Y APLICACION DEL SG-SST,
para que se formule el plan de mejoramiento, que incluya actividades que permitan
corroborar la eliminacion de la causa raiz de la novedad y la mejora continua ya
implementada por el proceso.

Observacion No. 40: Gestion del cambio

De acuerdo con verificacion realizada por el equipo auditor, no se evidencio
identificacion de la gestion del cambio, ejecutando un analisis del impacto sobre la
seguridad y salud en el trabajo que pueda generar cambios internos (introduccion
de nuevos procesos, cambio en los métodos de trabajo, cambios en instalaciones,

Certif cate No.
LAT-0877



PROCESO ] ,
GESTION DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

- TITULO CODIGO: GSE-FO-12

\Y// FORMATO DE ’ VERSION No. 06 | Pagina 98 de 127
AGENCIA LOGISTICA INFORME DE AUDITORIA
T L INTERNA FECHA: 21 01 2025

entre otros) o cambios externos (cambios en la legislacién, evolucién del
conocimiento en seguridad y salud en el trabajo, entre otros) para la vigencia 2024
en la Regional Caribe.

De acuerdo con lo anterior, se llega a inferir que existe posible incumplimiento
sobre este requisito para la vigencia 2024.

Respuesta Regional Caribe:

La Regional Caribe no acepta esta observacion, teniendo en cuenta, que el objetivo
del Procedimiento de Gestion Del Cambio SIG (GI-PR-02) version 06, establece
que “Establecer lineamientos para realizar de manera planificada los cambios que
pueden generar un impacto significativo en el SIG, de forma planificada y
controlada con el fin de mitigar los efectos que se puedan generar”, asi mismo, el
alcance del mismo procedimiento establece lo siguiente, “Aplica a todos los
procesos que conforman el SIG de la ALFM en donde se requieran implementar
cambios que puedan generar un impacto significativo en el SIG. Iniciando con la
identificacion y registro del cambio y finaliza con el seguimiento y evaluacion al
cambio”.

Teniendo en cuenta lo anterior, me permito informar que en la Regional Caribe en
la vigencia 2024, no tuvo impactos significativos ni generd cambios en los procesos
al SIG.

Analisis Oficina de Control Interno:

El articulo 2.2.4.6.26 del decreto 1072 de 2015, considera la gestidon del cambio
asi:

El empleador o contratante debe implementar y mantener un procedimiento para
evaluar el impacto sobre la seguridad y salud en el trabajo que puedan generar los
cambios internos (introduccién de nuevos procesos, cambio en los métodos de
trabajo, cambios en instalaciones, entre otros) o_los cambios externos

(cambios en la legislacion, evolucion del conocimiento en sequridad y salud
en el trabajo, entre otros).

Para ello_debe realizar la identificacidn de peligros y la evaluacion de riesgos que
puedan derivarse de estos cambios... con el apoyo del Comité Paritario o Vigia de
Seguridad y Salud en el Trabajo... debe actualizar el plan de trabajo anual en
seguridad y salud en el trabajo.

PARAGRAFO. Antes de introducir los cambios internos de que trata el presente
articulo, el empleador debe informar y capacitar a los trabajadores relacionados con
estas modificaciones.

Considerando que se encuentra en ejecucion la auditoria de cumplimiento del
Sistema de Gestidén de SST, es el criterio que se debe evaluar. De acuerdo con la
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respuesta dada por la Regional, se observa que no se identifico la gestién del
cambio, ni se ejecutd un andlisis del impacto sobre la seguridad y salud en el
trabajo que puedan generar para la vigencia, a su vez, tampoco se documentd la
inexistencia de cambios durante la vigencia 2024 de la gestion del cambio del SG-
SST.

Por tanto, se ratifica la observacién No. 40 quedando registrada como hallazgo
No. 21 - GESTION DEL CAMBIO, para que se formule el plan de mejoramiento,
que incluya actividades que permitan corroborar la eliminacion de la causa raiz de
la novedad y la mejora continua ya implementada por el proceso.

Observacion No. 41: Aplicacion del SG-SST

Frente a los Proveedores y Contratistas, de acuerdo con la verificacion realizada
se observé que, en los procesos No.005-072-2024, 005-092-2024 y 005-098-
2024, no se solicitaron los soportes relacionados con el cumplimiento del Sistema
de Seguridad y Salud en el Trabajo, esto en contravia de disposiciones normativas
vigentes, tanto externas como internas, Decreto 1072 del 2015, articulo
2.2.4.2.5.11.

De acuerdo con lo anterior, se llega a inferir que existe posible incumplimiento
sobre este requisito para la vigencia 2024.

Respuesta Regional Caribe:

Por medio de la presente, me permito informar que se evidencia que en los
proceso(sic) No 005- 072-2024 cuyo objeto es "SERVICIO DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO, CORRECTIVO Y SUMINISTRO INTEGRAL A TODO COSTO DE LA
INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA DE LA AGENCIA LOGISTICA DE LAS FUERZAS
MILITARES REGIONAL CARIBE’: y el proceso , 005-092-2@24 SERVICIO DE
MANTENIMIENTO Y CALIBRACION DE EQUIPOS DE MEDICION DE TODAS LAS
DEPENDENCIAS DE LA AGENCIA LOGISTICA DE LAS FUERZAS MILITARES
REGIONAL CARIBE, para la vigencia 2024 no se tuvo en cuenta(sic) los soportes
relacionados con el cumplimiento del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Pero el 005-098-2024 cuyo objeto es "SUMINISTRO DE TAMALES LECHONA PARA
ABASTECIMIENTO DE LAS UNIDADES MILITARES Y/U OTRAS ENTIDADES ADSCRI-
TAS Y/O VINCULADAS AL MINISTERIO DE DEFENSA ATENDIDAS POR LA AGENCIA
LOGISTICA DE LAS FUERZAS MILITARES REGIONAL CARIBE” si se tuvo en cuenta,
como se evidencia en las siguientes imagenes.

[Imagen]
Proceso de seleccion 005-098-2024.
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[Imagen]

Teniendo en cuenta lo sucedido, para los procesos futuros se tendra en cuenta de
que todos los procesos se soliciten todos los soportes relacionados con el
cumplimiento del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Analisis Oficina de Control Interno:

De acuerdo con la respuesta dada por la Regional Caribe a través del memorando
No. 2025140400272553 - ALRCA -14044 del 01-12-2025, persiste la novedad que
no en todos los procesos contractuales celebrados en la Regional Caribe, se
observaron soportes relacionados con el cumplimiento de los requisitos de alcance
y aplicacién del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo frente a los
proveedores y contratistas.

Por tanto, se ratifica la observacidon No. 41 quedando registrada como hallazgo
No. 22 - ALCANCE Y APLICACION DEL SG-SST FRENTE A LOS
PROVEEDORES Y CONTRATISTAS, para que se formule el plan de
mejoramiento, que incluya actividades que permitan corroborar la eliminacién de
la causa raiz de la novedad y la mejora continua ya implementada por el proceso.

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO PLAN ESTRATEGICO DE SEGURIDAD
VIAL

Observacion No. 42 FASE 1: PESV Regional Caribe - Liderazgo,
Compromiso y Responsabilidad de Nivel Directivo (Paso 4)

Dentro de la informacion verificada “actas del comité de seguridad vial” no se
observa la revision de los resultados de la planificacion, implementacion,
seguimiento y mejora del PESV en la Regional Caribe.

Por consiguiente, este requisito presuntamente no se cumplié para la vigencia
2024.

DIAGNOSTICO (Paso 5)

Segun informacion revisada no se observo diagndstico y evaluacion inicial del Plan
Estratégico de Seguridad Vial, donde la Regional Caribe conozca el escenario de
partida por medio de la definicion de la linea base o primera medicion del estado
actual de la seguridad vial e identificar los problemas de seguridad vial.

Conforme lo anterior, este requisito presuntamente no se cumplié para la vigencia
2024.
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Respuesta Regional Caribe:

Dentro de la informacion verificada “actas del comité de seguridad vial” no se
observa la revision de los resultados de la planificacion, implementacion,
seguimiento y mejora del PESV en la Regional Caribe.

Por consiguiente, este requisito presuntamente no se cumplio para la vigencia
2024. La descripcion de la tarea paso 4, en la plataforma SUITE VISION solicita
“"Soporte de solicitud de presupuesto en materia de sequridad vial”, como se ilustra
en la imagen de la plataforma en mencién a continuacion:

[Imagen]

Asi las cosas, es importante inicialmente resaltar que la plataforma Colombia
Compra Eficiente un método publico, transparente y transaccional, la cual esta
comunicada directamente con el Sistema Integrado de Informacion Financiera
(SIIF) Nacién, que es una herramienta modular, transversal y transaccional, a
través de la cual las entidades que hacen parte del Presupuesto General de la
Nacidén, como lo es la ALFM- Regional Caribe, realizan su gestion financiera publica,
de manera estandarizada, sequra, conforme a la norma en linea y tiempo real, que
permite generar informacion consistente, confiable y oportuna.

En consecuencia, el documento adjuntado de la plataforma de Colombia Compra
Eficiente es el soporte de la existencia de un presupuesto autenticado y
avalado en linea y en tiempo real por la plataforma SIIF NACION quien es
el ente que acredita la existencia de un presupuesto de la Naciodn, al cual
se puede acceder en forma publica y transparente a la solicitud de CDP, Certificado
de disponibilidad presupuestal CDP y al certificado de registro presupuestal CRP
del contrato N°005-022-2024, cuyo objeto se enmarcar en “"SERVICIO DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO, CORRECTIVO Y REVISION TECNOMECANICA A
TODO COSTO, INCLUYENDO PARTES, REPUESTOS ORIGINALES Y ACCESORIOS
DE LOS VEHICULOS DE LA AGENCIA LOGISTICA DE LAS FUERZAS MILITARES
REGIONAL CARIBE”.

Por tal motivo, el documento publicado muestra la asignacion presupuestal en
materia de seguridad vial, discriminado por rubros, como se ilustra:

[Imagen]

Sumado a esto, en el literal c y d, de la Resolucion 40595/2022, paso 4, “Por la
cual se adopta la metodologia para el disefio, implementacion y verificacion de los
Planes Estratégicos de Seguridad Vial y se dictan otras disposiciones”, cita:

Paso 4. Liderazgo, compromiso y corresponsabilidad del nivel directivo
(Aplica para todos los niveles)




PROCESO ] ,
GESTION DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

TITULO cODIGO: GSE-FO-12
\Y/f// FORMATO DE ) VERSION No. 06 Paglni;;)z de
ACENCIALOCIETICA INFORME DE AUDITORIA
o avacira b — INTERNA FECHA: 21 01 2025

El nivel directivo de la organizaciéon debe demostrar liderazgo, compromiso y
corresponsabilidad mediante:

a) La definicion de la politica y los objetivos del PESV. Que sean compatibles
con la direccion estratégica de la organizacion, buscando prevenir siniestros
viales, reducir las muertes y disminuir el riesgo de lesiones o dahos derivados
de los siniestros viales.

b) Promover en la organizacion la formacion y aplicacion de habitos,
comportamientos y conductas seguras en la via.

c¢) Elsuministro de recursos financieros, técnicos y humanos requeridos para
el disefio, implementacion, verificacion y mejora del PESV.

d) La adquisicion o contratacidn de vehiculos, equipos, repuestos y
servicios que cumplan especificaciones de seguridad, de acuerdo con la
normatividad vigente en la materia.

El seguimiento para que los contratistas, afiliados, asociados, terceros
y la comunidad de la organizacién cumplan los requisitos de seguridad
vial que establezca la organizacion. Subrayado fuera de texto original.

Se evidencia en los literales subrayados, frente al soporte aportado que existian
los recursos financieros, técnicos a través de la contratacion de mantenimiento de
vehiculos, sus repuestos. En consecuencia, el requisito de cumplimiento del Paso
4, en la plataforma suite vision si se cumplid frente a la norma de seguridad vial
con actividades de inspeccion y mantenimiento periddico a los vehiculos de la
entidad y como fue solicitado en el hito de descripcion de la tarea en la plataforma
en mencion. Por ultimo, frente al tema de Actas Del Comité De Seguridad Vial
observado en el paso 4, pero que hace parte del paso 2, la Regional Caribe ajustara
los contenidos de la tematica a tratar en los comités de seguridad vial para que se
evidencie la revision de los resultados en forma amplia y conforme a lo solicitado.

DIAGNOSTICO (Paso 5)

Segun informacion revisada no se observd diagndstico y evaluacion inicial del Plan
Estratégico de Seguridad Vial, donde la Regional Caribe conozca el escenario de
partida por medio de la definicidon de la linea base o primera medicién del estado
actual de la seguridad vial e identificar los problemas de seguridad vial.

Conforme lo anterior, este requisito presuntamente no se cumplié para la vigencia
2024.
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Respecto al paso 5-Diagnostico, si se cumplié con este requisito, por tal motivo se
publicé en la plataforma el documento “asesoria en el control de los peligros viales
y de transporte (eliminacién, sustitucion, controles de ingenieria, controles
administrativo, sefializacién, advertencia y elementos de proteccién personal)”
para Agencia Logistica De Las Fuerzas Militares y en el texto del alcance del
documento como se evidencia y resalta a continuacién incluye el diagndstico para
las Regionales:

[Imagen]

En la suite vision se identifica en la descripcion la actualizacion del diagndstico del
pesv, asi:

[Imagen]

Para préximas vigencias, se debera generar el Diagnostico aplicable para la
Regional, segun lo solicitado por la oficina principal en la suite vision, pero para la
vigencia 2024, se cumplié como lo establecié o configuro la oficina principal en la
suite vision en el hito de descripcion y como se elaboré el diagndstico para la
oficina principal y regionales.

Analisis Oficina de Control Interno:

Se le indica a la Regional que la Oficina de Control Interno realiz6 auditoria de
cumplimiento conforme el paso 22 de la Resolucion 40595 de 2022 “Por medio
de la cual se adopta la metodologia para el disefio, implementacion y
verificacion de los planes Estratégicos de Seguridad Vial y se dictan otras
disposiciones”, asi las cosas, la Regional no evidencia cumplimiento del paso 4
LIDERAZGO, COMPROMISO Y RESPONSABILIDAD DE NIVEL DIRECTIVO, item h)
La Participacion en una (1) reunidn del comité de seguridad vial por lo menos una
(1) vez al afo para revisar los resultados de la planificacion, implementacion,
seguimiento y mejora del PESV; en su documento de respuesta la regional hace
mencién a "su gestion financiera publica, de manera estandarizada, segura,
conforme a la norma en linea y tiempo real, que permite generar informacion
consistente, confiable y oportuna”, tema que no se relaciona con el paso No.4 del
PESV.

Y con referencia al diagnoéstico paso 5, la Regional no elabord diagndstico vy
evaluacion inicial del Plan Estratégico de Seguridad Vial, donde se observe el
escenario de partida por medio de la definicidn de la linea base o primera medicion
del estado actual de la seguridad vial e identificar los problemas de seguridad vial,

Por tanto, se ratifica la observacién No. 42 quedando registrada como hallazgo
No. 23 - FASE 1: PESV Regional Caribe LIDERAZGO, COMPROMISO Y
RESPONSABILIDAD DE NIVEL DIRECTIVO (Paso 4), DIAGNOSTICO (Paso
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5), para que se formule el plan de mejoramiento, que incluya actividades que
permitan corroborar la eliminacion de la causa raiz de la novedad y la mejora
continua ya implementada por el proceso.

Observacion No. 43: Fase 1 PESV Oficina Principal — objetivos y metas del
PESV (paso 7)

OBJETIVOS Y METAS DEL PESV (Paso 7)

Los objetivos de seguridad vial, no son coherentes con la Matriz de Identificacion
de Peligros, Valoracién de Riesgos y Determinacion de Controles; estos no son
medibles, ni cuantificables. Igualmente, no se identifican ni definen las metas, los
indicadores que deben estar articulados con los objetivos propuestos, conforme lo
establece en la resolucion 40595,

Por lo anterior, este requisito presuntamente no se cumplié para la vigencia 2024,
en la ALFM Oficina Principal.

PROGRAMAS DE GESTION DE RIESGOS CRITICOS Y FACTORES DE DESEMPENO
(Paso 8)

Teniendo en cuenta la verificacion realizada, no se observd en los programas de
gestion de riesgos criticos y factores de desempefio definidos por la ALFM, el
objetivo claro, el responsable, el periodo de tiempo, la linea de base, indicadores
para lograr determinar la ejecucion del programa respectivo, asi mismo, se
evidencia ausencia de un procedimiento en caso que se detecte materializacion de
casos contrarios a los definidos en los programas.

Por lo anterior, este criterio presuntamente no se cumplié para la vigencia 2024,
como lo define la Resolucion 40595 de 2022 del Ministerio de Transporte Nacional-
Paso 8, en la ALFM Oficina Principal.

Por lo anterior, este criterio presuntamente no se cumplié para la vigencia 2024.
Respuesta Oficina Principal:

No se recibid respuesta al informe preliminar en relacién con la Observacidon No.
43

Analisis Oficina de Control Interno:

Revisado y analizado el documento con el que la regional suministra la respuesta
a la observacién No.43 del informe preliminar, y teniendo en cuenta, que el
proceso auditado Direccién Administrativa y del Talento Humano, Grupo de
Servicios Administrativos, no dio respuesta a la misma, se ratifica la observacion
como hallazgo. Sin embargo, no se requiere formulacién, toda vez que, sera
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administrada con el plan de mejoramiento HOCI No. 1408, bajo la responsabilidad
de la Direccion Administrativa y del Talento Humano, Grupo de Servicios
Administrativo.

Observacion No. 44: FASE 2 PESV Oficina Principal - Plan anual de
formacion (paso 10)

Segun verificacion realizada, no se observaron lineamientos generales de
sensibilizacion y capacitacion, para promover en los colaboradores de la entidad la
formacion de habitos, comportamientos y conductas seguras en la via. El Plan
anual de formacidn no cuenta con temas de capacitacion y sensibilizacion por cada
actor vial, donde se incluyan intensidad horaria de formacidn (capacitacion tedrica,
practica, talleres y/o simuladores), modalidad (presencial y/o virtual), frecuencia,
responsable de la ejecucion, recursos y herramientas metodolégicas y
pedagdgicas, como lo define la Resolucion 40595 de 2022.

El plan anual de formacion de la entidad, debe incluir el paso 6. Caracterizacion,
evaluacion y control de riesgos, el paso 9. Plan anual de trabajo y el paso 21.
Registro y analisis estadistico de siniestros viales, ademas la entidad debe priorizar
la formacidn de acuerdo con los resultados de dichos analisis y sus procedimientos
internos.

La entidad debe incluir en el plan anual de formacién, capacitacion para todos los
funcionarios.

Asi las cosas, en lo relacionado al Plan Anual de Formacion, esta parte del requisito
presuntamente no se cumple en la ALFM Oficina Principal.

Respuesta Oficina Principal:

No se recibid respuesta al informe preliminar en relacién con la Observacion No.
44

Analisis Oficina de Control Interno:

Revisada y analizada la respuesta presentada por la Regional Caribe a la
observacién No.44 del informe preliminar, y teniendo en cuenta, que el proceso
auditado Direccion Administrativa y del Talento Humano, Grupo de Servicios
Administrativos, no dio respuesta a la misma, se ratifica. Sin embargo, no se
requiere formulacién toda vez que sera administrada con el plan de mejoramiento
HOCI No. 1408, bajo la responsabilidad de la Direccion Administrativa y del Talento
Humano, Grupo de Servicios Administrativo
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Observacion No. 45: FASE 2 - PESV Regional Caribe vias seguras
administradas por la organizacion (Paso 14)

La Regional Caribe es responsable de la zona vehicular interna, a la cual se le debe
realizar mantenimiento (Demarcacion e instalar sefalizacion) actualmente se
encuentra en deterioro.

Por ende, para la vigencia 2024, presuntamente no se estaba dando cumplimiento
a este criterio de la Resolucion 40595 del 2022 del Ministerio de Trabajo Paso 14
Vias seguras administradas por la organizacion.

PLANIFICACION DE DESPLAZAMIENTOS LABORALES (Paso 15)

Aunque en la entidad se encuentran documentados los controles relacionados con
las actividades necesarias para mejorar la seguridad vial, asi como para generar
habitos y comportamientos seguros al interior y controlar los riesgos, presenta
deficiencias en su aplicacion debido a las novedades encontradas: inadecuada
planificacion de desplazamientos laborales (deficiente diligenciamiento tablas de
abordo), ausencia de politica de operacion en los desplazamientos, incluye salidas
extramurales.

INSPECCION DE VEHICULOS Y EQUIPQOS (Paso 16)

Segun verificacion del equipo auditor, se observaron, en la herramienta SVE
destinada por la entidad para el cargue de soportes relacionados con el PESV 2024,
paso 16 inspecciones de vehiculo y equipos, las siguientes novedades:

No se cargan todas las inspecciones de los vehiculos pertenecientes a la Regional
Caribe mensualmente, los formatos de inspecciones de vehiculos cargados en el
momento de su uso estaban obsoletos, las novedades o mejoras a realizar a los
vehiculos no son coherentes mes a mes, durante las inspecciones realizadas el 23
y 24 de septiembre de 2025, se evidenciaron diversas novedades que no se ven
registradas en las inspecciones realizadas durante los periodos de la vigencia 2024.
Es por ello importante que la verificacion garantice la disponibilidad de los
elementos a inspeccionar, el buen funcionamiento del vehiculo, su estado y los
niveles aceptables para el buen funcionamiento y la seguridad del vehiculo y sus
ocupantes.

De acuerdo con lo anterior, se llega a inferir que existe posible incumplimiento
sobre este criterio para la vigencia 2024.

MANTENIMIENTO Y CONTROL DE VEHICULOS SEGUROS Y EQUIPOS (Paso 17)

se evidencia ausencia de documentos en las hojas de vida de los vehiculos de la
Regional Caribe tales como: hoja de control segun formato con Cédigo: GA-FO-
10 Versién: 02 de fecha 5-09-2024, copia de impuestos de los vehiculos, revision
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técnico mecanica, certificacion sanitaria 'y formatos de inspecciones
preoperacionales, como lo define la Resolucion 40595 de 2022 Ministerio de
Transporte paso 17 y el Manual Politicas de Operacion Parque Automotor ALFM
Cdédigo GA-MA-04 version 00 del 15-04-2024, numeral 4.3 Registro y
diligenciamiento Hojas de Vida.

GESTION DEL CAMBIO Y GESTION DE CONTRATISTAS (Paso 18)

Teniendo en cuenta la verificacion realizada, se observo que la Regional Caribe no
identificé la gestion del cambio, evaluando los impactos que puedan generar
cambios externos e internos en la seguridad vial. Dichos cambios pueden ser:
nuevas rutas, nuevas tecnologias para vehiculos o equipos, nueva legislacion,
nuevos clientes, nuevos productos y servicios, entre otros. El impacto de los
cambios planeados y no planeados debe ser analizado y gestionado previamente
para prevenir riesgos y consecuencias en la seguridad vial de la Entidad.

ARCHIVO Y RETENCION DOCUMENTAL (Paso 19)

Segun cotejo realizado por el equipo auditor, la Regional Caribe, segun serie
documental (HISTORIALES DE VEHICULQOS), a la fecha de la verificacion no se
encontraba actualizada como lo establecen las Tablas de Retencion Documental, y
la serie (INSTRUMENTO DE REGISTRO Y CONTROL DE SERVICIO DE
TRANSPORTE), no se observd en medio fisico.

De acuerdo con lo anterior, se llega a inferir que existe posible incumplimiento
sobre este criterio para la vigencia 2024.

Respuesta Regional Caribe:

La entidad gestionara(sic) en el mantenimiento de infraestructura fisica del afio
2026 la Demarcacion con pintura e instalacion de sefializacion, segun lo solicitado.

PLANIFICACION DE DESPLAZAMIENTOS LABORALES (Paso 15)

Aunque en la entidad se encuentran documentados los controles relacionados con
las actividades necesarias para mejorar la seguridad vial, asi como para generar
habitos y comportamientos seguros al interior y controlar los riesgos, presenta
deficiencias en su aplicacion debido a las novedades encontradas: inadecuada
planificacion de desplazamientos laborales (deficiente diligenciamiento tablas de
abordo), ausencia de politica de operacion en los desplazamientos, incluye salidas
extramurales.

Este aspecto se ha mejorado para el 2025 y durante las reuniones con los
conductores se ha socializado la correcta forma de diligenciar los preoperacionales
y las tablas de abordo, también han participado de las capacitaciones que ha
realizado la oficina principal y para el 2026 se aumentara las capacitaciones al
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respecto. Se ilustra tabla de abordo donde se evidencia que se esta haciendo
correctamente:

[Imagen]

Asi mismo, se ilustra como ejemplo y soporte una de las capacitaciones recibidas
por los conductores, donde se explica codmo diligenciar correctamente una
inspeccion preoperacional, la cual fue suscrita por los cuatro (04) conductores
pertenecientes a la regional caribe, asi:

[Imagen]
INSPECCION DE VEHICULOS Y EQUIPOS (Paso 16)

Segun verificacion del equipo auditor, se observaron, en la herramienta SVE
destinada por la entidad para el cargue de soportes relacionados con el PESV 2024,
paso 16 inspecciones de vehiculo y equipos, las siguientes novedades:

No se cargan todas las inspecciones de los vehiculos pertenecientes a la Regional
Caribe mensualmente, los formatos de inspecciones de vehiculos cargados en el
momento de su uso estaban obsoletos, las novedades o mejoras a realizar a los
vehiculos no son coherentes mes a mes, durante las inspecciones realizadas el 23
y 24 de septiembre de 2025, se evidenciaron diversas novedades que no se ven
registradas en las inspecciones realizadas durante los periodos de la vigencia 2024.
Es por ello importante que la verificacion garantice la disponibilidad de los
elementos a inspeccionar, el buen funcionamiento del vehiculo, su estado y los
niveles aceptables para el buen funcionamiento y la seguridad del vehiculo y sus
ocupantes.

De acuerdo con lo anterior, se llega a inferir que existe posible incumplimiento
sobre este criterio para la vigencia 2024.

La Regional Caribe continua trabajando en garantizar el uso de formatos vigentes
y correcto diligenciamiento de los mismos, para el buen funcionamiento y la
seguridad del vehiculo y sus ocupantes, para lo cual aumentara las capacitaciones
como lo muestra las imagenes de la anterior observacion.

MANTENIMIENTO Y CONTROL DE VEHICULOS SEGUROS Y EQUIPOS (Paso
17)

Se evidencia ausencia de documentos en las hojas de vida de los vehiculos de la
Regional Caribe tales como: hoja de control segun formato con Codigo: GA-FO-10
Version: 02 de fecha 5-09-2024, copia de impuestos de los vehiculos, revision
tecno mecanica, certificacion sanitaria 'y formatos de inspecciones
preoperacionales, como lo define la Resolucion 40595 de 2022 Ministerio de
Transporte paso 17 y el Manual Politicas de Operacion Parque Automotor ALFM
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Cdédigo GA-MA-04 versiéon 00 del 15- 04-2024, numeral 4.3 Registro y
diligenciamiento Hojas de Vida.

La Regional Caribe, da cumplimiento al contenido de la hoja de vida de los
vehiculos, contemplado en el documento GA-MA-04 Manual Politicas Operacion
Parque Automotor V0, se ilustra a continuacion que si se realizan y se anexara(sic)
en forma completa a través de carpeta compartida.

[Imagen]
GESTION DEL CAMBIO Y GESTION DE CONTRATISTAS (Paso 18)

Teniendo en cuenta la verificacion realizada, se observé que la Regional Caribe no
identificd la gestion del cambio, evaluando los impactos que puedan generar
cambios externos e internos en la seguridad vial. Dichos cambios pueden ser:
nuevas rutas, nuevas tecnologias para vehiculos o equipos, nueva legislacion,
nuevos clientes, nuevos productos y servicios, entre otros. El impacto de los
cambios planeados y no planeados debe ser analizado y gestionado previamente
para prevenir riesgos y consecuencias en la seguridad vial de la Entidad.

La Agencia Logistica de las Fuerzas Militares-Oficina Principal tiene formulado un
plan de mejoramiento con respecto a este hallazgo para PESV vigencia 2024.

ARCHIVO Y RETENCION DOCUMENTAL (Paso 19)

Segun cotejo realizado por el equipo auditor, la Regional Caribe, segun serie
documental (HISTORIALES DE VEHICULQOS), a la fecha de la verificacion no se
encontraba actualizada como lo establecen las Tablas de Retencién Documental, y
la serie (INSTRUMENTO DE REGISTRO Y CONTROL DE SERVICIO DE
TRANSPORTE), no se observd en medio fisico.

De acuerdo con lo anterior, se llega a inferir que existe posible incumplimiento
sobre este criterio para la vigencia 2024.

Aunque la subserie documental historiales de vehiculos se encuentra en gestion y
produciendo documentacion pues los vehiculos se encuentran activos y operativos,
se actualizaron los expedientes del parque automotor de la Regional Caribe tal
como se evidencia en las hojas de control que se anexan a este documento. En
cuanto a la subserie documental Instrumento de registro y control de servicio y
transporte, se manifiesta que, si se encuentra en medio fisico, actualizada,
organizada y foliada tal como se evidencia en la hoja de control que se anexa a
este documento.

[Imagen]
Analisis Oficina de Control Interno:
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De acuerdo con la respuesta dada por la Regional, con referencia al Paso 14 VIAS
SEGURAS ADMINISTRADAS POR LA ORGANIZACION, indica que gestionara el
mantenimiento de infraestructura fisica para el afio 2026; en referencia con la
demarcacién con pintura e instalacién de sefializacién, relacionada con el Paso 15
PLANIFICACION DE DESPLAZAMIENTOS LABORALES, se indica que para la
vigencia 2025 han venido trabajando en la correcta forma de diligenciar las
inspecciones preoperacionales y las tablas de abordo, pero la novedad en el 2024
persiste, conforme; al paso 16 INSPECCION DE VEHICULOS Y EQUIPOS, indica
gue continta trabajando en garantizar el uso de formatos vigentes y correcto
diligenciamiento de los mismos, por ende acepta la observacién; para el paso 17
MANTENIMIENTO Y CONTROL DE VEHICULOS SEGUROS Y EQUIPOS, aln persiste
la novedad de la ausencia de documentos en las hojas de vida de los vehiculos
tales como: hoja de control segun formato con Cdédigo: GA-FO-10 Versién: 02 de
fecha 5-09-2024, copia de impuestos de los vehiculos, revision tecno mecanica,
certificacién sanitaria y formatos de inspecciones preoperacionales; igualmente,
en el paso 18 GESTION DEL CAMBIO Y GESTION DE CONTRATISTAS, persiste la
novedad ya que la Regional no ha identificado gestion del cambio relacionado al
PESV y respecto al paso 19 ARCHIVO Y RETENCION DOCUMENTAL, aun persiste la
novedad de la ausencia de documentos en las hojas de vida de los vehiculos de
la Regional Caribe.

Por tanto, se ratifica la observacién No. 45 quedando registrada como hallazgo
No. 24 - FASE 2: PESV REGIONAL CARIBE VIAS SEGURAS
ADMINISTRADAS POR LA ORGANIZACION (Paso 14), PLANIFICACION DE
DESPLAZAMIENTOS LABORALES (Paso 15), INSPECCION DE VEHICULOS
Y EQUIPOS (Paso 16), MANTENIMIENTO Y CONTROL DE VEHICULOS
SEGUROS Y EQUIPOS (Paso 17), GESTION DEL CAMBIO Y GESTION DE
CONTRATISTAS (Paso 18) y ARCHIVO Y RETENCION DOCUMENTAL (Paso
19), para que se formule el plan de mejoramiento, que incluya actividades que
permitan corroborar la eliminacion de la causa raiz de la novedad y la mejora
continua ya implementada por el proceso.

Observacion No. 46: FASE 3 — PESV Regional Caribe indicadores y
reporte de autogestion (Paso 20)

De acuerdo con verificacion realizada, no se evidencia una adecuada medicion y
cargue de los soportes de los indicadores de acuerdo con la hoja de vida
establecida, conforme al Plan Estratégico de Seguridad Vial.
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En relacion al reporte de autogestion, se verificé la informacién suministrada por
la Regional Caribe, el cual no se elaboré teniendo en cuenta lo establecido en la
Resoluciéon 40595 de 2022, paso 20. Indicadores y reporte de autogestion PESV.

De acuerdo con lo anterior, se llega a inferir que existe posible incumplimiento
sobre este criterio para la vigencia 2024.

Respuesta Regional Caribe:

Los registros de los indicadores de seguridad vial se diligencian por la regional
caribe conforme a lo solicitado en el hito de descripcion de la tarea en la plataforma
suite vision estructurado por la oficina principal; Con respecto al reporte de la
autogestion se debe realizar ante una Autoridad competente (Superintendencia de
transporte, Ministerio de Transporte) de la vigencia 2024, actualmente se cuenta
con la Respuesta dada por la Autoridad competente la Superintendencia de
Transporte, donde manifiesta que la Agencia Logistica De Las Fuerzas Militares no
se debe realizar el reporte de Autogestion del PESV, situacion que el area del PESV
de la oficina principal coloco(sic) en conocimiento al Lider de la Auditoria por parte
de Control Interno.

Analisis Oficina de Control Interno:

De acuerdo con la respuesta dada, persiste la novedad ya que no se realizd, para
la vigencia 2024, una adecuada medicion y cargue de los soportes de los
indicadores de acuerdo con la hoja de vida establecida, conforme al Plan
Estratégico de Seguridad Vial.

Con respecto al reporte de la autogestion a realizar ante una Autoridad competente
(Superintendencia de transporte, Ministerio de Transporte) de la vigencia 2024, La
Oficina Principal - Direcciéon Administrativa y del Talento Humano - Grupo de
Servicios Administrativos, remitid la solicitud No0.20255341083982 a la
Superintendencia de Transporte, quien respondid que la Agencia Logistica de las
Fuerzas Militares no tiene la obligacion de presentar el reporte de Autogestion del
PESV, razén por la cual se retira de esta parte de la observacién No. 46. Como lo
expone en correo electrénico asi:

"En atencién a su comunicacion relacionada con la obligacion de realizar... el
correspondiente Reporte de Autogestion del PESV 2024, la Superintendencia de
Transporte se permite efectuar las siguientes precisiones:

1. Sobre la naturaleza juridica de la Agencia Logistica de las Fuerzas Militares La
Agencia Logistica de las Fuerzas Militares es reconocida como una entidad publica
de caracter especial, adscrita al Sector Defensa, cuyo funcionamiento responde a
normatividad propia y cuyo objeto misional guarda relacion directa con la seguridad
y soberania nacional.
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En ese sentido, su accionar difiere de las actividades de transporte habilitadas y
vigiladas por esta Superintendencia.

2. Ambito de vigilancia de la Superintendencia de Transporte

(..)

En la revisién realizada en nuestros sistemas, la Agencia Logistica de las Fuerzas
Militares no se encuentra inscrita ni clasificada como sujeto vigilado.

(..)

4. Sobre el Reporte de Autogestion del PESV 2024

El Reporte de Autogestion solicitado por esta Superintendencia hace parte de las
obligaciones de vigilancia para empresas del sector transporte y sectores sujetos a
supervision.

(..)

En consecuencia, la Agencia Logistica de las Fuerzas Militares no requiere

registro en SINST-VIGIA 2, ni esta obligada a realizar el Reporte de
Autogestion del PESV ante esta Superintendencia, sin perjuicio del

cumplimiento de la normatividad general en materia de seguridad vial que resulta
aplicable a todas las entidades publicas.” (subrayado y negrillas fuera de texto)

Por tanto, se ratifica esta parte de la observacién No. 46 quedando registrada
como hallazgo No. 25 FASE- 3 — PESV Regional Caribe INDICADORES (Paso
20), el cual se describe a continuacidn como queda en la tabla de hallazgos, No
se evidencia una adecuada medicién y cargue de los soportes de los indicadores
de acuerdo con la hoja de vida establecida, conforme al Plan Estratégico de
Seguridad Vial, para que se formule el plan de mejoramiento, que incluya
actividades que permitan corroborar la eliminacién de la causa raiz de la novedad
y la mejora continua ya implementada por el proceso.

Observacion No. 47: FASE 3 - PESV Oficina Principalregistro y analisis
estadistico de siniestros viales (Paso 21)

Segun la informacién verificada, la entidad no ha definido su linea base de la
siniestralidad vial, en la cual se determina la posicion actual de la entidad con
relacion a la seguridad vial de acuerdo con su nivel de pérdida.

Aunado a lo anterior, la Entidad debe analizar la pertinencia de documentar el
registro estadistico de los siniestros viales, diferenciando los siniestros viales de
acuerdo con la gravedad del evento, segun el nivel de perdida y separando los
analisis estadisticos de los desplazamientos laborales, de los desplazamientos
cotidianos/no laborales; luego debe analizar este registro y establecer las
conclusiones del analisis, lo cual sera el punto de partida del paso 9. Plan anual de
trabajo y del paso 10. Competencia y plan anual de formacion.

Por lo anterior, este requisito presuntamente no se cumplié para la vigencia 2024.
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Respuesta Oficina Principal:

No se recibid respuesta al informe preliminar en relacién con la Observacion No.
47.

Analisis Oficina de Control Interno:

Teniendo en cuenta, que el proceso auditado Direccion Administrativa y Talento
Humano, Grupo de Servicios Administrativos, no dio respuesta a la FASE 3: PESV
OFICINA PRINCIPAL REGISTRO Y ANALISIS ESTADISTICO DE SINIESTROS VIALES
(Paso 21) se ratifica, sin embargo, no se requiere formulacion toda vez que sera
administrada con el plan de mejoramiento HOCI No. 1408 - bajo la responsabilidad
de la Direccion Administrativa y del Talento Humano, Grupo de Servicios
Administrativo

\ Tabla Resumen De Observaciones (si aplica)

Obs. Identificacion de la

<. Descripcion de la Observacion Proceso
No. Observacion

Oportunidades de mejora |

Hallazgos / No conformidades \

En el desarrollo del presente informe se identificaron situaciones que, si bien
corresponden a oportunidades de mejora, no se registran como hallazgos nuevos
ni generan la formulacion de planes de mejoramiento, toda vez que dichas
situaciones se pueden administrar a través de planes de mejora que actualmente
se encuentran en ejecucién por parte de los procesos responsables.

En consecuencia, el proceso responsable debe garantizar que estas novedades
seran tenidas en cuenta, en el marco de los compromisos previamente adquiridos
y conforme a los cronogramas y actividades definidas.

Las novedades que no requieren formulacién son:

Descripcion Requisito Incumplido Proceso

Lineamientos para cambios en vidas utiles
y valores residuales )
No S€ d_e,tallan I|neam|e_n_tos, asignacion de Modelo Estandar de Control Grupo contabilidad
participacion y responsabilidad, periodicidad y Interno (MECI)
asignacion de recursos necesarios para la
implementacién del andlisis y actualizacion de
cambio en vidas Utiles y valores residuales de
activos fijos con caracteristicas particulares.

Direccion Financiera

Principio Autorregulacion Direccion Administrativa y
Talento Humano
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y Empresarial
la Defensa

Coordinador Grupo
Servicios Administrativos

Almacén General

Administrada bajo la
HOCI-1499

Oficina Principal

FASE 1: PESV Oficina Principal OBJETIVOS
(Paso 7) y (Paso 8)

OBJETIVOS Y METAS DEL PESV (Paso 7)
Los objetivos de seguridad vial, no son
coherentes con la Matriz de Identificacién de
Peligros, Valoracion de Riesgos y Determinacion
de Controles; estos no son medibles, ni
cuantificables. Igualmente, no se identifican ni
definen las metas, los indicadores que deben
estar articulados con los objetivos propuestos,
conforme lo establece en la resolucion 40595.
Por lo anterior, este requisito presuntamente no
se cumplié para la vigencia 2024.

PROGRAMAS DE GESTION DE RIESGQS
CRITICOS Y FACTORES DE DESEMPENO
(Paso 8)

Teniendo en cuenta la verificacion realizada no
se observd en los programas de gestion de
riesgos criticos y factores de desempeio
definidos por la ALFM, la definicion clara del
objetivo, responsable, periodo de tiempo, linea
de base, indicadores para si lograr determinar la
ejecucién del programa respectivo, asi mismo,
se evidencia ausencia de un procedimiento en
caso que se detecte materializacion de casos
contrarios a los definidos en los programas.

Resolucién 40595 del 12 de
julio de 2022 del Ministerio de
Transporte, Paso 7. Objetivos

y Metas del PESV, Paso 8.

Programas de gestion de
riesgos criticos y factores de
desempefio.

Direccion Administrativa y
del Talento Humano

Grupo de Servicios
Administrativos

Administracion HOCI-
1408

Oficina Principal

e g
Certif cate No.

LAT-0877
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FASE 2: PESV OFICINA PRINCIPAL - PLAN
ANUAL DE FORMACION (Paso 10)

Segun verificacidn realizada, no se observd
lineamientos generales de sensibilizacién vy
capacitacion para promover en los colaboradores
de la entidad la formacién de habitos,
comportamientos y conductas seguras en la via.
El Plan anual de formacion no cuenta con temas
De capacitacion y sensibilizacion por cada actor
vial, donde se incluya intensidad horaria de

formaciéon  (capacitacién  teérica, practica, Direccién Administrativa y
talleres y/o simuladores), modalidad (presencial y del Talento Humano
y/o virtual), frecuencia, responsable de la | Flifeszlugggz“g?a_d?'tlz_ dg Grupo de Servicios
ejecucion, recursos y herramientas | Jullo de €l Ministerio ae Administrativos
metodoldgicas y pedagdgicas, como lo define la Transporte, Paso 10. Plan

Resolucién 40595 de 2022. Anual de Formacion. HOCI-1408

El plan anual de formacion de la entidad, debe - L

tener en cuenta el paso 6. Caracterizacién, Oficina Principal

evaluacion y control de riesgos, el paso 9. Plan
anual de trabajo y el paso 21. Registro y analisis
estadistico de siniestros viales, ademas la
entidad debe priorizar la formacién De acuerdo
con los resultados de dichos anadlisis y sus
procedimientos internos.

La entidad debe incluir en el plan anual de
formacion, capacitacion para todos los
funcionarios.

FASE 3: PESV Oficina Principal Registro y Resolucion 40595 del 12 de Direccion Administrativa y
anadlisis estadistico de siniestros viales | julio de 2022 del Ministerio de del Talento Humano
(Paso 21) Transporte, Paso 21. Registro y L
Segun la informacién verificada, la entidad no ha Anélisis Estadistico. Grupo de Servicios
definido su linea base de la siniestralidad vial, en Administrativos

la cual se determina la posicién actual de la HOCI-1408
entidad con relacion a la seguridad vial De

acuerdo con su nivel de pérdida. Oficina Principal

Aunado a lo anterior, la Entidad debe analizar la
pertinencia de documentar el registro estadistico
de los siniestros viales, diferenciando los
siniestros viales de acuerdo con la gravedad del
evento segun el nivel de perdida y separando los
analisis estadisticos de los desplazamientos
laborales de los desplazamientos cotidianos/no
laborales; luego debe analizar este registro y
establecer las conclusiones del analisis, lo cual
sera el punto de partida del paso 9. Plan anual
de trabajo y del paso 10. Competencia y plan
anual de formacion.

Teniendo en cuenta lo consignado en el presente informe, a continuacién, se
presenta la tabla resumen de los hallazgos, finalmente registrados y de los cuales
se debera formular Plan de Mejoramiento conforme lo establecido en la politica de
operacién, se relacionan a continuacién:
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PROCESO ABASTECIMIENTOS

Ausencia de sistema o alarma contra
incendios CAD Cartagena
No se evidencid sistema contra incendios y/o
alarmas sensibles al humo de conformidad con
lo establecido en el Reglamento Colombiano de Resistente NSR10, Capitulo J.4
Construccion  Sismo  Resistente  NSR10, | Deteccidn Y Extincidn De Incendios
Capitulo J.4 Deteccion Y Extincion De Incendios | - J.4.3 —Sistemas y Equipos para Regional Caribe
- ].4.3 —Sistemas y Equipos para Extincién de Extincién de Incendios. -
Incendios Regional Caribe Coordinacién

1 Falta de mantenimiento red contra Estédndares internacionales Abastecimientos
incendios CAD Corozal (Asociacién Nacional de Proteccién -

No se evidenciaron soportes documentales que contra Incendios - NFPA), un CAD CARTAGENA

evidenciaran mantenimiento de la Red Contra sistema de alarmas debe ser

Incendios del CAD Corozal para el periodo inspeccionado al menos dos veces

evaluado, lo anterior, evidencia incertidumbre al afio

del funcionamiento y/o falla del sistema

durante una emergencia, exponiendo a la

entidad al riesgo de posibles afectaciones a los

bienes o personas del CAD.

Registros de movimientos a través de la

clase de movimiento Z26 Y Z27 no

autorizados Memorando

CAD Corozal No0.2020140020048593 ALSGOL-
- . . . OL-CADS-14002 de fecha 16-09-

Se realizaron registros de material a través de 2020

la clase de movimiento 226 y Z27 en el CAD Reqi !

Corozal, en contravia de las politicas de . i eglonal Carlbe
A P Manual de Operacion Logistica, -

‘(’gﬁgflcz'g”y ifaelffsgfgou:'saczsef%adri;;’s productos | ~5p1GO OL-MA-05, versién 2y3, Coordinacién

2 ’ numerales 4.1.4. Distribucidén de Abastecimientos
Cambios de material generados a través Abaste(;imientcl)s, literal C )

d P Distribucidn de Viveres, 4.1.10 CAD Cartagena

e la clase de movimiento 226 y 227 Activi e L

ctividades de verificacion, CAD Corozal
CAD Cartagena S
Se realizaron cambios de material a través de sggwmlento y control grupo CADS,
la clase de movimiento Z26 y clase de literal b. Traslados a comedores -
R . Movimiento Z26-Z227 y numeral
movimiento Z27 en el CAD de Cartagena, sin 4.6.5 Movimientos 309
soporte de autorizacion. e
PROCESO CONTRACTUAL

Solicitud permiso de comercializacion de
productos pesqueros : -
entro de la Invitacion Plblica del proceso de Decreto 1082 de 2015, articulo Reglona_l Caribe
contratacion 005-025-2025 no se observo la 2.2.1.1.2.1.3, numerales 3y 5y la

3 | solicitud del permiso de comercializacién de Resolucién 1485 de 2022, articulo Grupo Co_ntractual
productos pesqueros conforme lo establecido 6, numeral 6.8. Grupo Abastecimientos
en la normatividad vigente
Requisito técnico de los vehiculos Regional Caribe
Verificados los procesos de contratacién 005- Ley 80 de 1993 articulo 26, Ley -

4 098-2024, 005-022-2025 y 005-43-2025 se 1474 de 2011 articulos 83 y 84, Grupo Contractual
identific6 que los proponentes que fueron Resolucion 2674 de 2013 articulo -
seleccionados, no cumplieron con las 29, numerales 2y 3 Comité Técnico
condiciones técnicas de los vehiculos para el Evaluador

Certif cate No.
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transporte de los viveres perecederos
adquiridos. Adicionalmente, en los informes de
contratacion de los contratos resultantes, no
existe evidencia de los datos de los vehiculos
utilizados para la entrega de los productos
adquiridos, ni registro fotografico de los
mismos, para avalar el cumplimiento del objeto
contractual aunado a que, para el contrato 005-
017-2025, el supervisor designado esta en
Cartagena-Bolivar, pero el abastecimiento y el
contratista son en San Andrés Isla

Supervisor del
Contrato

Requisito sanitario — manipulacion de
alimentos

Verificados los procesos de contratacion de la
muestra, se identificé que el proceso
005-022-2025 el oferente seleccionado no
cumplié con la documentacién suficiente que
garantizara el cumplimiento requisito técnico
habilitante “Manipulaciéon de alimentos y BPM”
al no presentar la totalidad de los soportes
requeridos en los pliegos de condiciones o su
similar. No obstante, el comité técnico
evaluador conceptué a los oferentes como
Cumple. Esto presume debilidad en la
evaluacion técnica de los procesos conforme lo
establecido en la normatividad vigente y en la
politica de operacion de la entidad.

Ley 80 de 1993 articulo 26,
Decreto 1082 de 2015 articulo
2.2.1.1.2.2.3, Resolucion 2674 de
2013, articulo 11 y 12 y al Manual
de Contratacion de la ALFM CT-MA-
01V.11

Regional Caribe

Grupo Contractual

Comité Técnico
Evaluador

Deficiencia en el cumplimiento de las
funciones de supervision contractual
Revisado el contrato No. 005-027-2025 vy
segun la documentacidn allegada, se observé
que el supervisor no realizé exigencia de las
obligaciones establecidas para el contratista en
relacion con la entrega de las Hojas de Vida de
los Vehiculos registrados en el contrato, asi
como la entrega de los informes técnicos y
ordenes de servicios de todas las actividades
de mantenimiento realizadas y en las
frecuencias establecidas en el contrato.

Estas situaciones pueden dejar a la entidad
ante la posible materializacion de eventos que
afecten la gestidn institucional o el logro de los
objetivos.

Ley 80 de 1993 articulo 26,
numeral 1; Ley 1474 del 2011,
articulos 83 y 84; Ley 1952 de

2019, articulo 54, numerales 6 y 7
y al Manual de Contratacién de la
ALFM CT-MA-01 V.11 numeral
4.4.13

Regional Caribe

Grupo Contractual

Supervisor del
Contrato

Deficiencia en la formulacién del objeto
contractual respecto de la ejecucion del
contrato

Se identifico que la regional Caribe, para los
procesos de mantenimiento, formula objetos
contractuales “"A TODO COSTO”; no obstante,
revisada la ejecucion de los contratos 005-064-
2024 y 005-033-2025, se evidencia que los

Ley 80 de 1993
Articulo 4, Numeral 1
Articulo 25, Numeral 7
Articulo 30, numeral 2
Manual de Contratacion de la ALFM
CT-MA-01 V.11
Numeral 4.2.1, Seccién D, literal

Regional Caribe

Grupo Contractual

Grupo Administrativo

Certif cate No.
LAT-0877
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contratistas facturan los servicios de mano de
obra e instalacion por separado, de igual
manera lo hacen con los repuestos o piezas
suministradas, evidenciando que dichos
contratos no se ejecutan a todo costo.
Situaciones no conducentes con lo establecido
en la normatividad vigente ni en la politica de
operacion.

w bn

PROCESO ADMINISTRATIVO

Planta de personal

- De los 57 cargos establecidos para la planta
de personal de la Regional Caribe, se
encuentran provistos 37 por planta, 2 OPS y 1
Militar activo en comision, quedando por
establecer la ubicacion y/o provisién de los
otros 17 cargos establecidos y distribuidos
mediante la Resolucién 2180/2017.

-Los funcionarios con ID 4000226, 4000222 y
4000167, ostentan asignacioén salarial
correspondiente al cddigo 6-1 grado 23, sin que
las funciones desarrolladas correspondan a las
establecidas en el Manual Especifico de
Funciones ALFM.

-La reubicacion fisica de la funcionaria ID
7000249, cargo cédigo 5-1 grado 26, del cual
se encuentra desempefiando funciones en el
area de Abastecimientos Regional Caribe, lo
que difiere de la naturaleza del cargo -
Contratos y distribucion establecida en la
Resolucion 2180/2017 - Grupo de
Abastecimientos.

- No se contdé con soporte de la
asignacion y notificacion de las funciones,
correspondientes al funcionario ID 4000216,
quien ostenta el codigo 5-1 (28) que respalden
las funciones desempefiadas.

Resolucion No. 2180 del 30 de
octubre 2017. Por la cual se
distribuyen los cargos de la planta
global de empleados publicos de
ALFM.

Manual de Funciones

Manual de Administracién de
personal Version 04 y 05

Oficina Principal
Direccion
Administrativa y del
Talento Humano
Grupo Desarrollo del
Talento Humano

Entrega de dotacién

-Se observa debilidad en la planeacion de la
necesidad de compra de dotacion, lo cual ha
generado un stock de 57 unidades de prendas
almacenadas en custodia del funcionario de
Talento Humano de la Regional al corte 30-09-
2025, sin que se haya hecho la segunda
entrega de dotacion vigencia 2025.

-Se observa 0% de ejecucion contractual 005-
037-2025 aun cuando su acta de inicio fue
suscrita con fecha 06-05-2025.

Decreto 1978 de 1989, Articulo
No.3

Manual de Administracion De
Personal Céd. GTH-MA-01 version
05

Regional Caribe

Coordinacién
Administrativa

Talento Humano

10

Lineamientos control administrativo
dotacion de personal

No se observan lineamientos y/o procedimiento
establecido desde el nivel central, acerca del

Principio de Autorregulacion
establecido en Manual Técnico del
Modelo Estandar de Control Interno
para el Estado Colombiano MECI

Oficina Principal

Direccion
Administrativa y del

Certif cate No.
LAT-0877
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procedimiento de control administrativo de los 2014, numeral 3 Principios del Talento Humano
elementos que, son adquiridos como dotacién Modelo Estandar de Control -
de personal, mencionados en las instrucciones Interno, su numeral 3.2. Grupo Desarrollo del
emitidas mediante memorando Autorregulacién. Talento Humano
N0.2024110140273263 de fecha 30-10-2024
Incapacidades . .
No se allega soporte que permita evidenciar la Regional Caribe
gestidon y/o recuperacion por concepto de Manual de Administracién De Coordi-nacién
11 reconocimiento de prima de coordinacién en los Personal Céd. GTH-MA-01 version Administrativa
dias que la funcionaria ID 4000131 se 06 )
encontraba en incapacidad. Talento Humano
Activos fijos plataforma tecnologica
- No se encuentra relacionada la inspeccién y/o
diagnostico, emitidos durante la ejecucidon Manual de Contratacién Cédigo: Regional Caribe
contractual Nros.005-064-2024 y 005-033- CT-MA-01 ) -
2025 en que se detalle el estado de la Coordinacion
infraestructura tecnologica de la Regional en Procedimiento GTI-PR-04 Administrativa
estado fuera de servicio, Inoperativo y/o en Mantenimiento TIC -
proceso de baja (9 equipos de cOmputo - 4 TICS
12 Impresoras — 12 camaras de seguridad). -
-A la fecha existen 19 equipos de computo, 2 Contrato 005'028'225024 y 005-033- Activos Fijos
Impresoras y 14 camaras con valor cero $0,
registrados en ERP-SAP como (ARO1- Estado L Supervisor Contrato
01 - Bueno), aun cuando después de ser IPIan de Mantenimiento de 005-064-2024
) ) nfraestructura Tecnoldgica
intervenidos con los contratos antes vigencia 2024 y 2025 Y
mencionados, los mismos se encuentran fuera 005-033-2025
de servicio.
13 Lineamientos para estructurar y ejecutar
el plan de mantenimiento a la plataforma
tecnolégica ALFM
No se observan lineamientos, responsabilidad y
alcance, desde el nivel central, que permitan
controles estandarizados en la estructuracion Ley 80 de 1993 Oficina de Tecnologias
de los procesos contractuales, especificaciones Articulo 4, Numeral 1 de la Informacion v las
técnicas del servicio a suministrar, condiciones Articulo 25, Numeral 7 ela L y
técnicas especiales del bien/servicio a adquirir Articulo 30, numeral 2 comunicaciones
y/u obligaciones contractuales para garantizar - Subdireccizjn General
el correcto desarrollo del Plan de | Manual de Contratacion de la ALFM de Contratacion
Mantenimiento  Preventivo, Correctivo vy CT-MA-01 V.11
suministro integral a todo costo de |la
infraestructura tecnoldgica en la ALFM Regional
Caribe, referenciado en los literales a al i del
presente informe.
14 Elementos de consumo de baja y nula
rotacion Regional Caribe
-6 elementos para impresoras que han tenido Manual para la Administracion de -
baja rotacién durante un periodo de nueve Bienes Muebles e Inmuebles Céd. Coordinacion
meses (01-01-2025 al 30-09-2025) que GA-MA-02 versién 3 Administrativa
ascienden a VEINTE MILLONES SESENTA Y -
SIETE MIL TRESCIENTOS TREINTA Y NUEVE Almacén General

Certif cate No.
LAT-0877
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PESOS ($20.077.339,00).

-Existencia de 23 elementos de aseo, con
cantidades  significativas en stock de
almacenamiento por valor de SIETE MILLONES
QUIENIENTOS CINCUENTA Y CINCO MIL
TRESCIENTOS CUARENTA Y DOS PESOS
($7.555.342) y un saldo en el contrato 005-
022-2025 por ejecutar por valor de CATORCE
MILLONES CUATROCIENTOS TREINTA Y TRES
MIL SEISCIENTOS TREINTA Y NUEVE CON
TRES CENTAVOS ($14.433.639,03).

15

Manejo de recursos obtenidos por la
entrega de residuos aprovechables vy
especiales

-Durante el periodo evaluado, septiembre a
diciembre 2024, no se evidencian los soportes
de solicitud y autorizacion del uso de los
recursos, como tampoco las facturas que
respalden el uso de ellos por valor de
DOSCIENTOS NOVENTA MIL CUARENTA Y
CUATRO PESOS ($290.044,00), segun tabla
detallada.

-Durante el periodo evaluado enero a junio
2025, la destinacion de los recursos no
corresponde a lo establecido en la politica de
Operacion Interna Codigo: GTH-GU-08 -
version No. 02 por valor de UN MILLON
SEISCIENTOS VEINTISEIS MIL CIEN PESOS
($1.626.100,009, segun tabla detallada.

Guia Para El Manejo De Recursos
Obtenidos Por La Entrega De
Residuos Aprovechables Y
Especiales Céd: GTH-GU-08
version No. 02

Regional Caribe

Direccion Regional
Caribe

Coordinacion
Administrativa

Grupo SST

16

Manejo de recursos obtenidos por la
entrega de residuos aprovechables vy
especiales

Durante el periodo evaluado septiembre 2024
a septiembre 2025 se observa que las tareas
del plan de trabajo SG-SST fueron aprobadas
como cumplidas, aun cuando los soportes
evidencian incumplimiento en lo que respecta a
la destinacién de los recursos, soportes que
deben acompafiar el cargue de la actividad
(soportes de facturas tanto de ingresos como
de gastos, soporte de solicitud y autorizacion
del uso de los recursos, poblacion objetivo y el
soporte de la participacion de los funcionarios),
periodicidad de elaboracién del informe vy
actividad en el plan de trabajo SG-SST por
vigencia la cual difiere entre trimestral o
semestral.

Guia Para El Manejo De Recursos
Obtenidos Por La Entrega De
Residuos Aprovechables Y
Especiales Cod: GTH-GU-08
version No. 02

Direccion
Administrativa y del
Talento Humano
Grupo SST Oficina
Principal

17

Plan de bienestar

-Factura No.347 de fecha 06-06-2024 se
contempla consumo de 18 unidades de
almuerzo, dejando sin respaldo 2 unidades, de

Manual de Administracion de
Personal Cédigo: GTH-MA-01 V.3 y
4

Regional Caribe

Coordinacion
Administrativa y del

Certif cate No.
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acuerdo con lo relacionado en informe mensual Manual de Contratacion Codigo: Talento Humano
de Bienestar, en el cual se registra la CT-MA-01 -
participacion de 16 funcionarias, lo que Supervisor contrato
asciende a una suma de ($135.664,00). Contrato 005-031-2024 005-031-2024
- Factura No.347 Se contempla
consumo de “Flauta de pollo queso 120 grs con Plan de Bienestar

In

jugo de caja de 200ml” en una cantidad de 75
unidades, este refrigerio no se encuentra
descrito y/o sustentado ni en informe mensual,
ni informe de supervisidn, teniendo en cuenta
que la poblacion objetivo corresponde a 38
funcionarios, queda sin sustento el consumo de
los restantes 37 productos facturados por un
valor que asciende a ($476.745,00).

- Factura No.392 de fecha 03-07-2024
se contempla consumo de 11 unidades de
almuerzo, dejando sin respaldo 2 unidades
relacionadas en informe mensual de Bienestar
junio 2024, en el cual se registra la
participacién de 9 funcionarias, lo que asciende
a una suma de ($135.664,00).

- Factura No.455 de fecha 01-08-2024
nuevamente se factura celebracion del dia del
padre, con el consumo de 29 unidades de
almuerzo por una suma de UN MILLON
NOVECIENTOS SESENTA Y SIETE MIL CIENTO
VEINTIOCHO PESOS ($1.967.128,00), sin
soporte y/o respaldo.

- Factura No.851 de fecha 19-12-2024
se observa que de acuerdo con el listado de
menores beneficiarios en la jornada de
Halloween se facturaron 10 bolsas aun cuando
se tenian contemplados 23 nifios, no se
observd descripcion alguna ni en el informe de
supervision ni en el informe mensual de
Bienestar.

- No se observa “Encuesta de
satisfaccion” para la actividad ejecutada en
cumplimiento de la descripcidn de la actividad
de la herramienta Suite Visién Empresarial.

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AL SISTEMA DE GESTION Y SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO -
REGIONAL CARIBE

Medicion de indicadores de estructura,
proceso y resultado

De acuerdo con verificacidn realizada por el
equipo auditor para la vigencia 2024, los

Regional Caribe

Coordinacion

indicadores del Sistema de Gestién en Decreto 1072 de 2015; Articulos Administrativa y del
18 - . 2.2.4.6.19, 2.2.4.6.20, 2.2.4.6.21 Talento Humano
Seguridad y Salud en el Trabajo, NO se y 2.2.4.6.22 _

midieron de acuerdo con la frecuencia
establecida, asi mismo, carecen de analisis,
medicion y cargue de soportes de acuerdo con
las hojas de vida.

Profesional de
Seguridad y Salud en
el Trabajo

'\'l'- S THE A
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De acuerdo con lo anterior, se llega a inferir que
existe posible incumplimiento sobre este
criterio para la vigencia 2024.
Participacion de los trabajadores
De acuerdo con verificacion realizada, por el
equipo auditor, no se evidencia participacion de
los funcionarios de la Regional Caribe donde se Regional Caribe
cubra la poblacion objetivo en las actividades, -
socializaciones y construccion de documentos . , Coordinacion
1o | del SG-SST (Reinduccion del SST, Matriz de | o oo 1072 de 2015; articulo Administrativa y del
Identificacion de Peligros, Valoracién de e rticulo 2.2.4.6.11. y Talento Humano
. elgros, Articulo 2.2.4.6.15
Riesgos y Determinacion de Controles, -
Socializacion de procedimientos e instructivos Profesional de
de seguridad y actividades de medicina del Seguridad y Salud en
trabajo y de prevencion y promocion de la el Trabajo
Salud).
La planificacion, desarrollo y aplicacion
del SG-SST
Una vez verificado el plan de trabajo vigencia
2024, cargado en la SVE para la Regional
Caribe y los soportes suministrados, contra el Regional Caribe
documento en Excel “reporte de requisitos -
minimos proyectado para ser reportado al , Coordinacion
ministerio del trabajo”, se observé que existen Decreto 1072 de 2015, Articulo Administrativa y del
20 14 items que, para la vigencia evaluada, NO 2.2.4.6.17. Talento Humano
contaron con evidencia de cumplimiento, que -
permitieran respaldar lo realizado durante la Profesional de
vigencia 2024, reiterando que a la fecha de la Seguridad y Salud en
auditoria de cumplimiento la Regional Caribe el Trabajo
no ha realizado el reporte de requisitos
minimos al Ministerio de Trabajo para la
vigencia 2024.
Gestion del cambio
De acuerdo con verificacidn realizada por el
equipo auditor, no se evidencidé identificacidon Regi .
de la gestion del cambio, ejecutando un analisis eglonal Carlbe
g ' €] _
del impacto sobre la seguridad y salud en el Coordinacié
trabajo que pueda generar cambios internos i -oordinacion
(introduccién de nuevos procesos, cambio en Decreto 1072 de 2015, Articulo Administrativa y del
21 . . - Talento Humano
los meétodos de trabajo, cambios en 2.2.4.6.26 )
instalaciones, entre otros) o cambios externos Profesi | de
(cambios en la legislacién, evolucién del roresiona
L - Seguridad y Salud en
conocimiento en seguridad y salud en el el Trabajo
trabajo, entre otros) para la vigencia 2024 en
la Regional Caribe.
Aplicacion del SG-SST frente a los
proveedores y contratistas , Regional Caribe
27 | De acuerdo con la verificacién realizada se Decreto 1072 del 2015, articulo -
observd que no en todos los procesos 2.2.4.2.5.11. Coordinacion
contractuales celebrados en la Regional Caribe, Administrativa y del
se evidenciaron los soportes relacionados con Talento Humano
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el cumplimiento de los requisitos de alcance y
aplicacién del Sistema de Seguridad y Salud en
el Trabajo frente a los proveedores vy
contratistas.

Profesional de
Seguridad y Salud en
el Trabajo

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO PL

REGIONAL CARIBE

AN ESTRATEGICO DE SEGURIDAD VIAL -

23

FASE 1: PESV Regional Caribe (Paso 4)
(Paso 5)

Liderazgo, compromiso y responsabilidad
de nivel directivo (Paso 4)

Dentro de la informacion verificada “actas del
comité de seguridad vial” no se observa la
revision de los resultados de la planificacidn,
implementacion, seguimiento y mejora del
PESV en la Regional Caribe.

Por consiguiente, este requisito presuntamente
no se cumplidé para la vigencia 2024.

DIAGNOSTICO (Paso 5)

Segun informacion revisada no se observo
diagndstico y evaluacidon inicial del Plan
Estratégico de Seguridad Vial, donde la
Regional Caribe conozca el escenario de partida
por medio de la definicion de la linea base o
primera medicién del estado actual de la
seguridad vial e identificar los problemas de
seguridad vial.

Resolucion 40595 del 12 de julio de
2022 del Ministerio de Transporte,
Paso 4. Liderazgo, Compromiso y
Responsabilidad de Nivel Directivo,

Paso 5. Diagnostico.

Regional Caribe

Director Regional
Caribe

Coordinacion
Administrativa y del
Talento Humano

24

FASE 2: PESV Regional Caribe (Paso 14)
(Paso 15), (Paso 16), (Paso 17) y (Paso
19)

VIAS SEGURAS ADMINISTRADAS POR LA
ORGANIZACION (Paso 14)

La Regional Caribe es responsable de zona
vehicular interna, a la cual se le debe realizar
mantenimiento  (Demarcacién e instalar
sefalizacion) actualmente se encuentra en
deterioro.

PLANIFICACION DE DESPLAZAMIENTOS
LABORALES (Paso 15)

Aunque en la entidad se encuentran
documentados los controles relacionados con
las actividades necesarias para mejorar la
seguridad vial, asi como para generar habitos
y comportamientos seguros al interior vy
controlar los riesgos, presenta deficiencias en
su aplicacion debido a las novedades
encontradas: inadecuada planificacion de
desplazamientos laborales (deficiente

Resolucion 40595 del 12 de julio de
2022 del Ministerio de Transporte,
Paso 14. Vias Seguras
Administradas por la Organizacion,
Paso 15 Planificacién de
desplazamientos laborales, Paso
16. Inspeccion de Vehiculos y
Equipos, Paso 17. Mantenimiento y
Control de Vehiculos Seguros y
Equipos, Paso 18. Gestidn del
Cambio y Gestion de Contratistas,
Paso 19 Archivo y Retencién
Documental.

diligenciamiento tablas de abordo), ausencia de

Regional Caribe

Director Regional
Caribe

Coordinacion
Administrativa y del
Talento Humano

Certif cate No.
LAT-0877




PROCESO

GESTION DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

R

Y

TITULO

cODIGO: GSE-FO-12

FORMATO DE

AGENCIA LOGISTICA INFORME DE AUDITORIA

FUERZAS MILITARES
La unién de nuestras Fuerzas

INTERNA

VERSION No. 06

Pagina 124 de

127

FECHA:

21

01

2025

No.

Descripcion

Requisito Incumplido

Proceso

politica de operacion en los desplazamientos,
incluye salidas extramurales.

INSPECCION DE VEHICULOS Y EQUIPOS
(Paso 16)

Se observaron en la herramienta SVE destinada
por la entidad para el cargue de soportes
relacionados con el PESV 2024, paso 16
inspecciones de vehiculo y equipos, las
siguientes novedades:

No se cargan todas las inspecciones de los
vehiculos pertenecientes a la Regional Caribe
mensualmente, los formatos de inspecciones
de vehiculos cargados en el momento de su uso
estaban obsoletos, las novedades o mejoras a
realizar a los vehiculos no son coherentes mes
a mes, durante las inspecciones realizadas el
23 y 24 de septiembre de 2025, se
evidenciaron diversas novedades que no se ven
registradas en las inspecciones realizadas
durante los periodos de la vigencia 2024. Es por
ello importante que la verificacidn garantice la
disponibilidad de los elementos a inspeccionar,
el buen funcionamiento del vehiculo, su estado
y los niveles aceptables para el buen
funcionamiento y la seguridad del vehiculo y
Sus ocupantes.

MANTENIMIENTO Y CONTROL DE
VEHICULOS SEGUROS Y EQUIPOS (Paso
17)

se evidencia ausencia de documentos en las
hojas de vida de los vehiculos de la Regional
Caribe tales como: hoja de control segun
formato con Coédigo: GA-FO-10 Version: 02 de
fecha 5-09-2024, copia de impuestos de los
vehiculos, revision tecno mecanica,
certificacion  sanitaria 'y formatos de
inspecciones preoperacionales, como lo define
la Resolucion 40595 de 2022 Ministerio de
Transporte paso 17 y el Manual Politicas de
Operacion Parque Automotor ALFM Cédigo GA-
MA-04 versién 00 del 15-04-2024, numeral 4.3
Registro y diligenciamiento Hojas de Vida.

GESTION DEL CAMBIO Y GESTION DE
CONTRATISTAS (Paso 18)

Teniendo en cuenta la verificacion realizada, se
observd que la Regional Caribe no identificé la
gestion del cambio, evaluando los impactos que
puedan generar cambios externos e internos en
la seguridad vial. Dichos cambios pueden ser:
nuevas rutas, nuevas tecnologias para

Certif cate No.
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vehiculos o equipos, nueva legislacion, nuevos
clientes, nuevos productos y servicios, entre
otros. El impacto de los cambios planeados y
no planeados debe ser analizado y gestionado
previamente para prevenir riesgos Yy
consecuencias en la seguridad vial de la
Entidad.

ARCHIVO Y RETENCION DOCUMENTAL
(Paso 19)

Segun cotejo realizado por el equipo auditor, la
Regional Caribe, segun serie documental
(HISTORIALES DE VEHICULOS), a la fecha de
la verificacion no se encontraba actualizada
como lo establecen las Tablas de Retencién
Documental.

Regional Caribe
FASE 3: PESV Regional Caribe .
Indicadores (Paso 20) L, . Director Regional
De acuerdo con verificacion realizada, no se Resolucion 40595 del 12 de julio de Caribe

25 | evidencia una adecuada medicién y cargue de 2022 del Ministerio de Transporte,
los soportes de los indicadores De acuerdo con Paso 20. Indicadores -
la hoja de vida establecida, conforme al Plan

Estratégico de Seguridad Vial. Coordinacion

Administrativa y del
Talento Humano

| Recomendaciones y/o Sugerencias

Recomendacién No. 01: A la Subdireccion General de Abastecimiento que, al
planificar el abastecimiento, se analicen las causas que dieron origen a las situaciones
presentadas las cuales no se encuentran dentro del ciclo normal de la operacién y
generan reprocesos administrativos y costos adicionales a la operacion en la ALFM.

Recomendacion No. 02: A la Subdireccidn General de Operacion Logistica, en
cuanto a fortalecer el control, verificacién y seguimiento a través de los sistemas
de informacion (ERP SAP), que permitan prever la utilizacién de transacciones Z26
y Z27 para requerimientos diferentes a los establecidos, lo anterior, con el fin de
dar cumplimiento a las politicas de operacion.

Recomendacion No. 03: a la Regional Caribe continuar con el seguimiento y
control de la actualizacion que se encuentra realizando la ALFM a las Tabla de
Retencion Documental - TRD, con el fin de implementar su ejecucion.
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Recomendacion No. 04: A la Coordinacion financiera - Regional Caribe que, para
el cierre de la vigencia 2025, se validen los saldos de la cuenta contable 190603001
Avances para viaticos y gastos de viaje, teniendo en cuenta que, al realizar el
registro de legalizacion de las comisiones ejecutadas durante el periodo enero a
septiembre en el mes de noviembre 2025, se podrian generar afectaciones de
saldos por depurar.

Recomendacion No. 05: A la Coordinacion financiera — Regional Caribe que, con
el fin de optimizar el proceso de auditoria y evitar retrocesos en la labor de
revision, se valide y asegure la entrega completa y oportuna de todos los soportes
y documentacion solicitada durante la ejecucion de la auditoria. Esto permitira una
revision mas eficiente y precisa, reduciendo la necesidad de informacion adicional
y mejorando la efectividad del proceso.

Recomendacion No. 06: A la Direccion General como al Oficina de las
Tecnologias de la Informacién de la Oficina Principal, considerar una verificacion a
nivel técnico, que garantice a la entidad el uso de los elementos adquiridos y los
recursos publicos empleados.

Recomendacion No. 07: Incentivar a los funcionarios de la Regional para que
hagan parte de la brigada de emergencia y asi lograr un mayor numero de
integrantes a la brigada de emergencia, tanto de la Regional como de las unidades
de negocio, asi mismo, lograr la participacién de todos los integrantes de la brigada
de emergencia en las capacitaciones que se programan en la entidad.

Recomendacion No. 08: A |la Regional Caribe adquirir botiquin movible para
actuar en caso de una emergencia.

Se cuenta con un extintor Tipo K ubicado cerca de la cocina, el cual pertenece a la
unidad militar, se recomienda que la ALFM adquiera extintores.

| Fortalezas |

1. Se observo, de parte del Profesional de SST, disposicién y compromiso durante
el desarrollo de la auditoria, donde se proporcioné la informacién solicitada, al
igual se denota su compromiso con el Sistema de Gestién de Seguridad y Salud
en el Trabajo.

2. Se observé de parte de la Coordinacién Administrativa y del Talento Humano,
disposicién y compromiso durante el desarrollo de la auditoria, donde se
proporciond la informacién solicitada.




PROCESO ] ,
GESTION DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

TITULO cODIGO: GSE-FO-12
\Y/ FORMATO DE ) VERSION No. 06 Paglni;727 de
T T TV T C TS INFORME DE AUDITORIA
o avacira b — INTERNA FECHA: 21 01 2025

3. Durante el ejercicio de la auditoria, se destacd la receptividad del grupo
contractual, frente a las recomendaciones formuladas por el equipo auditor,
evidenciando actitud abierta, respetuosa y orientada a la mejora continua. El
grupo demostrd interés para comprender el alcance de cada sugerencia v,
revisar alternativas, para fortalecer los controles y actividades del proceso. Esta
disposicién facilitd un didlogo constructivo que permitié aclarar criterios,
analizar riesgos y proyectar oportunidades de optimizaciéon. La apertura
mostrada refleja compromiso institucional y un entendimiento claro del valor
gue aporta la auditoria al fortalecimiento de la gestién contractual.

| Nombre, cargo y firma del equipo auditor: |

NOMBRE CARGO FIRMA
Alejandro Murillo Devia Auditor Lider ORIGINAL FIRMADO
Johana Patricia Gonzalez Molano Auditor ORIGINAL FIRMADO
Leidy Andrea Aparicio Caicedo Auditor ORIGINAL FIRMADO
Yamile Andrea Munar Bautista Auditor ORIGINAL FIRMADO
Sonia Patricia Origua Huerto Auditor ORIGINAL FIRMADO
Jean Edicson Monsalve Salcedo Auditor ORIGINAL FIRMADO
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