
 

PROCESO 

GESTIÓN DE SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN 

 TITULO 
 

SEGUIMIENTO Y CONTROL 
 

 

Código: GSE-FO-04  

Versión No. 02 
P á g i n a   
1 d e 1 2  

Fecha: 01 10 2020 

 

 

 

No. DE INFORME: 21-2023 

FECHA DE INFORME: 30/03/2023 

  

PROCESO Y/O 
DEPENDENCIA: 

Dirección Regional Llanos Orientales – Abastecimientos 
Bienes y Servicios- Gestión Contractual. 

  

LÍDER DEL PROCESO Y/O 
DEPENDENCIA: 

Viany Yesenia Florez Villamizar 

  

TEMA DE SEGUIMIENTO: Petición ID 12068. 

 

NORMATIVIDAD:  

 
Ley 1437 de 2011 Por la cual se expide el Código de Procedimiento Administrativo y de 
lo Contencioso Administrativo. 

Resolución No.068/2023 por la cual se reglamenta el trámite interno de las PQRS ante 
ALFM. 

JUSTIFICACIÓN DEL SEGUIMIENTO: 

 
Con nota interna N. 1240 de fecha 22 de marzo de 2023, según radicado de Orfeo N. 
2023-11015-001716-2 el Director General de ALFM, imparte la instrucción al Jefe de 
Control Interno “coordinar respuesta, inspeccionar este proceso urgente”. 

Con fecha 23 de marzo, el Jefe de Control Interno, imparte la instrucción “revisar el 
proceso, debemos coordinar la respuesta de la PQRSD” 

GESTIÓN / ACCIONES DEL SEGUIMIENTO: 

 
Se extrae la información del sistema de contratación pública SECOP II relacionada con 
el proceso de contratación No. 009-058-2022, así: 

Proceso de contratación MC - 009-058-2022 

Objeto Aprovisionamiento de productos de panadería para las diferentes fuerzas y otras 
entidades del gobierno nacional Regional Llanos Orientales 

Valor 65.000.000 COP 

Cronograma del proceso: 

 Se publica la invitación el 14/12/2022 

 Fecha de presentación de las ofertas 20/12/202 
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 Publicación de evaluaciones: 22/12/2022 

 Aceptación de la oferta 26/12/2022. 

 Documentos del proceso 

 Estudio económico 09/12/2022 

 Estudio técnico 07/12/2022 

Estudio previo 14/12/2022 

Invitación del proceso 14/12/2022, en los cuales se establecen los siguientes valores y 
productos para cada uno de los lotes a adquirir: 

 
Lote: Meta 
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Lote. Casanare: 

 

 
 
Lote Vaupés 
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Fuente: SECOP II 

 
Los precios promedio, que se reflejan en la página del SECOPII, son obtenidos de las 
cotizaciones base del estudio de mercado allegadas a la Regional Llanos Orientales: 
Alvaro Alexander Agudelo, CONDISABOR, S&C Soluciones y SUGA SAS. 

Informes de evaluación 21/12/2022: se observa que los comités Jurídico, Técnico y 
Económico; evalúan la propuesta presentada por la firma SUGA- Grupo Empresarial 
SAS-. No hacen mención a otras ofertas. 

Durante la etapa precontractual se recibe el 15/12/2022 la comunicación del señor 
Agudelo respecto de los precios de los productos que pretende adquirir la entidad, en 
los siguientes términos: 

“En la pagina 13 del estudio económico de mercado de este proceso en el análisis 
de la demanda se confirma que el pan a comienzos de este año estaba en 400 
pesos y actualmente tiene un costo de entre 500 hasta 600 pesos acorde con los 
contratos históricos y actuales de la entidad. Entonces no es lógico acoger 
cotizaciones de las empresas SUGA y SYC Soluciones, infladas para este item de 
pan corriente por 820 y 860 pesos respectivamente creando riesgo para un posible 
detrimento patrimonial de los recursos públicos Se observa que las cotizaciones 
de SUGA y S&C Soluciones tienen en este item del pan corriente entre un 50 y 
60% de precio inflado de lo determinado en este mismo estudio que ha observado 
el mercado y conoce los contratos recientes y actuales de la entidad considerando 
además que este contrato es para ejecutarse este mismo mes, no habiendo 
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ninguna incertidumbre por el factor tiempo futuro; siendo este item inclusive, uno 
de los menos inflados porque hay otros como la mantecada y el pan rollo entre 
otros donde lo sobrevalorado llega hasta un 80% con respecto a la cotización mas 
alta de las otras. Por ejemplo el contrato actual con plazo de ejecución hasta el dia 
30 de este mes, 009-012-2022 para el departamento del Meta, la mantecada esta 
comprada por la entidad en $582 y el promedio de este estudio esta en $959 
creando un alza artificial en el promedio por item con el cual la entidad tasa y 
expone el gasto del presupuesto oficial del 65% con respecto al contrato actual; el 
50% en el pan pera, 57% en el liberal, 50% en el roscon, 57% en la mogolla, 60% 
en el croissant, 58% en el pan rollo, 40% en el brownie, 33% en el dedo de queso, 
62% en pan hamburguesa, 55% en galleta cuca, 33% en el brazo reina, 37% en 
el pan coco y el pan caña, 59% en el pan perro. La menor alza que es del 33% es 
cuando menos alarmante. En aras de proteger los recursos públicos se exhorta a 
la entidad que pondere este alto riesgo al que expone el presupuesto oficial, con 
este estudio de mercado que no considera el principio de economía de la 
contratación pública; por lo cual honradamente debe reconsiderarse, al contener 
esta fundamental inconsistencia. Se adjuntan los contratos actuales de la entidad. 
Con copia Oficina de control interno Contraloria General de la Repùblica 
Cordialmente”. 

Alvaro A. Agudelo c.c. 93450267Cra 31 # 38-55 tel 6620581 cel 3002080661 

Villavicencio Meta alvaroagudelo@hotmail.com …”” 

Resuesta de la Regional Llanos Orientales – Grupo Contratos, al señor Agudelo: 
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file:///Downloads/OBSERVACION%20Y%20RESPUESTA%20(1).pdf 

 
La oficina de Control Interno, observa que, la Regional Llanos Orientales no suministra 
respuesta de fondo; no indica al peticionario, cuales son los precios históricos y 
posteriormente evidenciar que el porcentaje de variación del producto obedece a 
variables tales como cambio en la normatividad o cambio en las políticas 
gubernamentales, etc., para el mes inmediatamente anterior a la fecha del estudio y 
documentos previos.  

No se observa que la Regional Llanos Orientales al realizar el estudio de mercado, 
acorde con las cotizaciones, se haya comunicado con los cotizantes sobre la variación 
de los precios ofrecidos a la entidad, por ejemplo: 
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Fuente: Secop II 

 
Respecto de la ejecución del contrato, acorde con los documentos publicados en la 
plataforma SECOP II, se observa: 
 

1. Aceptación de la oferta de fecha 26/12/2022 

2. Contrato de suministro No.009-055-2022 “Aprovisionamiento de productos de 

panadería para las diferentes Fuerzas y otras entidades del Gobierno Nacional 

de la Regional Llanos Orientales, por valor de 65.000.000 IVA incluido, suscrito 

con Maria Inés Suárez Garzón en calidad de representante legal de la firma 

Grupo Empresarial SUGA SAS; con plazo de ejecución desde el 

perfeccionamiento hasta el 30 de diciembre de 2022 y/o agostar los recursos del 

contrato suscrito” 

3. Informes de supervisión: 

3.1 Informe No.1 del 28/12/2022 suscrito por TASD Nidia Amado Almanzar en 

calidad de supervisora del contrato No.009-055-2022, en el cual se hacen 

las siguientes observaciones: 

- Numeral 4- control de pagos, se observa inconsistencia en el valor del saldo 

respecto del valor del contrato. Error en valor total de la factura No.13186, 

como se detalla en la siguiente imagen: 
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Fuente; Secop II. 
 

- Numeral 7: recomendaciones: 

Fuente: SECOP II 

 
En este numeral, la oficina de Control Interno ALFM, recomienda: 
verificar, si la responsabilidad endilgada a los administradores de los 
comedores, ha sido dada a través de acto administrativo, de lo contrario, 
no se pude delegar en otros la responsabilidad asumida en calidad de 
supervisor del contrato N.009-055-2022. 

 
- Trámite de pago código GF-FO-36 del 28/12/2022 por valor de 

$2.219.400, no se indica si el proveedor cumple la obligación de cargar 

las facturas en la plataforma SECOP II 

 

 

  Fuente: informe de supervisión No.1 del 28/12/2022 
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- No se asignan responsables en SECOP respecto del control de la 

ejecución: 

 
Fuente: SECOP II 

 
- En el informe de supervisión No.2 del 27/01/2023, en el numeral 3. 

Novedades de cumplimiento en la ejecución, no se observa que, el 
supervisor, informe sobre los aspectos y requisitos para celebrar el 
modificatorio y adición al contrato N.009-005-2022, ni hace mención a la 
ampliación de las garantías de cumplimiento del contrato. 

 
- En el informe de supervisión No.3 del 22/02/2023, el supervisor indica 

que se han tramitado facturas por valor de $97.483.966 y no indica si el 
valor no ejecutado (97.500.000 – 97.483.966= 16.034) se reintegró al 
presupuesto. 
Sin embargo, en SECOP II, se evidencia en el plan de pagos, que los 
consecutivos del 25 al 46 están marcados en la fase “marcar como 
pagados”: 
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Fuente. SECOP II 

 
Control Interno recomienda al Grupo de Contratos, verificar el cambio de estado 
en la plataforma SECOP II, una vez se tenga la certeza de que SIIF ya ejecutó 
el pago. 

 
4. Modificación al contrato: 

En el portal SECOP II, no se evidencian los documentos soporte de la 
modificación al contrato No.009-055-2022, se indica en el informe de supervisión 
que el plazo del contrato es hasta el 28 febrero de 2023 y adición en 32.000.000. 

 
Al desplegar el ítem: modificaciones al contrato se observa lo siguiente: 

Fuente: SECOP II 
 
Con respecto al contenido de la queja radicada con ID 12068: la oficina de Control 
Interno, recomienda indicar de forma clara y expresa las gestiones realizadas por la 
Regional Llanos Orientales, en cada una de las etapas del proceso contractual 009-058-
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2022, que terminó en la adjudicación según contrato 009-055-2022 a la firma SUGA 
SAS. Teniendo en cuenta que el señor Agudelo, presentó su observación 15/12/2022, 
en la etapa preliminar y antes de la presentación de las ofertas 20/12/2022. Todo 
debidamente soportado. 
 

OBSERVACIONES Y/O SUGERENCIAS: 

 
Control Interno recomienda al Grupo de Contratos, verificar el cambio de estado en la plataforma 
SECOP II, una vez se tenga la certeza que SIIF ya ejecutó el pago 
 
La oficina de Control Interno ALFM, se permite recomendar que se verifique, cómo se hace 
participe de las funciones del supervisor a los administradores de los comedores. 
 
La Oficina de Control Interno, recomienda verificar la elaboración de los actos administrativos tanto 
en redacción como en datos. 
 
La Oficina de Control Interno recomienda, dar respuesta a las peticiones, quejas o reclamos de 
los ciudadanos, con calidad y acorde a las gestiones realizadas por la Regional Llanos Orientales. 
 

HALLAZGO:  

 

No. Descripción Requisito Incumplido Proceso 

    

    

    

 

SOPORTES DE LA REVISIÓN:  

 
 
Elaboró: 
 

ORIGINAL FIRMADO 
Carmen Aurora Pulido Méndez 

Asesor Sector Defensa 
 
 
 
Revisó y aprobó:  

 

ORIGINAL FIRMADO 
Contador Público Alejandro Murillo Devia 
Jefe Control Interno 
Agencia Logística de las Fuerzas Militares- 


