PROCESO

GESTION DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

~z

Y

—

AGENCIA LOGISTICA
FUERZAS MILITARES

La uni

6n de nuestras Fuerzas

| Codigo: GSE-FO-04

TITULO
o Pagina
SEGUIMIENTO Y CONTROL Version No. 02 lde14
Fecha: 01 10 2020 i

No. DE INFORME:
FECHA DE INFORME:

PROCESO Y/O
DEPENDENCIA:

LIDER DEL PROCESO
Y/O DEPENDENCIA:

TEMA DE
SEGUIMIENTO:

040
6 de septiembre de 2023

Director General Agencia Logistica de las Fuerzas
Militares

Coronel Carlos Augusto Morales Hernandez

Informe de evaluacién Audiencia Publica de Rendicion de
Cuentas a la Ciudadania de la Gestion 2022

| NORMATIVIDAD:

Constitucién Politica de Colombia articulo 40, inciso 2

Ley 87 de 1993 “Ejercicio del control interno en las entidades y organismos del estado”

Ley 134 de 1994 “Mecanismos de participacion ciudadana”

Ley 489 de 1998 “Organizacion y Funcionamiento de la Administracion Publica”

Ley 734 de 2002 “Cédigo Disciplinario Unico”

Ley 850 de 2003 “Veedurias ciudadanas”

Ley 962 de 2005 “Racionalizacion de tramites y procedimientos administrativos de los
organismos y entidades del Estado y de los particulares que ejercen funciones publicas o
prestan servicios publicos.”

CONPES 3654 de 2010 “Politica de rendicién de cuentas de la rama ejecutiva a los
ciudadanos.”

Ley 1474 de 2011 “Mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de
corrupcién y la efectividad del control de la gestién publica.”

Ley 1437 de 2011 “Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo.”

Ley 1712 de 2014 “Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacion Publica
Nacional.”

Ley 1757 de 2015 “Promocién y proteccion del derecho a la participacion democratica.”
Decreto 124 del 26 de enero de 2016 “Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano.”
Decreto 270 de 2017 “Participacion de los ciudadanos o grupos de interesados en la
elaboracion de proyectos especificos de regulacién.”

Manual Unico de Rendicion de Cuentas Version 2 (febrero de 2019), Funcién Publica
‘Lineamientos metodologicos para la rendicion de cuentas en las entidades del orden
nacional y territorial de la rama ejecutiva”

Directiva Permanente No. 02 ALDG-ALSG-AOC-201 del 01 de abril de 2020 “Estrategia para
las actividades de Rendicién de Cuentas y Participacion Ciudadana de la Agencia Logistica
de las Fuerzas Militares.”
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e Directiva Transitoria No. 02 ALDG-ALOPLII-GDE-10010 del 28 de abril de 2023 “Directrices
generales para la planeacion y ejecucion de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas
a la Ciudadania-APRC Gestion 2022.”

e Programa anual de auditorias Oficina de Control Interno vigencia 2023

[ JUSTIFICACION DEL SEGUIMIENTO: |

Realizar seguimiento a la Audiencia Publica de Rendicidon de Cuentas (APRC) Gestion 2022 de la
Agencia Logistica de las Fuerzas Militares — ALFM, teniendo en cuenta lo establecido en el Programa
anual de auditorias, de la Oficina de Control Interno vigencia 2023 y a la Directiva Transitoria No. 02
ALDG-ALOAPII-GDE-10010 28 de abril de 2023, de la ALFM

[ GESTION / ACCIONES DEL SEGUIMIENTO: |

A continuacion, se realiza seguimiento a las fases del proceso para desarrollar las actividades de la
Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas (APRC) Gestion 2022 de la Agencia Logistica de las
Fuerzas Militares de acuerdo a la Directiva Transitoria No. 02 ALDG-ALOAPII-GDE-10010 del 28 de
abril de 2023, de la ALFM:

1. ANTES:
Etapa de preparacion:

e La Direccion General, a través de la Directiva Permanente No. 02 ALDG-ALSG-AOC-201 de
abril 01 del 2020, estableci6 la estrategia para las actividades de Rendicién de Cuentas y
Participacién Ciudadana de la Agencia Logistica de las Fuerzas Militares, que se encuentra
disponible en la pagina web de la entidad, en el menu Participa, numeral 6, sub numeral 6.2
Estructura y Secciones y sub numeral 6.2.5 Rendicién de Cuentas.

> C @ httpsy//www.agencialogistica.gov.co/participa/rendicion-de-cuentas-2/

@ EXTENSIONES ALFM ;. intranet ALFM ALFM @ ALFM-PORSD & Suite visién ;. CENTRO DOCUME... ;. QRFEQ 2= Entrenamiento dea.. W PDF24 Toals: Herra. & LINKOCI 2 SIFOC 2) MESA DE AYUDA
Inicio Transparenciay Atencion y Servicios a la Ciudadania Prensa Sistera Integrado de Gestion

a la informacién publica
013-015-2022 » 6. Participa » 6.2.5. Rendicion de cuentas

6.2.5. Rendicion de cuentas

La rendicion de cuentas es un espacio de interlocucion entre los servidores pUblicos y la ciudadania; tiene
como finalidad generar transparencia, condiciones de confianza la entidad y los ciudadanos, para garantizar el
ejercicio del control social a la administracion publica; sirviendo ademas de insumeo para ajustar proyectos y
planes de accion para su realizacion.

Plan de Participacién Ciudadana

Estrategia de Rendicién de Cuentas y Participacién Ciudadana

Implementar la estrategia de Rendicidn de Cuentas y de Participacion Ciudadana de la Agencia Logistica de las
Fuerzas Militares, con el fin de documentar, informar y explicar a los ciudadanos, usuarios, grupos de valor y
partes interesadas, sobre las actuaciones que realiza la Entidad, con el fin de fortalecer el didlogo, interaccion y
la participacion, siguiendo los lineamientos establecidos en las Politicas Nacionales.

Directiva Permanente Rendicion de Cuentas y Participacion Ciudadana

Fuente: https://www.agencialogistica.gov.co/participa/rendicion-de-cuentas-2/ (23-08-2023)
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DIRECTIVA PERMANENTE

ASUNTO Estrategia para las actividades de Rendicidn de Cuentas y Participacion
Ciudadana de la Agencia Logistica de las Fuerzas Militares

AL Sefores Secretario General, Subdirectores Generales, Jefes de Oficina
Directores Nacicnales, Directores Regionales, Coordinadores y personal
en general de la Agencia Logistica de las Fuerzas Miltares

1. OBJETIVO Y ALCANCE
a. Finalidad

implementar la estrategia de Rendicién de Cuentas y de Participaciéon Ciudadana
de la Agencia Logistica de las Fuerzas Militares, con el fin de documentar
informar y explicar a los ciudadanos, usuarios, grupos de valor y partes
interesadas sobre las actuaciones que realiza la Entidad, con el fin de fortalecer el
dialogo, la interaccién y la participacion ciudadana. siguiendo los lineamientos
establecidos en las Politicas Nacionales

Con la implementacion de esta estrategia, la Entidad mejora su proceso de
Rendicion de Cuentas, garantizando asi la transparencia en la gesuon
fomentando la participacién ciudadana, incentivando el sentido de responsabilidad
de los servidores publicos, a través del logro de los siguienies objetivos

Fuente: https://www.agencialogistica.gov.co/wp-content/uploads/Directiva-Permanente-Rendicion-de-Cuentas-y-Participacion-
Ciudadana-1.pdf (23-08-2023)

e A través de la Directiva Transitoria No. 02 ALDG-ALOPLII-GDE-10010 del 28 de abril de
2023, la Direccion General de la entidad, establecio las directrices generales para la
planeacion y ejecucion de la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas a la Ciudadania -
APRC Gestion 2022, que se realizd6 de manera presencial y virtual en la Oficina Principal y
luego en cada una de las 11 regionales, el 13 de junio de 2023.


https://www.agencialogistica.gov.co/wp-content/uploads/Directiva-Permanente-Rendicion-de-Cuentas-y-Participacion-Ciudadana-1.pdf
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No ALDG - ALOAPII - GDE-10010
DIRECTIVA TRANSITORIA

ASUNTO: Directrices para la ion y 6n de la Audiencia Publica de
Rendicién de Cuentas a la Ciudadania - APRC Gestion 2022

Sefiores
Secretario General, Jefes de Oficina,
Oficina Principal y Directores Regionales.

1. OBJETIVO Y ALCANCE

a. Finalidad

Impartir instrucciones de caracter general para la realizacién de la Audiencia Publica de
Rendicién de Cuentas a la Ciudadania — APRC Gestion 2022, a realizarse el martes 13
de junio de 2023, en las instalaciones de la Agencia Logistica de las Fuerzas Militares,
sede principal, salén Santander, a partir de las 08:00 horas hasta las 09:30 horas y en
las sedes Regionales la audiencia publica se realizara de manera descentralizada,
desde las 09:30 horas hasta las 11:00 horas.

Con este evento se busca cumplir con los siguientes objetivos:

Fuente: https://www.agencialogistica.gov.co/wp-content/uploads/DIRECTIVA-TRANSITORIA.pdf (23-08-2023)

Se cumplen las actividades asignadas a los lideres de cada proceso en la Oficina Principal y
el Grupo de Atencion y Orientacion Ciudadana, consolida la informacién requerida.

Para las responsabilidades que debian realizar desde las Direcciones Regionales, se
observa el cumplimiento de las mismas, en cuanto al envio de la presentacion y cumplimiento
para la grabacion a desarrollar; sin embargo, en algunas regionales no se observa, que hayan
enviado las respectivas invitaciones, que fueron remitidas desde la Oficina de Orientacion y
Atencion al Ciudadano.

El Coronel (RA) Ricardo Augusto Salcedo Rozo, Secretario General (E), coordiné y realizd
actividades de supervision dando cumplimiento a la directiva No.02 del 28 de abril de 2023,
enviando el cronograma de grabaciones de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas a
la Ciudadania - APRC Gestion 2022, a los Directores de la Oficina principal, Subdirectores
Generales y Jefes de Oficina mediante el memorando 202023110020107303-ALOAPII —
CYM11002, del 18 de mayo de 2023, y con acta de Coordinacion de fecha 12 de mayo de
2023, realizo el seguimiento a cada una de las actividades previas a la Rendicion de Cuentas
vigencia 2022.
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Ttem | Dependencia Fecha preparacion | Fecha grabacion
| 'l de material :
|1 | Oficina Asesora de 23 05 2023 24 05 2023
Planeacion | 08:00 AM
2 | Oficina Asesora Juridica 23 05 2023 24 05 2023
A N ___09:00AM
3 Oficina de Control Interno 23 05 2023 24 05 2023
| Disciplinario 10:00 AM
‘ 4 | Oficina de TICS 23 05 2023 24 05 2023
) 11:00 AM
5 Direccion Administrativa y 23 05 2023 24 05 2023
| Talento Humano - 14:00
Direccion Financiera 2305 2023 24 05 5823
15:
| Direccién Abastecimientos 23 05 2023 25 05 2023
Clase 1 08:00 AM
| DOAS 23 05 2023 25 05 2023
7 09:00 AM
| Infraestructura 23 05 2023 25 05 2023
| | 10.00AM |

Fuente: Memorando No. 2023110020107303 Lineamientos Audiencia Publica — APRC 2022

De igual manera, se evidencia cumplimiento al seguimiento en cada una de las reuniones
realizadas, organizadas por el Sefior Secretario General (E), Coronel Ricardo Augusto
Salcedo Rozo, documentadas mediante Actas de Reunién de Coordinacion asi:

28/04/2023: se realiza mesa de trabajo, con el fin e iniciar las fases de planeacion, ejecucion,
control y logistica, para llevar a cabo la APRC Vigencia 2022

12/05/2023: Socializacion y mesa de trabajo a los seguimientos y actividades APRC 2022
02/06/2023: Socializacion y mesa de trabajo a los seguimientos y actividades APRC 2022
21/06/2023: Cierre Rendicion de cuentas Vigencia 2022

El equipo de Marketing y Comunicaciones, relaciona los disefios de las piezas publicitarias
de invitacion, dirigidas a la ciudadania en general, para su asistencia a la audiencia publica
rendicion de cuentas, e indica que se divulgaron en las redes sociales de la entidad, fondos
de pantalla y redes sociales
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AGENCIA LOGISTICA DE LAS
FUERZAS MILITARES -
RENDICION
DE CUENTAS

iTe invitamos a participar!

™ 13 de junio de 2023
Y Salén Santander .
O 8:00 am Sigue la transmisién en:

LA O

Y
E \\

|
I
I

i
I
i

Fuente: Informe divulgacion y ejecucion del evento APRC — 2022 (05/09/2023)

e Se realizé campafia de expectativa con piezas graficas, donde se mostraba cuenta
regresiva en dias para el evento de Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas a la
Ciudadania — APRC 2022 de la Agencia Logistica de las Fuerzas Militares.

Faltan
10 dias

;::':j

Fuente: Informe divulgacién y ejecucion del evento APRC — 2022 (05/09/2023)

e EIl Secretario General (E), soportado en la directiva y previa coordinacion del Sefor
Coronel Carlos Augusto Morales Director General ALFM, la Oficina de Planeacion e
Innovacion y el Grupo de Marketing y Comunicaciones, elaboré y aprobé la agenda y/o
guion a desarrollar.
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Se publicé guion o contenido de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas a la
Ciudadania — APRC 2022 de la Agencia Logistica de las Fuerzas Militares en la pagina
web, link https://www.agencialogistica.gov.co/participa/rendicion-de-cuentas-2/

Canales de Comunicacion Para Eventos de Dialogo

Rendicion de Cuentas Gestion 2022

Institucional
Invitacion Rendicion de Cuentas

Acciones realizadas durante la Audiencia Publica

Fuente: https://www.agencialogistica.gov.co/participa/rendicion-de-cuentas-2/ (23-08-2023)

Convocatoria

7 . . .z
e Se elaborg, la base de datos consolidada con la informacién aportada por cada uno de
los Directivos Regionales y Lideres de proceso a nivel nacional, incluyendo
organizaciones civiles, clientes internos y externos, usuarios, veedurias, medios de
comunicacion, asociaciones de profesionales, entes de control, Fuerzas Militares,
Entidades del Sector Defensa, Entidades del Grupo Social y Empresarial de la Defensa,
. . -
contratistas y ciudadania en general
RANGO YO DEPARTAMENT]|
PROFECION CARGO ENTIDAD CORREO DIRECCION O'Y CIUDAD TELEFONO
Luis Eduardo Parra Cemle T e SRR E) S ContSiore) C'ieneral ek luis parra@contraloria.gov.co Carrera 9 No 12C -10 Bogota D.C. 5187000 ext.80100
Defensa Justicia y Seguridad Republica
DEge FEnE T RS Director de Vigilancia Fiscal CETiEEE C'ieneral = diego.rivas@contraloria.gov.co Carrera 9 No 12C -10 Bogota D.C. 5187000
Narvaez Repliblica
Ivan Velasquez Gémez Ministro de defensa MDN Ivan.Velasquez@mindefensa.gov.co Carrera 54 N° 26 — 25 CAN| Bogota D.C HE 1714§§84m L5
Alberto Lara Losada WERTTRIOREE R PE ESae e MDN alberto.lara@mindefensa.gov.co Carrera 54 N° 26 — 25 CAN| Bogota D.C 40153
vy Seguridad
MG (RA) I.?\cardm Viceministro Estrategia y Planeacion MDN ricardo diaz@mindefensa.gov.co Carrera 54 N° 26 — 25 CAN| Bogota D.C 40190
Hernando Diaz Torres
Elsa Piedad Morales Viceministro de Vete_ranus y del Grupo GSED maria.rodriguez@mindefensa.gov.co Carrera 54 N° 26— 25 CAN|  Bogoté D.C. 40227
Bernal Social y Empresarial de la Defensa elsa morales@mindefensa gov.co
Hzgnie Pz Eomle Secretaria de Gabinete MDN Carrera 54 N° 26— 25 CAN|  Bogota D.C 40118
Zapata
=3 Reyce;:;'d”g“ez Secretario General (e ) MDN Carrera 54 N° 26— 25 CAN|  Bogota D.C 40241
=2 REVCE;S:;"‘”Q“EZ Justicia Penal Militar MDN Carrera 54 N 26— 25 CAN|  Bogoté D.C. 4136
M”"Sg::;:gga'ﬁ"“e‘ Obispado Castrense MDN Carrera 54 N° 26— 25 CAN|  Bogota D.C 40405
John Fernando Lozano Viceministerio para las
Olave Direccion de Seguridad Publica Politicas y Asuntos Carrera 54 N° 26 — 25 CAN| Bogota D.C 40160
Internacionales

Fuente: Excel listado de organizaciones memorando No. 2023110010195523 — Grupo de Atencion y Orientacion al Ciudadano

El dia 25 de mayo de 2023 se remitieron invitaciones para la participacion en la Audiencia
Publica de Rendicion de Cuentas vigencia 2022, a los grupos de valor y partes
interesadas, de la Agencia Logistica de las Fuerzas Militares, a través de correos
electronicos institucionales.
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(2 Responder (K2 Responder atodos (&} Reenviar

jueves 25/05/2023 %:11 a. m,

Diana Martin <diana.martin@agencialogistica.gov.co>

Invitacién Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas vigencia 2022 — ALFM

Cordial saludo,

La Agencia Logistica de las Fuerzas Militares, en cabeza del Director General Coronel Carlos Augusto Morales Hernandez, tiene el gusto de invitarlos a la
Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas donde se dara a conocer la gestion realizada durante la vigencia 2022

COLOMBIA

VIDA \T) Defensa

AGENCIA LOGISTICA DE LAS
FUERZAS MILITARES

RENDICION
DE CUENTAS

2022

iTe invitamos a participar!

Fuente: imagen - memorando No. 2023110010195523 — Grupo de Atenciény Orientacién al Ciudadano

e EI 29 de mayo de 2023, por parte del grupo de Atencion y Orientacion al Ciudadano,
se envidé a las Direcciones Regionales de la Agencia Logistica de las Fuerzas
Militares, la pieza grafica de invitacion a la APRC - 2022.

1 Responder €2 Responder a todos

lune 20031
na Martin <dian irtin@ager .00
Rendicion de Cuentas Regionales
ek Dxmey Mahechs Medna; Erea Mana Artengs Rajas) Jesics Fentes Ve
o d) anvd ¥ K Fernand
O Mensa | 115
Mensaje Bl AMAZONIA jg [1 ME) e CARIBE jpg 11 M) o CENTRO g (1 M8 = CHOCOpg (1 ME B LLANOS 39 (1 ME

il NORDRIENTE JpQ (1 MB} il NORTEpg () ME) il PACIFICO DG 11 ME) e URJPG (1 M e SUROCIDENTE 99 () M8

=/ TOUMAJpg (1 M8)

Adjunto a pleza grafica de & invitacion a ka Audiencia Poblica de Rendicidn de Cuent

wsaltar que no es necesario remitiras nuevamente en el everito que ya bayan e nviado ks invita

Atentamente,

Aboga. Esp. Diana Cecilia Martin

Amaya | Prolesicrld
(< COLOMBIA | Tekiono (501) 10420
(. POTENCIA DE LA w;M; u-“-“'u""'r»“ -‘nyw 1“- mt

Fuente: imagen - memorando No. 2023110010195523 — Grupo de Atencién y Orientacion al Ciudadana

e Enlapagina Web de la Entidad, se habilité un foro virtual previo a la realizacién de la

APRC — 2022, con la siguiente inquietud “;Qué tema le gustaria que se tratara
durante el evento?”
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Foro Audiencia Publica Rendicion de cuentas — Gestion 2022

El préxima 13 de Junio de 2023, La Agencia Logistic Fuerzas s realizara la Audiencia Publica Rendicion de Cuentas de 08:00 a

02:30 de la mafiana, ¢Qué tema le gustaria que se tratara durante el event

Por favor déjenos sus comentarios, con ellos llegaremos a un mejoramiento continuo.

8 comentarios
Fuente: https://www.agencialogistica.gov.co/foro/foro-audiencia-publica-rendicion-de-cuentas-gestion-2022/

2. DURANTE:
Etapa de desarrollo:

La Agencia Logistica de las Fuerzas Militares, llevo a cabo la Audiencia Publica de Rendicion de
Cuentas a la Ciudadania — APRC 2022, el dia 13 de junio del 2023, que se desarroll6 de manera
presencial y virtual, transmitida en vivo a través del canal de YouTube y de la pagina de Facebook
de la Entidad.

El evento se desarroll6 en dos fases:

Oficina Principal de la Agencia Logistica de las Fuerzas Militares (Calle 95 No. 13 — 08)

e La primera fase, se desarroll6é de 8:00 horas a 09:30 horas en el Salén Santander de la
Oficina Principal, con la asistencia presencial de los Directivos y funcionarios de la
Entidad. Se realiz6 transmision en vivo en redes sociales Facebook y YouTube, como se
observa el video, que se encuentra publicado en la pagina web de la entidad

e Seinicia la APRC — 2022, con la presentacién de los Directivos y lectura de la agenda a
desarrollar; sin embargo, la misma no se encuentra disefiada con los logos e imagen
corporativa de la ALFM.
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Apsnds APRC Vigencla 2023 1. Palsbras de aperturs a la Audienciz Plblica de Rendicidn de Cusntas
Vigeneia 2022 gal Sr. Carnnel Cardos Augusto Merales Herndndez, Direcior
Buenos dias, sean fodos bienvenidos a la Audiencia Pablica de Rendicion de General de la Agencia Logistica de las Fuerzas Militares.
Cusntas Vigencia 2022 de la Oficina Principal de la Agencia Logistica de las 2. Informe de Gesbion del  Doclor Jaime Rafasl Moron Baros - Jafe de la
Fusrzas Milrares Oficina Asesars de Planeacion e Innovacian Inssaucienal
Agradecemas a los asisientes su pariicipacion n la Audiencia Pablica, del diz de 3. Informe de Gestitn de by Docors Marha Eugenia Corles Baguerns - dale de
oy 13 de juria de 20235, can el fin de conoosr fa gestion de | entidad, duranee La I Oficire Juridica.
wigericis 2022, 4. Infarme de Gestign de |a Declors Melanie Salas Valenzusls - Jeds de
kualmensz, los irdtames @ que nos emien sus pregunlas sobre la gestian |z Oficinag det Cooentred Internie Disciplinario.
Institusianal & ravis de los siguisntes canabs: 5. Infarme de Gestion del Ingenizrg Oscar Yowany Baguero Maoreno -
En liss redes sosiles Facebosk y Yoy on la cuents Agencia Logistica de las ek e b Oficia de Tecnalksgia, Irfarmsasian y las Comunitaciones
Fusrzas Miliares Les recordamaes emiamaos sus pregurtas sobe la pestion Instituconal & través de
Tambidn par rmedic de o = shacirtnions nssinos canales de alencidn
3 iz A O L0 ¥ 8. Informe de Geatidn del Sefor Comeel de la Ressrea Activa Ricardo Auguss
rendiciondecusntas agencialgtics. gav.co. Salcedo Raze - Secratario General sncangado.
M tranves del chat de nuesira pagina web www.agencialogistica. gov.co o 7. Infarme del Doclora Sandra, quien presents la Gestidn de la Subdirecddn
por &l centro de alencin elaféniza en Dogols 801 851 04 20 v s Lirea Gratuia General de Abastecimientas ¥ Servicias
015100 1265 37 8. Informe del Doclor Ricardo Andrés Rodriguer Soelo, quien presenta la
Para las personas presentes en el audiona s enlregard un formato con el fin de Gestion de la Subdirecson Seneral de Abastecimientas y Servicos.
i realicen SUS preguntss. 9. Informe de Gestidn del Sefor Coernel de la Resarda Activa Carlos Fidal
Liss preguntas allegadsas serdn resuslias al fnalizar of events Caknenires Jurads, Subdrectar Generd de Operatianes Lagisticas
En caso de que las inguishudes no sean resueltas dentro del bemps destinada de la Les recordamaes emiamaos sus pregurtas sobe la pestion Instituconal & traves de
audiencia, ks podrdn enconfrar resueltas en @ pagine web nssinos canales de alencidn
W i encialogistics. gov.en, en el mend paricps - 6.2.5 rendicitn de cuentas. 0. Informe de Gestidn de la Docons Lur Adriana Ricaurte Diaz, Subuliscins
M continuscon, ks nvitamos & panenss de pie par antonar sl Himoa Macianal de General de Cantratacion.
I Republicas de Colombia 1. Informe de Gastion del Doctor Aejandr Ulises Mol Devia, lefe de la
Minutn de Silendo por los Hires Caidas en al cumplimients del deber. Paz en sus Officina de Contral Inlerma.
fummibas Los mvitames a que ingresen ol g o codige OR dispuesta en b red social
Himno de |a Agencia Logistica de las Fuerzas Miltares Facebook, par evakiar 5t pmada. SUSs pimanes So0 iMparantss par nosoias,
12 Resolucin de preguniss alegadss por ba ciudadania
A contingacion, bes pressntamos la Agenda para el dia de hoy: Para la Agencia Logistica de kas Fuerzas Militares, as fundamental la imersocicn
1. Palabras de apertura a la Audiencia Plblica de Rendicidn de Cuoentas permanenie can los grupos de valor, por esto abriremos un espacio de 10 minutas,
Wigencia 2022 del Sr. Correwl Carlos Augusto Morales Herndndez, Directoe i e respussta @ las preguitas allegadas,
Garrral de s Aganca Logistica de las Fuerzas Militares. Damas par finalizads la Audiencis Pablica de Rendicitn de Cusentas Vigensia 2022
2. Infarme de Gestian del Sefar Cames) de ks Reserea Activa Ricardo Augusts el Agenia Logistics de kas Fuerzas Miitsres, Ofidng Principal
Baleedo Razo - Secretaria General encangado Agradecemas @ odos quisnes han participado.
3. Infarme del Dacler Ricarda Andrés Raodrigues Sotelo, quien presenta la Reiteramos que s inguietudas que no fusnn resusitas dentro del Sempo destinads
Gustion de la Subdireccion General de Abastecimientos y Sarvicos. de esta audiencia, las podrén encontrar resueltas en wWaw agencialogishcs. gov oo,
4. Infarme de Gestidn del Sefor Coeoel de la Resarda Activa Carlos Fidel a0 el meni paricipa - 6.2 5 rendicitn de cosras
Colmenanes Jurads, Subdirector General de Operacicnas Logisticas Agencia Logietica de s Fuerza Miltares Somos la Union de nuestras fuesrzas.
5. Infarme de Geslicn de b Doctors Luz Addiana Ricaurse Diar, Subwdeectar #voSopAgencial ogisiica
Gereral de Contratacin.
8. Infarme de Gestian del Doclor Alejandro Ulises Murllo Devia, Jebe de la
Oficina de Cantral Infemao. Feliz tarde para todas.
7. Resalucion de preguntas alegadas per [ ciudadania.
4. Cierre de la Audiencia Poblica de Rendicion de Cuentas 2022
A conti ita, prac a | agarda del dia

Fuente: Anexo Memorando No. 20231100201986463 — Grupo Marketing y Comunicaciones

Los lideres de proceso de la Oficina Principal, hacen una exposicién del resultado de la
Gestion, en cada uno de los procesos bajo su responsabilidad, conforme lo establece la
Directiva Transitoria No. 02 del 28 de abril de 2023.

Agotados los puntos de la agenda, el personal designado por parte del Grupo de atencion
y Orientacién Ciudadana recolecta los formatos de preguntas, que fueron distribuidos
previamente, para dar respuesta a las mismas. Teniendo en cuenta el Acta realizada y
entregada por el Grupo de Atencién y Orientaciéon Ciudadana, sobre el desarrollo y
finalizacion de la APRC — 2022, se puede observar que durante el evento se recibieron
en total 7 preguntas, de las cuales dos fueron por medio del -correo
contactenos@agencialogistica.gov.co y a través del Foro publicado en la pagina web de
la entidad se recibieron dos preguntas, que fueron anteriores a la realizacion de la
Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas vigencia 2022 y tuvieron respuesta en tiempo
real, por parte de la entidad durante la transmision de la misma. La distribucion de
preguntas quedo asi:
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PREGUNTAS Y RESPUESTAS APRC - 2022
No. . L. .
Dependencia Respondié Medio
Preguntas
. L, Cr. Carlos Augusto
1 Direccion General , (1)
Morales Herndndez
1 Oficina de Control Cont. Pub. Alejandro 2)
Interno Murillo Devia
Cr. Carlos Fidel
1 SGOL (3)
Colmenares Jurado
1 sGC Abg. Luz Adr.iana 4)
Ricaurte Diaz
Formato preguntas
Adm. Emp. Sandra Audiencia Publica
1 DATH - . L,
Liliana Vargas Arias de Rendicién de
cuentas
Adm. Emp. Sandra  |Foro Pagina Web de
2 DATH . . .
Liliana Vargas Arias la Entidad
correo
2 (5) (6) contactenos@agen
cialogistica.gov.co

Fuente: Acta No. 001 del 12 de junio de 2023 — APRC — 2022

Nota:
Para los numerales ((1)-(2)-(3)-(4)), la Entidad no indica el medio de recepcion

Para los numerales ((5) y (6)), la Entidad recibio las preguntas a través del correo contactenos, sin
embargo, la misma no indica que el ciudadano haya recibido respuesta.

e Se cuenta con soportes de registro fotografico de la Audiencia Publica de Rendicién de
Cuentas vigencia 2022, evento que cubrié el Grupo de Marketing y Comunicaciones.

e Serealiz6 encuesta de percepcion y participacion a través del codigo QR en relacion con
la APRC — 2022 de la ALFM, donde se estructuraron 8 preguntas, y se conto con la
participacion de 116 personas.

Regionales:

La segunda fase, se desarroll6 de manera descentralizada por cada uno de los Directores
Regionales en sus respectivas sedes, de 10:00 a 11:00 horas, presentando cada uno de los items
descritos en la Directiva Transitoria No. 02 del 28 de Abril de 2023, y se dispuso de un espacio
para atender las preguntas e inquietudes de la ciudadania, las cuales estan consignadas en cada
una de las respectivas actas aportadas por los responsables de la APRC — 2022 y publicadas en la
P&gina Web de la Entidad.
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3. DESPUES:

¢ >

S¢ Portaldeofertaed.. | Netflix &y Sistema Saberss @® SENA Territo

Una vez finalizada la APRC — 2022, de la oficina principal, el Grupo de Atencién y
Orientacion al Ciudadano, realiza el levantamiento de evidencias y posteriormente
elabora el acta No. 001 que trata de la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas —
Vigencia 2022, con el respectivo Orden del Dia. Una vez revisada y aprobada por los
Directivos de la entidad, se publicé en la pagina Web

ways Inc. | Experiences That Msi X 3= Acta_Resdicion_final.pdf X @B (5) Rendicién de Cuentas Vigen: X | +

content/uploads/Acta_Resdicion_final.pdf Qe x »=0@ :

C @ agendcialogistica.gov.co/s

Fuente: https://www.agencialogistica.gov.co/wp-content/uploads/Acta_Resdicion_final.pdf

Cada uno de los responsables en la APRC — 2022, de las Regionales, realizo la
publicacion de las Actas la Audiencia publica de Rendicion de cuentas vigencia 2022 en
la pagina Web de la Entidad, destacando la informacién registrada por la Regional Centro
quienes incluyen las actividades relacionadas con la aplicacion de la herramienta QR.

Finalmente, se observan los informes presentados por el Grupo de Marketing y
Comunicaciones de fecha 20/06/2023 y 22/06/2023, en los cuales no se observa el
andlisis desde la Optica de comunicaciones, ni se disefié la estrategia en pro del
cumplimiento al objetivo de la Rendicién de Cuentas — Dialogo con el Ciudadano-, por lo
cual se recomienda reevaluar las actividades descritas en el PAAC.

| OBSERVACIONES Y/O SUGERENCIAS: |

a- El

documento presentado como informe, suscrito por el Grupo de Marketing y

Comunicaciones, esta conformado por una serie de imagenes, sin la respectiva descripcion
de su contenido, de tal forma que el lector tenga una mayor informacién sobre lo que quiere
darse a conocer a través de la imagen. En igual sentido no se hace alusién a lo relacionado
con la actividad en cada una de las sedes Regionales que conforman la ALFM.
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b- No se observa que, el Grupo de Marketing y Comunicaciones haya garantizado los tiempos
de intervencidn, ni se registra la participacion ciudadana en cada uno de los temas tratados,
durante la APRC-2022; asi mismo, las imagenes relacionadas con las interacciones no
discriminan que porcentaje correspondid a partes interesadas, servidores publicos,
ciudadanos, proveedores y/o veedores, entre otros.

c- En el informe de Marketing y Comunicaciones, no se indica si el fondo de pantalla para
divulgar la informacién relacionada con la APRC-2022, incluye el nivel Regional de ALFM.

d- En la conformacion de la Agenda para la APRC-2022, inicamente se relacionan los temas a
tratar desde el nivel central, sin tener en cuenta el protocolo, orden y tiempos que debieron
observar los responsables de la APRC, en cada una de las regionales.

e- Se recomienda al Grupo de Marketing y Comunicaciones, incluya dentro del formato de
presentacion publicado en la SVE la respectiva agenda de la APRC, con el fin de
salvaguardar la imagen e identidad corporativa.

f- Enla encuesta de percepcion, realizada a través del Codigo QR, no se observo su aplicacion
en las sedes Regionales, con excepcion de la Regional Centro.

g- Sibien es cierto que, en el Acta No. 001 de la APRC — 2022 trascrita por el Grupo de Atencién
y Orientacion Ciudadana, se encuentran relacionadas las preguntas y respuestas de los
ciudadanos, no se evidencian los medios por los que ingresaron 4 preguntas, y en dos
respuestas no se evidencia el responsable de haber recibido y dar respuesta al ciudadano.

| HALLAZGO: |
No. Descripcion Requisito Incumplido Proceso

| SOPORTES DE LA REVISION: |

e Portal Web de la Agencia Logistica de las Fuerzas Militares
https://www.agencialogistica.gov.co/

e Actas de Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas Gestion 2022 Regionales

https://www.agencialogistica.qov.co/participa/rendicion-de-cuentas/rendicion-de-
cuentas-gestion-2020/institucional-3/

¢ Memorando 2023100100195513 de 17 de agosto de 2023 con los anexos solicitados
para la revision, por parte de la Oficina Asesora de Planeacion e Innovacion Institucional

e Memorando 2023110010195523 de 1 de agosto de 2023 con los anexos solicitados para

la revision, por parte del Grupo de Atencion y Orientacion Ciudadana.

e Memorando 2023110020196463 de 18 de agosto de 2023 con los anexos solicitados

para la revision, por parte de la Secretaria General y el Grupo de Marketing y
Comunicaciones.



https://www.agencialogistica.gov.co/
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e Acta No. 001 de 13 de junio de 2023 que trata de la Audiencia Publica de Rendicion de
Cuentas Vigencia 2022 oficina principal.

¢ Informes Rendicién de Cuentas vigencia 2022 elaborados por el Grupo de Marketing y
Comunicaciones.

ORIGINAL FIRMADO
Elaboré: LIZBETH NAYDU SANDOVAL GOMEZ
Cargo: TASD - Oficina de Control Interno

ORIGINAL FIRMADO ) )
Revisd: Ing. Mec. OSCAR ALFREDO MARTINEZ RODRIGUEZ
Cargo: P.D. - Oficina de Control Interno

ORIGINAL FIRMADO
Aprobé: Cont. Pub. ALEJANDRO U. MURILLO DEVIA
Cargo: Jefe de la Oficina de Control Interno




