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Y/O DEPENDENCIA: Director General (E) agencia Logistica de las Fuerzas Militares
TEMA DE Seguimiento y evaluacion a la Ley 1712 de 2014 y al cumplimiento de
SEGUIMIENTO: la Resolucion 1519 de 2020 de MINTIC.

JUSTIFICACION DEL SEGUIMIENTO:

LEY 87 DE 1993: Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en las
entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones.

LEY 489 DE 1998: Por la cual se dictan normas sobre la organizacion y funcionamiento de las
entidades del orden nacional, se expiden las disposiciones, principios y reglas generales para el
ejercicio de las atribuciones previstas en los numerales 15 y 16 del articulo 189 de la Constitucién
Politica y se dictan otras disposiciones.

LEY 1474 de 2011: Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de
prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestion
publica.

LEY 1618 de 2013: Por medio de la cual se establecen las disposiciones para garantizar el pleno
ejercicio de los derechos de las personas con discapacidad.

LEY 1712 de 2014: Ley de Transparencia y de Acceso a la Informacion Publica.

DECRETO 2461 de 2012: Por el cual se reglamentan los articulos 73y 76 de la Ley 1474 de 2011.

RESOLUCION 001519 de 2020 de MINTIC: Por la cual se definen los estandares y directrices para
publicar informacion sefialada en la Ley 1712 de 2014 y, se definen los requisitos materia de acceso
a la informacion publica, accesibilidad web, seguridad digital y datos abiertos.

CIRCULAR 018 de 2021 de la Procuraduria General de la Nacién: Implementacion de la
Resolucion 1519 de 2020 “Por la cual se definen los requisitos y directrices para publicar informacion
sefialada en la Ley 1712 de 2014 y se definen los requisitos materia de acceso a la informacién




PROCESO , ,
GESTION DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Icodigo: GSE-FO-04

TITULO
V=

\Version No. 02 Pagina
Y SEGUIMIENTO Y CONTROL ersion o- 2de38
AGENCIA LO_'Glm
FUERZAS MILITARES Fecha: 01 10 2020

publica, accesibilidad web. Seguridad digital y datos abiertos” del Ministerio de Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones (MINTIC) y la aplicacion de la matriz ITAL

ANEXOS TECNICOS 1, 2, 3 Y 4 de la Resolucion 001519 de 2020 de MINTIC.

LINEAMIENTOS PARA PUBLICAR INFORMAC[(’)N EN EL MENU “ATENCION Y SERVICIOS A
LA CIUDADANIA” DE LAS SEDES ELECTRONICAS v.1 - diciembre 2021. Departamento
Administrativo de la Funcién Publica - DAFP

LINEAMIENTOS PARA PUBLICAR INFORMACIO[\I EN EL MENU PARTICIPA SOBRE
PARTICIPACION CIUDADANA EN LA GESTION PUBLICA v.1 — mayo 2021. Departamento
Administrativo de la Funcion Publica - DAFP

Matriz INDICE DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION - ITA. Procuraduria
General de la Nacién

INFORME DE SEGUIMIENTO Y CONTROL realizado por el proceso de Seguimiento y Evaluacion
al “Seguimiento y evaluacion del informe de la Ley 1712 de 2014 transparencia y derecho al acceso
a la informacién publica nacional y normatividad relacionada, con corte a 31 de diciembre de 2001”
el 20 enero de 2022.

JUSTIFICACION DEL SEGUIMIENTO:

Efectuar seguimiento al cumplimiento de la Resolucién 1519 del 24 de agosto de 2020 emitida por
el MINTIC y sus Anexos Técnicos a través de la verificacion de los estandares minimos definidos en
la matriz del indice de Transparencia y Acceso a la Informacion — ITA construida por la Procuraduria
General de la Nacién en la Agencia Logistica de las Fuerzas Militares — ALFM.

Asimismo, es importante recordar que los plazos para la implementacién del contenido definido en
los Anexos técnicos de la Resolucion 1519 de 2020 son:

e Anexo 1: 31 de diciembre de 2021
e Anexo 2,3y 4: 31 de marzo de 2021

Dicho término fue ratificado por la Procuraduria General de la Nacion en su Circular 018 del 22 de
septiembre de 2021.

GESTION / ACCIONES DEL SEGUIMIENTO:

Con base en la matriz del indice de Transparencia y Acceso a la Informacion — ITA de la Procuraduria
General de la Nacién, los Anexos Técnicos y articulos 3 y 8 de la Resolucién 1519 de 2020 emitida
por el MINTIC y el informe de seguimiento a la Ley 1712 de 2014 “Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica” elaborado por el proceso de Seguimiento y Evaluacion en enero de 2022, se
procede a realizar verificacion de la implementacion de los requisitos minimos en la pagina Web de
la Agencia Logistica de las Fuerzas Militares.

1 Matriz ITA: indice de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica de la Procuraduria General de la Nacién - PGN
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Se realiza el seguimiento y se verifica la informacion desagregada de acuerdo con la estructura
definida en la ITA:

15 niveles
48 subniveles
239 items

Los cuales se encuentran incluidos en los 4 anexos técnicos:

Anexo técnico 1: Directrices de accesibilidad web.

Anexo técnico 2: Estandares de publicacion y divulgacion informacion.
Anexo técnico 3: Seguridad digital.

Anexo técnico 4: Requisitos minimos de datos abiertos.

Seméaforo de Calificacion: Para la clasificacion por colores de los indicadores de los niveles se
tuvieron en cuenta los criterios publicados en el semaforo disponible en SVE para el monitoreo de
Planes de Mitigacion de Riesgos, asi:

[ cumpPLIMIENTO
100%

90% A 99,9%
MENOS DE 90%

Fuente: http://suitevision:9090/suiteve/doc/searchers?soa=10&mdl=doc& sveVrs=962820220203&&mis=doc-C-64

De acuerdo con la verificacién y lo evidenciado en la pagina Web de la ALFM se presentan las
siguientes observaciones:

1. Nivel 1: ACCESIBILIDAD WEB

1.1.

Subnivel: Directrices de Accesibilidad Web

Anélisis OCI
Este subnivel consta de 9 items los cuales, al verificarlos, se evidencian cumplidos 6 de estos y 1
gue no aplica, lo que representa un 75.0% de cumplimiento y encontrando observaciones en:

¢ No se observa texto alternativo, en elementos no textuales publicados en la pagina web de la
ALFM; esta observacion habia sido presentada en el seguimiento realizado en enero de 2022.

¢ No se observan subtitulos o sistema “Closed Caption” en los videos publicados en la pagina web
de la ALFM; esta observacion habia sido presentada en el seguimiento realizado en enero de
2022.
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TOTAL DIRECTRICES DE
ACCESIBILIDAD WEB 75%

B0,00% 75,00%

.....

.......

vvvvvv

vvvvvvv

vvvvvv

2. Nivel 1: REQUISITOS SOBRE IDENTIDAD VISUAL Y ARTICULACION CON PORTAL UNICO
DEL ESTADO GOV.CO

2.1. Subnivel: Top Bar (GOV.CO)

Analisis OCI

Este subnivel consta de 1 item el cual se evidencia cumplido.

2.2. Subnivel: Footer o Pie de Pagina

Anélisis OCI

Este subnivel consta de 10 items de los cuales, al verificarlos, se evidencian cumplidos 9 de estos,
lo que representa un 90.0% de cumplimiento y encontrando observacién en:

e Si bien se observa en el pie de pagina de la pagina Web de la ALFM la frase “Politica de
privacidad y condiciones de uso”; sin embargo, ésta no es en tipo hipervinculo y no direcciona a
ninguna parte.

O@ag\ogist'\ca OAgema logistica de las fuerzas militares @ aglogisticafm

QAgencia logistica de las fuerzas militares

. Politicas Mapa del sitio

. Politica de privacidad y condiciones de uso

Fuente: https://www.agencialogistica.gov.co/

2.3. Subnivel: Requisitos minimos de politicas y cumplimiento legal.

Anélisis OCI

Este subnivel consta de 4 items, de los cuales, al verificarlos, no se observan evidencias del
cumplimiento, lo que representa un 00.0% de cumplimiento y encontrando observacién en:

¢ No se observa publicado los Términos y condiciones de uso del sitio web de la ALFM o un enlace
que lo direccione alli.

¢ No se observa publicada la Politica de privacidad y tratamiento de datos personales en la web
de la ALFM o un enlace que lo direccione alli.



https://www.agencialogistica.gov.co/

PROCESO ] ]
GESTION DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

TITULO Icodigo: GSE-FO-04 |
\\// \ersion No. 02 Pagina
Y SEGUIMIENTO Y CONTROL ersion No. 5de38
AGENCIA Lm
FUERZAS MILITARES Fecha: 01 10 2020

e No se observa publicada la Politica de derechos de autor y/o autorizacion de uso de los
contenidos en la web de la ALFM o un enlace que lo direccione alli.

e No se observa en la web de la ALFM el enlace Otras Politicas que correspondan segun la
normatividad vigente.

2.4.  Subnivel: Requisitos minimos en menu destacado.

Anélisis OCI

Este subnivel consta de 3 items, de los cuales, al verificarlos, se evidencia su cumplimiento, lo que
representa un cumplimiento del 100.0% de cumplimiento. Este subnivel requiere especificamente
gue la pagina Web de la ALFM cuente con los mendus:

Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.
Atencién y Servicios a la Ciudadania.
Participa.

Y
Aﬁ:ENcm LOGISTICA $ La seguridad

ERZAS MILITARES es de todos | Mindefensa

— RGN S P s F RIS m—

Inicio  Transparenciay acceso a Atenciony Servicios alaCiudadania v  Participa v Prensa v C
o
la informacion publica

Fuente: https://www.agencialogistica.gov.co/

CUMPLIMIENTO POR SUBNIVEL CUMPLIMIENTO GENERAL NIVEL
REQUISITOS SOBRE IDENTIDAD

- g VISUAL Y ARTICULACIONCON
PORTAL UNICO DEL ESTADO
COLOMBIANO GOV.CO
80% 2%
60%

SUBNIVEL: TOP BAR[GOV.CO) SUBNIVEL: FOOTERO PIEDE  SUBNIVEL: REQUISITOS MINIMCS SUBNIVEL: REQUISITOS MiNIMOS 0%
PAGINA DE POLITICAS Y CUMPLIMIENTO EN MENU DESTACADO
LEGAL 0%

100%

3. Nivel 1: 1. INFORMACION DE LA ENTIDAD

3.1. Subnivel: 1.1 Misién, Vision, Funciones y Deberes

Anélisis OCI

Este subnivel consta de 2 items relacionados con la publicacién de la Mision, Vision, Funciones y
Deberes, los cuales se evidencian cumplidos y publicados de acuerdo con lo requerido por el anexo,
por tal razén se observa un cumplimiento del 100%.

3.2. Subnivel: 1.2 Estructura Orgénica - Organigrama
Analisis OCI
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Este subnivel consta de 1 item el cual no satisface lo establecido en el Anexo 2, ya que en la pagina
de la ALFM se observa cargado el Decreto 1753 de 2017 "Por medio del cual se Modifica la
Estructura Interna de la Agencia Logistica de las Fuerzas Militares y se determinan las funciones de
sus dependencias"; sin embargo, el anexo describe “1.2 Estructura organica — Organigrama. Incluird,
de manera legible, la descripcion de la estructura orgénica, y la informacién de las divisiones o
dependencias, extensiones y al menos un correo electréonico de los mismos, informando los
nombres” comillas fuera del texto. Por lo anterior no se cumple con lo requerido.

3.3.  Subnivel: 1.3 Mapas y cartas descriptivas de los procesos

Anélisis OCI

Este subnivel consta de 1 item el cual se encuentra cumplido ya que dentro del nhumeral 1.3 se
evidencia el Mapa de Procesos de la ALFM y la Caracterizacion de los 12 procesos definidos en el
mapa de procesos.

3.4. Subnivel: 1.4 Directorio institucional incluyendo sedes, oficinas, sucursales o
regionales y dependencias.

Anélisis OCI

Este subnivel consta de 5 items los cuales se encuentran cumplidos ya que se observa el Directorio
Institucional de la Oficina Principal y de cada una de las Regionales, describiendo la ubicacion
(Departamento y ciudad), direccién, teléfonos de contacto y horario de atencion.

3.5. Subnivel: 1.5 Directorio de Servidores Publicos, Empleados o Contratistas.

Anélisis OCI

Este subnivel consta de 10 items de los cuales 5 se observan con cumplimiento parcial y a 5 de ellos
no se pudo evidenciar el cumplimiento de ellos, teniendo en cuenta que el listado de funcionarios de
la ALFM publicado, esta a fecha de septiembre de 2020 por lo que se observa desactualizado;
asimismo, se observa enlace con el SIGEP? Il, pero al ingresar a éste, la pagina no se encuentra
activa como se observa en las siguientes imagenes:

= T i T — T -
Fuente: https://www.agencialogistica.gov.co/wp-content/uploads/Directorio-de-Informacion-de-Servidores-Publicos-Empleados-y-Contratistas-3.pdf

2 SIGEP. Sistema de Informacion y Gestion del Empleo Publico
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No encontrado

Fuente: https://www.funcionpublica.gov.co/web/sigep/hojas-de-vida

De acuerdo con lo anterior y teniendo en cuenta lo establecido en la ITAy en el Anexo 2 de la Res.
1519 de 2020, se incumple:

e El directorio deberd estar vinculado con la informacion del SIGEP conforme con los
lineamientos y definiciones del Departamento Administrativo de la Funcion Publica — DAFP.

e Esta informacién debera ser actualizada cada vez que ingrese o se desvincule un servidor
publico.

e Nombre y apellido completo (Parcial).

e Pais, Departamento y Ciudad de nacimiento.

e Formacién Académica.

e Experiencia laboral y profesional.

e Empleo, cargo o actividad que desempefia (Parcial).

¢ Departamento en la que presta sus servicios en la entidad o institucion (Parcial).

e Direccidn de correo electrénico institucional (Parcial).

e Teléfono institucional (Parcial).

e Escala salarial.

e Objeto, valor y fechas de inicio y terminacién, cuando se trate de contrato de prestacion de
Sservicios.

3.6. Subnivel: 1.6 Directorio de entidades.

Analisis OCI

Este subnivel consta de 1 item el cual se encuentra cumplido ya que dentro del numeral 1.6 se
evidencia el directorio de las entidades del sector defensa con las cuales la ALFM tiene relacion.

3.7. Subnivel: 1.7 Directorio de agremiaciones, asociaciones y otros grupos de interés.
Anélisis OCI

Este subnivel consta de 1 item el cual se encuentra cumplido ya que dentro del numeral 1.7 se
evidencia el directorio de las agremiaciones con las cuales la ALFM tiene relacion.

3.8. Subnivel: 1.8 Servicio al publico, Normas, Formularios y Protocolos de Atencion.
Anélisis OCI

Este subnivel consta de 4 items, los cuales se evidencian cumplidos; por otra parte, es
recomendable revisar la informacién contenida en este subnivel para verificar con el area encargada
si es necesario actualizar o completar alguna informacion.
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3.9. Subnivel: 1.9 Procedimientos que se siguen para tomar decisiones en diferentes areas.
Anélisis OCI

Este subnivel consta de 1 item del cual, al ingresar al numeral, no se observa ninguna informacion,
por lo cual no se puede verificar el cumplimiento del mismo.

3.10. Subnivel: 1.10 Mecanismos de presentacion directa de solicitudes, quejas y reclamos
a disposicion del publico en relacién con acciones u omisiones del sujeto obligado.
Analisis OCI

Este subnivel consta de 1 item el cual se encuentra cumplido ya que dentro del nhumeral 1.10 se
evidencia el formulario web para la radicacion de PQR ante la ALFM.

3.11. Subnivel: 1.11 Calendario de actividades.

Analisis OCI

Este subnivel consta de 1 item, el cual no se evidencia cumplido, ya que si bien se observa un aparte
llamado “Calendario de Actividades”, el evento mas reciente de este, es de diciembre de 2020.

3.12. Subnivel: 1.12 Informacion sobre decisiones que pueden afectar al publico.

Anélisis OCI

Este subnivel consta de 1 item que se evidencia cumplido, ya que se observan cargadas la Politica
de Operacion y el Control de Directivas de cada uno de los procesos con fecha de marzo de 2022.

3.13. Subnivel: 1.13 Entes y autoridades que lo vigilan.

Anélisis OCI

Este subnivel consta de 7 item de los cuales se evidencian cumplidos 2, lo cual representa un
cumplimiento del 28.5%; igualmente, se observan 2 items con cumplimiento parcial ya que si bien
se observan las entidades que vigilan la ALFM, quedan pendientes:

e Direccion de la entidad.

e Teléfono de la entidad.

e Correo electrénico de la entidad.

¢ Informar el tipo de control que le realiza a la ALFM (Fiscal, social, politico, regulatorio, etc).

¢ Mecanismos internos de supervision notificacién y vigilancia pertinente del sujeto obligado.
Si bien se hace revisidon de este item, éste no se encuentra como criterio de revision en el
Anexo 2 de la Resolucién 1519 de 2020.

3.14. Subnivel: 1.14 Publicacion de Hojas de Vida.

Anélisis OCI

Este subnivel consta de 1 item y él se evidencia cumplido, ya que se observa direccionamiento al
Sistema Publico de Hojas de Vida en el enlace https://aspirantes.presidencia.gov.co/ de acuerdo
con lo establecido en el Anexo 2.



https://aspirantes.presidencia.gov.co/

PROCESO , ]
GESTION DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

TITULO Icodigo: GSE-FO-04 |
N\ / i Pagina
\y/ SEGUIMIENTO Y CONTROL ~ [[Version No. 02 9de3s
AGENCIA LOGISTICA
FUERZAS MILITARES Fecha: 01 10 2020
Cumplimiento por Subnivel TOTAL NIVEL: INFORMACION DE
SUBNIVEL 14: PUBLICACIGN DE HOJAS DE VIDA. LA ENTIDAD 49%
SUBNIVEL 13: ENTES ¥ AUTORIDADESQUE LO VIGILAN B0
SUBNIVEL 12: INFORMACION SOBRE DECISIONESQUE PUEDEN AFECTAR AL 50
SUBNIVEL11: CALENDARIO DE ACTIVIDADES 40%
SUBNIVEL 10: MECANISMO DE PRESENTACION DIRECTA DE SOLIC TUDES,... 30%

SUBNIVEL3: PROCEDIMIENTOS QUE SE SIGUEN PARATOMAR DECISIONES...
SUBMIVELS: SER\"\EIDALPL-IBUEDJ NORMAS, FORMULARIOS Y PROTQCOLOS.

SUBNIVEL 7: DIRECTORIO DE AGREMIACIONES, ASOCIACIONES Y OTROS...

SUBNIVEL 6: DIRECTORIO DE ENTIDADES

SUBNIVEL 5: DIRECTORIO DE SERVIDGRESPUBUEDSJ EMPLEADOS O.
SUBNIVEL 4: DIRECTORIO INSTITUCIONAL INCLUYENDO SEDES, OFICINAS,
SUBNIVEL 3: MAPAS Y CARTAS DESCRIPTIVAS DE LOS PROCESOS

SUBNIVEL 2: ESTRUCTURA ORGANICA - ORGANIGRAMA

SUBNIVEL 1: MISION, VISION, FUNCIONESY DEBERES

I l
0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

4, Nivel 1. 2. NORMATIVIDAD

4.1. Subnivel: 2.1 Normatividad de la Entidad

Anélisis OCI

Este subnivel consta de 8 items los cuales al verificarlos se evidencian cumplidos 3 de estos y 1 que
no aplica, lo que representa un 42.8% de cumplimiento sobre los items aplicables y encontrando
observaciones en:

e En el aparte 2.1.2 “Decreto Unico Reglamentario” no se observa publicado el Decreto 1070
de 2015 “Por el cual se expide el Decreto Unico del Sector Administrativo de Defensa”, aun
cuando, se observan el decreto 4746 de 2005 y el decreto 1753 de 2017, Creacion de la
ALFM y Madificaciéon de la Estructura Interna de la ALFM respectivamente.

e En el aparte 2.1.5.a “Politicas y lineamientos sectoriales” se observan publicadas algunas
politicas, planes y decisiones aplicables a la ALFM sin embargo al ingresar a los enlaces se
evidencia:

- Politicas y Lineamientos Sectoriales e Institucionales: Direcciona a una pagina no
encontrada.

No se ha encontrado esa pagina

Fuente: https://www.agencialogistica.gov.co/planeacion-gestion-y-control/direccionamiento-estrategico/politicas-planes-o-lineas-estrategicas/

- Plan de Servicios al Ciudadano: Al ingresar en este hipervinculo lo direcciona a un
cuadro firmado el 26-04-2022, llamado Plan de Servicio al Ciudadano, en el que se
describen las actividades de gestion que se desarrollaran para garantizar la atencion
al ciudadano; sin embargo, en algunos hipervinculos, las paginas de destino



https://www.agencialogistica.gov.co/planeacion-gestion-y-control/direccionamiento-estrategico/politicas-planes-o-lineas-estrategicas/

PROCESO ] ]
GESTION DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

TITULO Icédigo: GSE-FO-04 |
\\\// \ersion No. 02 Pagina
Y SEGUIMIENTO Y CONTROL ersion No. 10de38
AGENCIA LOGISTICA
FUERZAS MILITARES Fecha: 01 10 2020

presentan error como el caso de los Informes Mensuales de Gestion de PQRD y los
Informes Ministeriales.

También se presenta informacién desactualizada, como es el caso del Plan de
Bienestar, Estimulos e Incentivos, el cual pertenece a la vigencia 2021; la Guia para
la Atencion de personas con Discapacidad, Comunidades debe actualizarse
incluyendo en la sigla LGBTI los complementos Q+ y en el caso de la Carta de Trato
Digno al Ciudadano se debe actualizar los numeros telefénicos de contacto de
acuerdo con la nomenclatura de marcacion definida por la Comision de Regulaciéon
de Comunicaciones en 2021.

» 404 Mot Found

No se ha encontrado esa pagina

Fuente: https://www.agencialogistica.gov.co/atencion-al-ciudadano/informe-de-peticiones-quejas-reclamos-denuncias-y-solicitudes-de-acceso-a-la-informacion/s/transparencia/10-
instrumentos-de-gestion-de-informacion-publica/10-10-informe-de-peticiones-quejas-reclamos-denuncias-y-solicitudes-de-acceso-a-la-informacion/informes-mensuales-pgrd/

I inicio > 404 Not Foune

No se ha encontrado esa pagina

Fuente: https://www.agencialogistica.gov.co/transparencia/10-instrumentos-de-gestion-de-informacion-publica/10-10-informe-de-peticiones-quejas-reclamos-denuncias-y-
solicitudes-de-acceso-a-la-informacion/informes-ministeriales/



https://www.agencialogistica.gov.co/wp-content/uploads/Plan-de-Servicio-al-Ciudadano-2022.pdf
https://www.agencialogistica.gov.co/atencion-al-ciudadano/informe-de-peticiones-quejas-reclamos-denuncias-y-solicitudes-de-acceso-a-la-informacion/s/transparencia/10-instrumentos-de-gestion-de-informacion-publica/10-10-informe-de-peticiones-quejas-reclamos-denuncias-y-solicitudes-de-acceso-a-la-informacion/informes-mensuales-pqrd/
https://www.agencialogistica.gov.co/atencion-al-ciudadano/informe-de-peticiones-quejas-reclamos-denuncias-y-solicitudes-de-acceso-a-la-informacion/s/transparencia/10-instrumentos-de-gestion-de-informacion-publica/10-10-informe-de-peticiones-quejas-reclamos-denuncias-y-solicitudes-de-acceso-a-la-informacion/informes-mensuales-pqrd/
https://www.agencialogistica.gov.co/transparencia/10-instrumentos-de-gestion-de-informacion-publica/10-10-informe-de-peticiones-quejas-reclamos-denuncias-y-solicitudes-de-acceso-a-la-informacion/informes-ministeriales/
https://www.agencialogistica.gov.co/transparencia/10-instrumentos-de-gestion-de-informacion-publica/10-10-informe-de-peticiones-quejas-reclamos-denuncias-y-solicitudes-de-acceso-a-la-informacion/informes-ministeriales/
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Guia para la atencion a personas con
Discapacidad, Comunidades

Indigenas Gitano o RROM / Victimas de la Violencia

Comunidad

Lss persanas que son, o se las considers, leshisnas, gay, bisevual, transgénera o

intercenales padecen el estigma sccial | exchisicn el rejuicio en of smple. ef hogar,

ol CHriro e estusdi, s IntiICRONGS 6 JUETRIGN 4 1 53100y IAIKhRS OArES 1acatss o

513 vica.

En Colombi es permitida que los hamosesuales se casen, 3dopten e ingresen 2 las

Tuerzas araclas abiertamente; 1a ley o establoce
sexo y I edad de consentiniento o4 ls

v seassies entre perscnss del mismo

misms e para Las pareias heterosexuales, ss decir,catorce afos.

Al L

a Agencia Lagist Fuerzas Mibtares busca garanttzar o]
no discriminacién en b atencion de las personss con orientacanes sexusles &

do igusidad y

7ol dorecha  ser protegido condra L discrininacién par diversos mofbves, entre
ellos la orieritaciin sexal y n dentidad de gvero.

En mis de un tercio de las naciones del mundo e tifican como defit ks
elacicnes privadas v consenticas entr personss del mismo seuo. Esas s

Tamerrien s

ol devecho inferruscionsl, ¥ €xponen & a4 persorsss o riesgn de sex arvestadss,
perseguidas y encarceladas, v, en al menos cinco paises, 3 ser

ol Herramientas audiovisu

arin enire o serviares pbiicos,

Herramientas visuales: Pieras grafeas con mensajes de na iscriminacitn, sceptacidn =
inchusién de personas con identdades de génern dverso, publicacts en los diferentes
medios de comuricacién con les que cuents s ALFM

deos_que informen sobre Jos desechos v libertades.
fundamentaies de In comuridad LGAT), asimismes videos que ncentiven  los servidores.

—  100% + =

presta la Entidad, asimismo se atenderan los

requerimientos de los usuarios.

Oficina Principal

Calle 95 No 13-08 Edificio Agencia Logistica
de las Fuerzas Militares

(57+1) 6510420 Ext. 1233

Lun - Vie de 7:30: am a 4:30 pm

Caribe

Cartagena

Entrada Bocagrande Base Naval
(57+ 5) 6939210

Lun - Vie de 7:30 a 12:00 am y
de 1:30 a 5:00 pm

Amazonia

Florencia Caqueta

Calle 14 sur No.11- 295
Urbanizacion el progreso,
via Barrio Bruselas.
(57+098) 4351062

Puntos de Atencién al Ciudadano

Centro

Cota

Autopista Medellin Km 2.5
Vereda Parcelas

Parque Industrial "Porto Sab:
Bodega 1

(57+1) 8776600

Lun - Vie de 8:00 ama 5:00 pm

Llanos Orientales
Villavicencio

Carrera 48 con Calle 1ra

Lote 7A - 1 Anillo Vial, Rosablanca.
(57+8) 6732539

Lun- Vie de 8:00 a 12:00 amy
de 2:00a 6:00 pm

Norte
Barranquilla - Malambo
Calle 30 al lado del Batallén

Pacifico

Cali

Calle 5 No.85-38 Barrio Meléndez
(57+ 2) 3240119

Lun- Vie de 8:00am a 5:00 pm

Sur

Puerto Leguizamo

Carrera 1 Calle 1 Frente a

la Base Naval "ARC Legufzamo”
(57+8) 5634256

Lun- Vie de 7:00 a 12:00 am y
de 2:00 a 5:00 pm

Suroccidente

Cali

Carrera 92 A No.2-C-35 Barrio Meléndez
(57+2) 3335252

Lun- Vie de 8:00 a 12:30 am y

de 1:30 a 5:00 pm

Fuente: https://www.agencialogistica.gov.co/wp-content/uploads/CARTA-DE-TRATO-DIGNO.pdf



https://www.agencialogistica.gov.co/wp-content/uploads/Guia-de-Atencion_0-1.pdf
https://www.agencialogistica.gov.co/wp-content/uploads/CARTA-DE-TRATO-DIGNO.pdf
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Plan de Bienestar, Estimulos e
Incentivos 2021

FECHA FECHA FECHA
ELABORO ola  wmes  aRo REVISO DlA  MEs  ARo APROBO DiA  MES ARO

15 0 20m 7 0 m 2 o 2021

NOMBRE: Abo. Rosa Garcia Chaux NOMBRE: CoronelJuan Carlos Riveros Pineds
cARGo: v caRGo: A
del Tatento Humano e
7
T Andrea (Zi.., FIRMA mma P,
Acero i A o~ |
Rojas Iz
NOMBRE: Ad s Avias NOMBRE: Coranel (RA) Oséyr Jaramyilo Corile

CARGO:  Directora Administrativa y Taento CARGO: Directpr CanaraLFM
Hamano \ 1
|
FIRMA FRMA |
[ TR I G, g |

Fuente: https://www.agencialogistica.gov.co/wp-content/uploads/Plan-de-Bienestar-Estimulos-e-Incentivos-2021-1.pdf

- Plan Anti-tramites: Al ingresar en este hipervinculo lo direcciona a un cuadro llamado
Plan de Racionalizacién de Tramites, sin embargo las fechas propuestas para su
implementacién son de 2019.

LN OF RAOGHALIZACION OF TRAMITES
AGKNGA LDGISTICA DE LAS FUERZAS MIITARES.

Fuente: https://www.agencialogistica.gov.co/wp-content/uploads/PLAN-RACIONALIZACION-TRAMITES.pdf

- Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano: al ingresar a este hipervinculo lo
direcciona a una pégina que no se encuentra.



https://www.agencialogistica.gov.co/wp-content/uploads/Plan-de-Bienestar-Estimulos-e-Incentivos-2021-1.pdf
https://www.agencialogistica.gov.co/wp-content/uploads/PLAN-RACIONALIZACION-TRAMITES.pdf
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| 1icio * 404 Mot Found

No se ha encontrado esa pagina

Fuente: https://www.agencialogistica.gov.co/planeacion-gestion-y-control/desarrollo-organizacional/sistema-integrado-de-gestion/gestion-del-riesgo/plan-anticorrupcion-y-de-
atencion-al-ciudadano/

o En el aparte 2.1.5.b. “Manuales” se observa, al ingresar a este aparte tres manuales como
son:

Fuente: https://www.agencialogistica.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/4-planeacion-presupuesto-e-informes/manuales/

- Manual de Contratacion: Este documento no se encuentra actualizado, ya que su
fecha de elaboracion es de 2018, sin firmay con version 07; pero al revisar la version
en la SVE, este Manual se encuentra en version 09.



https://www.agencialogistica.gov.co/planeacion-gestion-y-control/desarrollo-organizacional/sistema-integrado-de-gestion/gestion-del-riesgo/plan-anticorrupcion-y-de-atencion-al-ciudadano/
https://www.agencialogistica.gov.co/planeacion-gestion-y-control/desarrollo-organizacional/sistema-integrado-de-gestion/gestion-del-riesgo/plan-anticorrupcion-y-de-atencion-al-ciudadano/
https://www.agencialogistica.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/4-planeacion-presupuesto-e-informes/manuales/
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MANUAL DE CONTRATACION

FECHA

ELABORO pia | MES

kLl 07

NOMBRE: ABC. JOSE FERNANDO VARGAS
0

VELASC!

CARGO: ENCARGADQ DE LA SUBDIRECCION

GENERAL DE CONTRATACION

FIRMA

ARO REVISG Dia

2018 kil

FIRMA

NOMBRE: ABG. MARTHA EUGENIA CORTES

CARGO: JEFE OFICINA JURIDICA

FECHA FECHA
MES | ARO APROBO DiA | MES | ARO
07 | 2018 M| o7 | 2018

NOMBRE: CORONEL

(RA) DSCAR ALBERTO

JARAMILLO CARRILLO.

CARGO DIRECTOR GEMERAL DE LA

AGENCIALDGISITICA DE LAS FUERZAS

MILITARES

FIRMA

Fuente: https://www.agencialogistica.gov.co/wp-content/uploads/Manual-de-Contratacion-Version-7_0.pdf

Manual de Contratacion

CT-MA-01

Manual

9 10/dic/2021 09:52:38

Manual, Contratacién,
Gesti6n, Contratacion

\\Y,f/"’

AGENCIA LOGISTICA
FUERZAS MIL!TARES_

—— L uni6n o nuestras Fuerzas

MANUAL DE CONTRATACION

ELABORO | DiA | MES | ARO
30

FECHA T FECHA | FECHA
REVISO |"5ia [ mES [ ARG | APROBO (pia [ mes | ANO
11 2021 30 1 2021 30 1 2021

FECHA
APROBO [Tpia [ mes
3 |1

ARO
2021

NOMBRE: Abg. Karen Rincén
Escobar.

NOMBRE: Mag. Héctor Vargas
Rodriguez.

NOMBRE: Abg. Martha Eugenia
Cortez Baquero

CARGO: Profesional Defensa
Grupo Gestion Contractual

CARGO: Subdirector General
de Contratacion

CARGO: Jefe Oficina Asesora
Juridica

NOMBRE CR (RA) Oscar Alberto
Jaramitio Carrillo

CCARGO Dire€tor

\d@f

o LR

FIRMA:

\—

Fuente: http://suitevision:9090/suiteve/doc/searchers?soa=3&mdIl=doc& sveVrs=962820220203&&mis=doc-E-8

Activo



https://www.agencialogistica.gov.co/wp-content/uploads/Manual-de-Contratacion-Version-7_0.pdf
http://suitevision:9090/suiteve/doc/searchers?soa=3&mdl=doc&_sveVrs=962820220203&&mis=doc-E-8

PROCESO , ,
GESTION DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

TITULO ICédigo: GSE-FO-04
\\\// \ersion No. 02 Pagina
Y SEGUIMIENTO Y CONTROL erston o 15de38
P UcRzAs witiTARES Fecha: 01 10 2020

- Manual Integrado de Gestidén: Se observa este documento con version 20 y
coincide con la publicada en la SVE; sin embargo, es de septiembre 2019 y
firmado por personas que ya no se encuentran en la ALFM o que actualmente se
encuentran en otras dependencias.

MANUAL INTEGRADO DE GESTION

FECHA o FECHA FECHA

EVISO APROBO
25 09 2019 f\, . 25 09 20196 26 09 2019
NOMBRE Marlen Parrade Rodriguez NOMBRE Miguel Angel Arevalo Luque NOMBRE  Coronel (RA) Oscar Alberto
Fabian Ermesto Ponguta Castro Jaramillo Carrillo

ELABORO

CARGO Coordinadora Grupo Desarrollo  CARGO Jefe Oficina Asesora de  GARGO  Digsets
Organizacional y Gestion Integral Oficina  Planeacion e Innovacién Institucional Logistica de fa
Asesora de Planeacion e Innovacion :
Institucional

Profesional de Befdnsa

FIRMA

eneral  Agencia
Mjlitares

/
i FIRMA ! FIRMA
FIRMA

: e
Fuente: https://www.agencialogistica.gov.co/wp-content/uploads/Manual-Integrado-de-Gestion-V20 0.pdf

- Manual de Comunicaciones: Sin novedad.

e Por dltimo, en el aparte “Manuales”, se observan cargados los 3 Manuales antes descritos,
sin embargo, al revisar la SVE se evidencian 23 Manuales
(http://suitevision:9090/suiteve/doc/searchers?soa=3&mdl=doc& sveVrs=962820220203&&
mis=doc-E-8) por lo que se recomienda revisar la informacion y actualizarla de ser necesario.

e En el aparte 2.1.5.c. “Otros lineamientos y Manuales que le aplique”, complementando la
informacion del item anterior, adicional se observan, la Resolucién Interna 207 del 2017 y la
Resolucion Interna 664 de 2019 por la cual se establece el Horario Laboral en la Oficina
Principal y el Horario Laboral en la Direccién de Produccion respectivamente.

4.2. Subnivel: 2.2 Busqueda de Normas

Analisis OCI

Este subnivel consta de 2 items los cuales al verificarlos se evidencian cumplidos, direccionando al
Sistema Unico de Informacién Normativa y al Sistema de Blsquedas de Normas, propio de la
entidad.



https://www.agencialogistica.gov.co/wp-content/uploads/Manual-Integrado-de-Gestion-V20_0.pdf
http://suitevision:9090/suiteve/doc/searchers?soa=3&mdl=doc&_sveVrs=962820220203&&mis=doc-E-8
http://suitevision:9090/suiteve/doc/searchers?soa=3&mdl=doc&_sveVrs=962820220203&&mis=doc-E-8

PROCESO ] ]
GESTION DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Icodigo: GSE-FO-04 |

TITULO
\\// \ersion No. 02 Pagina
Y SEGUIMIENTO Y CONTROL ersion No. 16de38
AGENCIA Lm
FUERZAS MILITARES Fecha: 01 10 2020

4.3. Subnivel: 2.3 Proyectos de normas para comentarios

Anélisis OCI
Este subnivel consta de 3 items los cuales se evidencian cumplidos dos de ellos hacen relacion a

Proyectos Normativos y comentarios a los mismo para lo cual la ALFM publica en el respectivo
enlace la informacion que “La Agencia Logistica de las Fuerzas Militares, no tiene proyectos de
normas para comentarios, por lo tanto no reporta informacién que deba ser aplicada en la Seccion
de Transparencia y Acceso a la Informacién.”

Por otra parte, el dltimo item direcciona al Sistema Unico de Consulta Publica — SUCOP, cumpliendo
con lo establecido en el Anexo 2.

CUMPLIMIENTO POR SUBNIVEL TOTAL NIVEL: NORMATIVA 67%

L0024
L0034

42,5

SUBNIVEL2.1 NORMATIVA DE LAENTIDADO  SUBNIVEL2.2. BUSQUEDA DE NORMAS  SUBNIVEL 2.3 PROYECTOS DE NORMAS PARA 0
AUTORIDAD COMENTARICS 1

5. Nivel 1: 3. CONTRATACION

5.1. Subnivel: 3.1 Plan Anual de Adquisiciones

Analisis OCI

Aunque este subnivel consta de un solo item, éste cuenta con 2 tareas las cuales se observan

cumplidas.

5.2.  Subnivel: 3.2 Publicacién de la informacién contractual

Analisis OCI

Este subnivel consta de un Unico item, el cual no se observa cumplido. Si bien, en la pagina se
evidencia la cargada la informacion contractual por cada una de las Regionales y Oficina Principal,
ésta se encuentra actualizada hasta 2021; por otra parte, el Anexo 2 indica que “En la pagina web
del sujeto obligado debe indicarse en link para redireccionar a las busquedas de procesos
contractuales en el SECOP | y SECOP Il (segun aplique)®”.

3 Anexo 2. Resolucién 1519 de 2020
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L: de nuestras Fuerzas
a o Atencidn y Servicios a laCiudadania ~ Participa v Prensa w Contrataciéon v
Inicio / Transparencia y acceso a la informacién publica / 3. Contratacién / 3.2. Publicacién de la informacién contractual
3.2. Publicacién de la informacién contractual
Regional Antioquia Chocd 0
* Vigencia 2021. Regional Caribe o
* Vigencia 2020.
e Vigencia 2019. . .
« Vigencia 2018 Regional Llanos Orientales (+]
¢ Vigencia 2017.
* Vigencia 2016. Regional Norte (+]
Regional Amazonia (+] Regional Sur [+]
Regional Centro (+] Regional Tolima Grande (+]

Fuente: https://www.agencialogistica.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/3-contratacion/3-2-publicacion-la-informacion-contractual-2/

5.3. Subnivel: 3.3 Publicacion de la ejecucién de los contratos

Anélisis OCI

Este subnivel consta de 6 items los cuales no se pudieron verificar, ya que no se encuentra publicada
la informacion para 2022. La informacién requerida para cumplir es:

Fecha de inicio y finalizacién del contrato.

Valor del contrato.

Porcentaje de ejecucion.

Recursos totales desembolsados o pagados.

Recursos pendientes por ejecutar.

Cantidad de otrosies y adiciones realizadas (y sus montos).

5.4. Subnivel: 3.4 Manual de contratacién, adquisicion y/o compras.

Anélisis OCI

Este subnivel se compone de un solo item el cual se observa cumplido ya que se evidencia publicado
el documento CT-MA-01 V.09 Manual de Contratacién, el cual se encuentra actualizado y coincide
con el publicado en la SVE.

5.5. Subnivel: 3.5 Formatos o modelos de contratos o pliegos tipo.

Andlisis OCI

Este subnivel consta de un item el cual no se pudo verificar ya que, aunque se evidencia el enlace,
no hay ninguna informacién u observacion relacionada con el mismo.
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CUMPLIMIENTO POR SUBNIVEL TOTAL NIVEL: CONTRATACION
. _ _ 35%
30%
25%
20%
15%
SUBNIVEL3.1. PLAN EUEN\"."EL3.3 EUENI".'E‘L3.3. EUENI'.'EL3-'-I'vi-\l!UALI:EEUENI'.'EL35FCRM-\TCE 5%
ANUAL DE ADQUISICIONES FUBLICACION DE LA PUBLICACION DE LA CONTRATACION, 0 MODELOS DE

INFORMACION EJECUCION DE LOS ADQUISICION /0 CONTRATOS O PLIEGOS
CONTRACTUAL CONTRATOS COMPRAS TIFOD 1

6. Nivel 1: 4. PLANEACION, PRESUPUESTO E INFORMES

6.1. Subnivel: 4.1 Presupuesto general de ingresos, gastos e inversién

Anélisis OCI

Este subnivel consta de 1 item el cual no pudo ser verificado por cuanto el enlace definido para éste,
direcciona a una pagina no encontrada:

No se ha encontrado esa pagina

Fuente: https://www.agencialogistica.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/4-planeacion-presupuesto-e-informes/4-1-1-presupuesto-general/

6.2. Subnivel: 4.2 Ejecucion Presupuestal

Anélisis OCI

Este subnivel consta de 1 item el cual no pudo ser verificado ya que no se encontrd publicada la
informacioén relacionada con la vigencia 2022.



https://www.agencialogistica.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/4-planeacion-presupuesto-e-informes/4-1-1-presupuesto-general/
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4.2. Ejecucién presupuestal
Presupuesto 2011 [+]
Presupuesto 2012 [+)
Presupuesto 2013 [+)
Presupuesto 2014 ©
Presupuesto 2015 ©
Presupuesto 2016 [+)
Presupuesto 2017 [+)
Presupuesto 2018 ©
Presupuesto 2019 [+]
Presupuesto 2020 [+]
Presupuesto 2021 [+)

Fuente: https://www.agencialogistica.gov.co/4-2-ejecucion-presupuestal-2/

6.3. Subnivel: 4.3 Plan de Accion

Analisis OCI

Este subnivel consta de 8 items, de los cuales se evidenciaron cumplidos 4 de ellos, esto representa
un cumplimiento del 50% ay que se observa publicado el Plan de Accién de la vigencia 2022, sin
embargo, dentro del documento GDE-FO-07 V.00 Plan de Accion Institucional, los items pendientes,
segun la ITA son:

e Proyectos.

e Planes Generales de Compra.

¢ Distribucién presupuestal de proyectos de inversion junto a los indicadores de gestion.
o Presupuesto desagregado con modificaciones.

6.4. Subnivel: 4.4 Proyectos de inversion

Andlisis OCI

Este subnivel consta de 1 items el cual se evidencia cumplido ya que, en el enlace definido, se
observa la informacion relacionada con los dos proyectos radicados en el BPIN* para la vigencia
2022.

6.5. Subnivel: 4.5 Informe de empalme

Anélisis OCI

Este subnivel consta de 1 items el cual no cumple con lo descrito en el Anexo 2 de la Res. 1519/2020
y laITA ya que se observan dos Actas de Entrega de cargo los directores salientes Brigadier General

4 Banco de Programas y Proyectos de Inversién Nacional
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Pablo Federico Przychodny en febrero 2016 y el Capitan de Navio Rafael Antonio Llinas en julio de
2016; sin embargo, hace falta el acta de entrega del Coronel Jaramillo de diciembre 2021.

@

4.5. Informes de empalme

>
én Publica ACTADE ENTREGA SR CAPITAN DE NAVIO RAFAELANTONIO LLINAS HERNANDEZ AL g

SENOR CORONEL (RA) OSCAR ALBERTO JARAMILLO CARRILLO
¥ Servicios

adania
ACTA DE ENTREGA SR GENERAL PABLO FEDERICO FRZYCHODNY JARAMILLO ACAP\TANo

> DE NAVIO RAFAEL ANTONIO LLINAS HERNANDEZ

cion >

Fuente: https://www.agencialogistica.gov.co/4-5-informes-empalme-2/

6.6. Subnivel: 4.6 Informacién publica y/o relevante

Anélisis OCI

Este subnivel consta de un item el cual no se pudo verificar ya que, aunque se evidencia el enlace,
no hay ninguna informacién u observacién relacionada con el mismo.

6.7. Subnivel: 4.7 Informes de gestién, evaluacion y auditoria

Anélisis OCI

Este subnivel consta de 8 items los cuales al verificarlos se evidencian cumplidos 7 de estos y 1 que
no aplica, lo que representa un 100% de cumplimiento sobre los items aplicables.

6.8. Subnivel: 4.8 Informes de la Oficina de Control Interno

Anélisis OCI

Este subnivel consta de 2 items los cuales al verificarlos se evidencian cumplidos 1 de estos
(Informes pormenorizados) y 1 que no aplica, lo que representa un 100% de cumplimiento sobre los
items aplicables.

6.9. Subnivel: 4.9 Informe sobre Defensa Publica y Prevencion del Dafio Antijuridico
Anélisis OCI

Este subnivel consta de un item el cual se observa cumplido ya que en el enlace se pudieron verificar
los informes de EKOGUI realizados por la oficina de control interno.

6.10. Subnivel: 4.10 Informes trimestrales sobre acceso a informacion, quejas y reclamos
Analisis OCI

Este subnivel consta de 5 items los cuales no fue posible evidenciar ya que el enlace definido para
la visualizacion de los informes trimestrales de acceso a la informacion dirige a una pagina no
encontrada.
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| inicio > 404 Not Found

No se ha encontrado esa pagina
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Fuente: https://www.agencialogistica.gov.co/transparencia/10-instrumentos-de-gestion-de-informacion-publica/10-10-informe-de-peticiones-quejas-reclamos-denuncias-y-
solicitudes-de-acceso-a-la-informacion/informes-mensuales-pard/

Cumplimiento por Subnivel TOTAL NIVEL: PLANEACION 52%

SUBNIVEL4.10- INFORMES TRIMESTRALESSOBRE ACCESO A INFORMACION, 60%
QUEJASY RECLAMOS
SUBNIVEM9INFORMESOBREDEFEN5}? PUBLICAY PREVENCIGN DEL DAfIO T 50%
ANTIJURIDICO

40%
SUBNIVEL4.8 INFORMESDE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO 100%

SUBNIVEL 4.7 INFORMES DE GESTIGN, EVALUACION Y AUDTORIA B6% o

SUBNIVEL4 6. INFORMACIGN PUBLICA Y/ RELEVANTE 100% i

SUBNIVEL4.5. INFORMES DE EMPALME ‘ ‘ 10%
SUBNIVEL4 4. PROYECTOS DE INVERSION 100% 0%
SUBNIVEL4.3. PLAN DE ACCION 50%
SUBNIVEL4.2. EJECUCION PRESUPUESTAL

SUBNIVEL4.1. PRESUPUESTO GENERAL DE INGRESOS, GASTOSE INVERSION

0 20% 40% B60% B0% 100% 120%

7. Nivel 1: 5 TRAMITES

7.1. Subnivel: 5.1 Tramites

Analisis OCI

Este subnivel consta de 5 items los cuales se evidencia cumplidos, observando un cumplimiento del
100% a los requerimientos del Anexo 2.

TRAMITES 100%
120,00%

100,00%
80,00%
B0,00%
40,00%

20,00%

0,00%
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8. Nivel 1: 6 CONTENIDO DEL MENU PARTICIPA

Adicional a lo establecido en el Anexo 2 de la Resolucién 1519 de 2020, éste numeral se sustenta
en los “Lineamientos para publicar informacion en el Menua Participa sobre participacién ciudadana
en la gestion publica” versién 1 de mayo de 2021 publicado por el DAFP®.

Asi mismo, se observa el Menu Participal, desde dos ingresos diferentes; al ingresar desde el Men(
de Transparencia, lo direcciona a la informacién del menu No. 2. Por lo anterior y con el fin de evitar
confusiones, es importante unificar la informacion y ubicar el Menua Participa segun lo ordenado en
la normatividad.

~~
Badl |y 1581 DE 2012

Selta achadani n generl ez 50y revocar stz otorpad
el mismonanel Ageci Logiste do s Foraas Mtares.

INO se o skt I suspenain dea nformacid I revocatola dela atorizcion
deberlegal o contractual depermanecer ena bise dedator

Destacados
Fuente: https://www.agencialogistica.gov.co/

8.1. Subnivel: 6.1 Descripcién General del Manu Participa

Analisis OCI

Este subnivel consta de 10 items los cuales no se evidencié su implementacion, continuando con la
observacion realizada en el seguimiento de enero 2022. Cumplimiento 0%.

8.2. Subnivel: 6.2 Estructuray Secciones del Menu Participa

Anélisis OCI

Este subnivel consta de 6 items y 34 sub-items. El item 6.2.1 con 4 sub-items con un
cumplimiento del 0%, el item 6.2.2 con 4 sub-items con un cumplimiento del 0%, el item 6.2.3
con 5 sub-items con un cumplimiento del 0%, el item 6.2.4 con 6 sub-items con un
cumplimiento del 0%, el item 6.2.5 con 8 sub-items con un cumplimiento del 25%, el item 6.2.6
con 7 sub-items con un cumplimiento del 0%, para un cumplimiento total del subnivel del 6%,
evidenciando que contindan pendientes la mayoria de las observaciones realizadas en la auditoria
de enero de 2022.

5 Departamento Administrativo de la Funcién Publica.
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CUMPLIMIENTO POR SUBNIVEL TOTAL NIVEL: CONTENIDO DEL

MENU PARTICIPA 5%

SUBNIVEL 6. 1 DESCRIPCION GENERAL SUBNIVELE.2 ESTRUCTURA ¥ SECCIONES DEL MEN( "PARTICIFA" 1

9. Nivel 7: Datos Abiertos: Este nivel tiene 2 subniveles

9.1. Subnivel 7.1: Instrumentos de Gestién de la Informacion.

Analisis OCI:

Este subnivel consta de 5 items que observan los siguientes cumplimientos:

Del primer item (Registro de activos de Informacion) se cumplen 4 de los 7 sub-items que lo
componen para un 57.14% de cumplimiento. Los 3 items (Idioma, Formato e Informacién
Publicada o Disponible) que se encuentran incumplidos contintan con la observacién de la
auditoria de realizada en enero del afio en curso. Observacion: En cuanto al sub-item
(Medio de Conservacion y/o Soporte) se recomienda ponerle al formato el titulo a la columna
G de “Soporte de la Informacion” segun la norma.

Del segundo item (indice de Informacion Clasificada y Reservada) se cumplen 10 sub-items
de los 13 que lo componen para un 76,92% de cumplimiento. Los 3 items (Nombre del
responsable de la Produccién de la Informacién, Objetivo Legitimo de Excepcién y Enlace a
(www.datos.gov.co) contintan con laobservacién de la auditoriarealizada en enero del afio
en curso, sin subsanar.

Del tercer item (Esquema de Publicacion de la Informacién) se cumplen la totalidad de los 9
sub-items para un 100% de cumplimiento.

Observaciéon: En cuanto al sub-item (Nombre del responsable de la informacién) se
recomienda, separar la informacion del item anterior (Nombre del responsable de la
produccién de la informacién).

Del cuarto item (Programa de gestion documental) se cumple 1 de los 2 items que los
componen, para un 50% de cumplimiento. EIl item (Aprobacion por parte del comité de
Desarrollo Administrativo o la Aprobacion del Comité Interno de Archivo) que se encuentra
incumplido, continta con la observacién de auditoria de enero del afio en curso, sin
subsanar.

Hallazgos: Cuarto item.

El programa de Gestibn Documental PGD del afio 2018 publicado en la pagina WEB con el
Cdédigo GA-PRG-01 Versién 00, terminado de aprobar el 09-08-2018 por el Coronel Juan Vargas
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Barreto Secretario General, tiene el mismo codigo y version que el Programa de Documentos
Especiales (Cdodigo GA-PRG-01 Version 00)
http://suitevision:9090/suiteve/doc/searchers?soa=3&mdl=doc& sveVrs=962820220203&&mis
=doc-E-8 terminado de aprobar el 22-12-2019 por el Coronel Juan Carlos Riveros Pineda, y
que se encuentra en SVE Suite vision empresarial.

- El programa de Gestion Documental PGD del afio 2018 publicado en la pagina WEB con el
Codigo GA-PRG-01 Version 00 tiene aprobacion mediante la Resolucion 867 del 12 de
septiembre de 2018, el Programa de Gestion Documental PGD del afio 2020 GA-PRG-02
Version 00 en el portal WEB, no cuenta con Resolucion de Aprobacion.

- Del quinto item (Tablas de retencién Documental) se cumplen la totalidad de los 2 sub-items
para un 100% de cumplimiento.

9.2. Subnivel 7.2: Seccién de Datos Abiertos.

Anélisis OCI:

- Este subnivel tiene un item cumplido al 100% que es la habilitacion al Portal de Datos Abiertos
datos.gov.co.

CUMPLIMIENTO POR SUBNIVEL TOTAL NIVEL: DATOS ABIERTOS

0% 8%

o
=)
=1
=

SUBNIVEL7.1INSTRUMENTOS DE GESTION DE LA INFORMACION SUBNIVEL7.2. SECCION DE DATOS ABIERTOS.

10. Nivel 8: Informacién Especifica para Grupos de Interés. Este nivel tiene 1 subnivel, 3 itemsy 1

sub-item por cada item.

10.1 Subnivel 8.1: Informacién para Grupos Especificos.

Analisis OCI:

- Los 3 items y cada uno de los sub-items (Informacion para nifios, niflas y adolescentes,
Informacion para mujeres y otros grupos de interés) que los componen se encuentran cumplidos
al 100%.
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TOTAL NIVEL: INFORMACION
ESPECIFICA PARA GRUPOS DE
INTERES 100%

1205
100%
80%
B0%
4%
20%

11. Nivel 9: Obligacion de Reporte de Informaciéon Especifica por Parte de la Entidad.

11.1 Subnivel 9.1: Normatividad Especial.

Anélisis OCI:

- Este punto 9 tiene un nivel, con 1 subnivel, 1 item y este 1 sub-item, no se encuentra cumplido
al no encontrase en la pagina este numeral, con la especificacion de no estar obligado por la
normatividad especial a publicar informacion, documentos, reportes o datos (en caso de no estar
obligado). 0%.

12. Nivel 10: informacién Tributaria en Entidades Territoriales Locales. No Aplica

Anélisis OCI:

- Este nivel tiene 2 subniveles. El primero con 1 item y 3 sub-items, y el segundo con 1 itemy 8
sub-items. Este nivel solo aplica para entidades territoriales locales.

ITEMS DEL MENU DE ATENCION Y SERVICIOS A CIUDADANIA

13. Nivel 1. Menu “Atenciéon y Servicios a la Ciudadania”

13.1. Subnivel 1.1: Tramites, otros Procedimientos Administrativos y Consultas de Acceso
a Informacién Publica.

Anélisis OCI:

- Este subnivel tiene 1 item y este 1 sub-item cumplidos al 100%

13.2. Subnivel 1.1: canales de Atencion y Pida Una Cita.

Anélisis OCI:

- Elitem (Los sujetos obligados deberan incluir en su respectiva sede electronica la informacion y
contenidos relacionados con los canales habilitados para la atencién a la ciudadania y demas
grupos caracterizados, con la finalidad de identificar y dar a conocer los canales digitales oficiales
de recepcién de solicitudes, peticiones e informacién, de conformidad con el articulo 14 del
Decreto 2106 de 2019), esta cumplido al 100%.
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El item (Mecanismo para que el usuario pueda agendar una cita para atencién presencial, e
indicar los horarios de atencion en sedes fisicas), no estd cumplido al no suministrar los
mecanismos para agendar la cita de atencion presencial. 0%. ContinGa la observacién de la
auditoria de enero 2022, sin subsanar.

13.3. Subnivel 1.2: PQRSD. Este subnivel tiene 2 items. El primer item tiene 8 subitems, y el

segundo item tiene segundo item tiene 12 sub-items.

Analisis OCI:

SUBNIVEL 1. TRAMITES, OTROS SUBNIVEL2. CANALES DE ATENCIONY PIDA SUBNIVEL3. FORSD

PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS Y UNACITA
CONSULTAS DE ACCESO A INFORMACION 0%
PUBLICA 1

Primer item: Condiciones técnicas. De los 8 sub-items se cumplen 7, un cumplimiento del 87.5%.
El sub-item 8 (Seguridad Digital. Los sujetos deberan aplicar las medidas de seguridad digital y
de la informacion referidas en anexo 3 de la presente Resolucidén) no se evidencia la publicacion
de las politicas generales de seguridad digital y de la informacién, sino los Lineamientos de
Seguridad Digital y de la Informacion, que abarcan la modalidad de trabajo en casa originado
por la emergencia sanitaria por COVID 19, la Politica de Informacion de la Pagina WEB vy la
Politica de Proteccion de Datos Personales.

Segundo item: Condiciones del formulario. De los 12 sub-items se cumplen 10; cumplimiento del
83.33%. Los dos sub-items de los cuales no se hayan evidencias de cumplimiento son: El
primero (Modalidad de Recepcion de la Respuesta. Indicar si se desea recibir la respuesta por
correo electrénico o en la direccién de correspondencia), nho se halla la opcién de recibir
respuesta por correspondencia, Cumplimiento Parcial, y el segundo sub-item (boton “Enviar”)
no se evidencia el Boton “Enviar’, sino el boton “Guardar’. Contintia la observacion de la
auditoria de enero 2022, sin subsanar.

CUMPLIMIENTO POR SUBNIVEL TOTAL NIVEL: MENU "ATENCION
Y SERVICIOS A LA CIUDADANIA"
83%

14. Nivel 12:

14.1. Subnivel 12.1: Seccion de Noticias. item: Seccion de Noticias.

Analisis OCI:

Cumple al 100% en cuanto a los criterios de lenguaje claro, accesibilidad y usabilidad.
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TOTAL SECCION NOTICIAS 100%

120,00%
100,00%
80,00%
60,00%
4D,00%

20,00%

0,00%

15. Nivel Anexo 3. Condiciones Técnicas Minimas y de Seguridad Digital WEB. No Calificada
en enero de 2022.

15.1. Subnivel: Anexo 3. Condiciones de Seguridad Digital.

items:

- (Unicamente para la Procuraduria General de la Nacion) Enlace o URL correspondiente a la
carpeta en repositorio virtual donde se encuentra alojada la politica de seguridad digital y de
seguridad de la informacion de la entidad. Se evidencia la publicacion de la politica y estandares
para la gestién de la gobernabilidad en la pagina WEB de la ALFM. Cumplimiento 100%.

- Enlace o URL donde se pueda verificar la evidencia de la implementacion de MSPI. Se evidencia
la publicacién de la politica y estandares para la gestion de la gobernabilidad y la implementacion
del MSPI en la pagina WEB de la ALFM. Cumplimiento 100%.

- Enlace o URL donde se pueda verificar la evidencia de la comunicacion correspondiente del
reporte de los incidentes de seguridad a la Superintendencia de Industria y Comercio, o de
incidentes graves o muy graves al Grupo de Respuestas a Incidentes de Seguridad Informatica
del Gobierno Nacional - CSIRT. No Aplica por la no presentacion de incidentes de seguridad.




PROCESO ] ]
GESTION DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

TITULO |CédigO: GSE-FO-04 |
\ / L Pagina
\y/ SEGUIMIENTO Y CONTROL ~ [|Version No. 02 28de38
A rUeRzAS miiTARES. Fecha: 01 10 2020

TOTAL NIVEL: ANEXO 3.
CONDICIONES TECNICAS
MINIMAS Y DE SEGURIDAD
DIGITAL WEB 100%

120%%
100%%

B0%

60%

4%

20%

0%
1

‘ CUMPLIDOS ‘INCUMPLIDDS\
‘ CUMPLIDO ‘INCUMPLIDD\

TOTALES iTEMS POR SUB NIVEL
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CUMPLIMIENTO TOTAL POR NIVEL ITA

CUMPLIMIENTO GENERAL POR NIVEL

TOTAL NIVEL: ANEXO 3. CONDICIONES TECNICAS
MINIMAS Y DE SEGURIDAD DIGITAL WEB

TOTAL SECCION NOTICIAS

TOTAL NIVEL: MENU "ATENCION Y SERVICIOSA LA
CIUDADANIA"
TOTAL NIVEL OBLIGACION DE REPORTE DE

INFORMACION ESPECIFICA POR PARTE DE LA ..

TOTAL NIVEL: INFORMACION ESPECIFICA PARA
GRUPOS DE INTERES

TOTAL NIVEL: DATOS ABIERTOS
TOTAL NIVEL: CONTENIDO DEL MENU PARTICIPA
TRAMITES

TOTAL NIVEL: PLANEACION

TOTAL NIVEL: CONTRATACION

TOTAL NIVEL: NORMATIVA

TOTAL NIVEL: INFORMACION DE LA ENTIDAD
TOTALNIVEL REQUISITOS SOBRE IDENTIDAD

VISUALY ARTICULACION CON PORTAL UNICO...

DIRECTRICES DE ACCESIBILIDADWEB 9 iTEMS (1
NO APLICA)
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OBSERVACIONES Y/O SUGERENCIAS:

De la revision de la Matriz ITA, se observa un cumplimiento general por niveles del 65%, y un
cumplimento en el total de items de cada sub nivel aplicables ala ALFM, del 54%. Del total de
items que actualmente aplican que son 224 se ha cumplido en 122 de los items, faltando 102
items por cumplir o cumplidos parcialmente.

Se presenta incumplimiento, en las fechas méaximas de publicacion de la informacion, que para el
anexo 1 de la Resolucion 1519 de 2020 era el 31 de diciembre de 2021, y para los anexos 2, 3y 4
de esta Resolucion era hasta el 31 de marzo de 2021. Estas fechas, de publicacion méaxima de la
informacion, fueron ratificadas por la Procuraduria General de la Nacion en la Circular 018 del 22 de
septiembre de 2021, cuyo asunto es la Implementacion de la Resolucion 1519 de 2020 de Estandares
y Directrices para Publicar la Informacion Sefialada en la Ley 1712 de 2014, y la aplicaciéon de la
Matriz ITA.

Se ratifica el hallazgo del informe 007 del 20 de enero de 2022, respecto al cumplimiento del anexo
1 de la Resolucion 1519 del 24 de agosto de 2020, del cual se encuentra subscrito el Plan de
Mejoramiento HOCI-638 con fecha limite de las actividades para el 30 de junio de 2022. Se sugiere
dar alcance al Plan de Mejoramiento HOCI-638, e incluir las observaciones realizadas en el presente
informe a los anexos 2, 3y 4 de la Resolucién 1519 del 24 de agosto de 2020.

De acuerdo a la asignacion de responsables realizada en la matriz ITA remitida en correo del 19 de
mayo de 2022, firmado por la AMD. Miriam Luz Bello Morales, Profesional de Defensa, Oficina
Asesora de Planeacién e Innovacion Institucional, se adjuntan las observaciones por areas:

OFICINA TIC’S:

- El Nivel “Anexo Técnico 1. Accesibilidad WEB?”, subnivel “Directrices de Accesibilidad Web”,
en los items” ¢ Los elementos no textuales (p. ej. imagenes, diagramas, mapas, sonidos, vibraciones,
etc.) que aparecen en el sitio web tienen texto alternativo?” y “b. ¢ Los videos o elementos multimedia
tienen subtitulos y audio descripcién (cuando no tiene audio original), como también su respectivo
guion en texto? (en los siguientes casos también deben tener lenguaje de sefias: para las alocuciones
presidenciales, informacion sobre desastres y emergencias, informacién sobre seguridad ciudadana,
rendicion de cuentas anual de los entes centrales de cada sector del Gobierno Nacional)”: falta el
cumplimiento del texto alternativo en las imagenes cargadas en el portal publico de la pagina WEB,
y el texto alternativo o sistema Closed Caption en los videos cargados en el portal publico de la
pagina WEB. Tener en cuenta que la fecha limite era el 1 de enero de 2022 segln los anexos técnicos
de la Resolucion 1519 de 2020 de MINTIC y la Circular 018 de 2021 de la Procuraduria General de
la Nacion.

- El nivel “Requisitos sobre Identidad Visual y Articulacion con Portal Unico”, el subnivel
“Footer o Pie de Pagina”, item “Datos de Contacto” subitem G el enlace a “Politicas de Privacidad y
Condiciones de Uso” no direcciona a ningun lado. En este mismo nivel, en el subnivel “Requisitos

Minimos de Politicas y Cumplimiento Legal”, en los items “Términos y condiciones”, “Politica de
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privacidad y tratamiento de datos personales”, “Politica de derechos de autor y/o autorizacion de uso
sobre los contenidos” y “Otras politicas que correspondan conforme con la normativa vigente”,
contindan con las observaciones de enero de 2022 y sin cumplirse. Tener en cuenta que la fecha
limite era el 1 de enero de 2022 segln los anexos técnicos de la Resolucion 1519 de 2020 de MINTIC
y la Circular 018 de 2021 de la Procuraduria General de la Nacion.

DIRECCION ADMINISTRATIVA Y TALENTO HUMANO, ATENCION Y ORIENTACION AL
CIUDADANQO:
- Elnivel “Informacion de la Entidad”, subnivel “Estructura Organica”, en el item “Organigrama”,
cumple parcialmente al estar cargado el Decreto 1753 de 2017 sin embargo no se observa la imagen
del Organigrama, el nombre de la personay el cargo.

SIGEP TALENTO HUMANO:

- Elnivel “Informacién de la Entidad”, Subnivel “Directorio de servidores publicos, empleados o
contratistas”, los 10 items que lo componen: (Nombres y apellidos completos, Pais, Departamento y
Ciudad de nacimiento, Formacién académica, Experiencia laboral y profesional, Empleo, cargo o
actividad que desempefia, Dependencia en la que presta sus servicios en la entidad o institucion,
Direccién de correo electronico institucional, Teléfono Institucional, Escala salarial segin las
categorias para servidores publicos y/o empleados del sector privado y Objeto, valor total de los
honorarios, fecha de inicio y de terminacion, cuando se trate contratos de prestacion de servicios) no
evidencian cumplimiento de los mismos ya que existe el listado de funcionarios mas esta
desactualizado (tiene fecha de septiembre de 2020) y el enlace que direcciona al sistema de
informacion de empleo publico SIGEP no abre dificultando la verificacion de los criterios establecidos
en este Subnivel.

DESARROLLO ORGANIZACIONAL:
- El nivel “Informacién de la Entidad” en subnivel “Procedimientos que se siguen para tomar
decisiones en las diferentes areas”, aunque se evidencia el aparte con relacion al item; al ingresar al
enlace no se encuentra ninguna informacién https://www.agencialogistica.gov.co/transparencia-y-
acceso-a-la-informacion-publica/l1-informacion-de-la-entidad/1-9-procedimientos-que-se-siguen-
para-tomar-decisiones-en-las-diferentes-areas/
- En el nivel “PLANEACION”, subnivel “Plan de Accién”, item “Plan de Accién”, subitem “Planes
generales de compras” no se observan en la documento GDE-FO-07 V.00 del 22-12-2021 "PLAN DE
ACCION INSTITUCIONAL" vigencia 2022.

MARKETING Y COMUNICACIONES:
- El nivel “Informacién de la Entidad” en Subnivel “Calendario de Actividades”, se observa en el
enlace https://www.agencialogistica.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/l1-
informacion-de-la-entidad/1-11-calendario-de-actividades-y-eventos/ la informaciéon del Calendario
de actividades y eventos de la ALFM la informacién més reciente corresponde a diciembre 2020.
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CONTROL INTERNO:
- El nivel “Informacion de la Entidad” en Subnivel “Entes y Autoridades que lo Vigilan”, items:
“Direccion”, “Teléfono”, “E-mail”, no tienen evidencia de informacién publicada. Y los items “Informar
el tipo de control (fiscal, social, politico, regulatorio, etc.)” y “Mecanismos internos de supervision,
notificacion y vigilancia pertinente del sujeto obligado” estan cumplidos de forma parcial al no
identificar claramente el tipo de control y que este item no se encuentra como criterio en el anexo de

la Resoluciéon 1519 de 2020.

DIRECCION ADMINISTRATIVO Y TALENTO HUMANO:
- El nivel “Normativa”, subnivel “Normativa de la entidad o autoridad”, item “Decreto Unico
Reglamentario”: no se observa el Decreto 1070 de 2015 "Por el cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Administrativo de Defensa"

OFICINA ASESORA JURIDICA:
- El nivel “Normativa”, el subnivel “Normativa de la entidad o autoridad”, item “Politicas,
lineamientos y manuales”, subitem “Politicas y lineamientos sectoriales” el hipervinculo muestra
(error no encontrada). “Plan de Servicio al Ciudadano” presentando error en los hipervinculos de los
informes mensuales de gestion PQRD vy los informes ministeriales, informacion desactualizada como
es el caso del Plan de Bienestar, Estimulos e Incentivos, el cual pertenece a la vigencia 2021; la Guia
para la Atencion de personas con Discapacidad, Comunidades debe actualizarse incluyendo en la
sigla LGBTI los complementos Q+ y en el caso de la Carta de Trato Digno al Ciudadano se debe
actualizar los numeros telefénicos de contacto de acuerdo con la nomenclatura de marcacion definida
por la Comisién de Regulacion de Comunicaciones en 2021. “Plan Anti tramites”: al hacer click en
este hipervinculo lo direcciona a un cuadro llamado Plan de Racionalizacion de Tramites, sin
embargo las fechas propuestas para su implementacion son de 2019. “Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano”: al ingresar a este hipervinculo lo direcciona a una pagina que no se
encuentra. Recomendacién: revisar la informacion cargada y actualizar los documentos de acuerdo
con lo definido por la ALFM.
En subitem “Manuales”, el Manual de Contratacibn no se encuentra actualizado, el Manual
Integrado de Gestion no coincide en la Versién 20 con la publicada en la SVE, y el SVE se evidencia
23 Manuales elaborados por ALFM pero en la pagina WEB solo figuran 3 manuales.
En subitem “Otros lineamientos y manuales que le aplique”, Se da alcance con la observacion
realizada en el item anterior.
- El Nivel “OBLIGACION DE REPORTE DE INFORMACION ESPECIFICA POR PARTE DE LA
ENTIDAD”, subnivel “Normatividad Especial’, item “Cada sujeto obligado segun su naturaleza
juridica reportara en este item normatividad especial que les aplique”. se evidencia hasta la
publicacion de informacion especifica para grupos de interés (Punto 8) pero NO se evidencia el punto
9 de normatividad especial no publicada en otras secciones:
https://www.agencialogistica.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/8-informacion-
especifica-grupos-interes-1/ Observacion: en la auditoria anterior el enlace dirigia a la pagina
principal y en esta verificacion el punto 9 no se encuentra en la pagina WEB, ni la especificacion de
no ser sujeto obligado a publicar informacién, documentos, reportes o datos a los que esta obligado
por normativa especial, diferente a la referida en otras secciones.
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CONTRATACION:

- En el Nivel “CONTRATACION”, subnivel “Publicacién de la informacién contractual”, item
“Informacion de gestion contractual en el SECOP” no se observa la informacion de la vigencia 2022,
la informacion esté en formato Excel cuando el Anexo 2 define que se debe indicar el enlace que re-
direccione a las busquedas de procesos contractuales en SECOP II.

- En el Nivel “CONTRATACION”, subnivel “Publicar el estado de la ejecuciéon de los contratos,
indicando”, se evidencia incumplimiento en los 6 subitems que lo componen. 3.3.1. Fecha de inicio
y finalizacién, 3.3.2. Valor del contrato, 3.3.3. Porcentaje de ejecucion, 3.3.4. Recursos totales
desembolsados o pagados, 3.3.5. Recursos pendientes de ejecutar, 3.3.6. Cantidad de otrosies y
adiciones realizadas (y sus montos), al no observarse la informacién del 2022.

PRESUPUESTO:
- En el nivel “PLANEACION”, subnivel “Presupuesto general de ingresos, gastos e inversion”,
item “Publicar el presupuesto general de ingresos, gastos e inversion de cada afio fiscal, incluyendo
sus modificaciones”, se observa definido el enlace de "Presupuesto general de ingresos, gastos e
inversion" pero al ingresar, lo en-ruta nuevamente a la pagina en la que se encuentre el usuario
presentando falla en la ruta.
- Enel nivel “PLANEACION”, subnivel “Ejecucion presupuestal.”, item “Publicar la informacién de
la ejecucién presupuestal aprobada y ejecutada de ingresos y gastos anuales.”, no se evidencia la
informacion de 2022.
- En el nivel “PLANEACION”, subnivel “Plan de Accion”, item “Plan de Accion”, subitem
“Presupuesto desagregado con maodificaciones” no se observan en la documento GDE-FO-07 V.00
del 22-12-2021 "PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL" vigencia 2022.

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO:
- En el nivel “PLANEACION”, subnivel “Plan de Accién”, item “Plan de Accién”, subitem
“Proyectos” no se observan en la documento GDE-FO-07 V.00 del 22-12-2021 "PLAN DE ACCION
INSTITUCIONAL" vigencia 2022.
- En el nivel “PLANEACION”, subnivel “Plan de Accién”, item “Plan de Accidon”, subitem
“Distribucion presupuestal de proyectos de inversién junto a los indicadores de gestion.” no se
observan en la documento GDE-FO-07 V.00 del 22-12-2021 "PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL"
vigencia 2022.
- En el nivel “PLANEACION”, subnivel “Informes de empalme”, item “Informe de empalme del
representante legal y los ordenadores del gasto, cuando haya un cambio del o de los mismos” e
evidencia este subnivel en el enlace https://www.agencialogistica.gov.co/4-5-informes-empalme-2/
sin embargo, los informes de empalme registrados son de 2016 y no se observa informe de empalme
del dltimo cambio de Director General de la ALFM.

ATENCION AL CIUDADANO:
- En el nivel “PLANEACION”, subnivel “Informes trimestrales sobre acceso a informacion, quejas
y reclamo”, item “Informe, en materia de seguimiento sobre las quejas y reclamos” se evidencia el
enlace https://www.agencialogistica.gov.co/4-10-informes-trimestrales-acceso-informacion-quejas-
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reclamos-2/ relacionado con los informes mensuales mensuales de PQRD, pero al ingresar
direcciona a una pagina que muestra error 404 No found.

- En el nivel “PLANEACION”, subnivel “Informes trimestrales sobre acceso a informacion, quejas
y reclamo”, item “Informe sobre solicitudes de acceso a la informacion, el cual debe contener lo

” W

siguiente:”, en los subitems “Numero de solicitudes recibidas”, “Numero de solicitudes que fueron
trasladadas a otra entidad”, “Tiempo de respuesta a cada solicitud” y “Numero de solicitudes en las
que se negod el acceso a la informacion” se evidencia el enlace https://www.agencialogistica.gov.co/4-
10-informes-trimestrales-acceso-informacion-quejas-reclamos-2/ relacionado con los informes
mensuales mensuales de PQRD, pero al ingresar direcciona a una pagina que muestra error 404 No
found.

- En el nivel “CONTENIDO DEL MENU PARTICIPA”, subnivel “Descripcion General”, items
“Descripcion General del Menu Participa”, “Publicar la informacion sobre los mecanismos, espacios
o instancias del Menu Participa”, “Publicar la Estrategia de participacion ciudadana”, “Publicar la
Estrategia anual de rendicion de cuentas”, “Publicar el Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano (PAAC)”, “Publicacion de informes de rendicién de cuentas generales”, “Convocatorias
para la participacion de la ciudadania y grupos de valor en los espacios, instancias o acciones que
ofrece la entidad”, “Calendario de la estrategia anual de participacion ciudadana”, “Formulario de
inscripcion ciudadana a procesos de participacion, instancias o acciones que ofrece la entidad” y
“Canal de interaccion deliberatoria para la participacion ciudadana”, contintian con las observaciones
de enero 2022 y no se evidencia el cumplimiento de requerimientos de los items.

- En el nivel “MENU "ATENCION Y SERVICIOS A LA CIUDADANIA”, subnivel “Canales de
atencion y pida una cita”, item “Mecanismo para que el usuario pueda agendar una cita para atencion
presencial, e indicar los horarios de atencién en sedes fisicas”: se evidencian los horarios de atencién
y sedes fisicas, pero no el mecanismos para agendar cita de atenciébn presencial:
https://www.agencialogistica.gov.co/atencion-al-ciudadano/tramites-y-servicios-alfm/  Continua la
observacion de la auditoria de enero 2022.

- En el nivel “MENU "ATENCION Y SERVICIOS A LA CIUDADANIA", subnivel “PQRSD’, item
“Condiciones Técnicas”, subitem “Seguridad Digital”’: no se evidencian en la pagina WEB publica la
publicacion de la politica de aplicacion de las medidas de seguridad digital y de la informacién que
figuran en los anexos técnicos 2 y 3 de la Resolucion 1519 de 2020. En la pagina WEB se encuentra
los Lineamientos de Seguridad Digital y de la Informacién, que abarcan la modalidad de trabajo en
casa originado por la emergencia sanitaria por COVID 19, la Politica de Informacién de la Pagina
WEB y la Politica de Proteccion de Datos Personales
https://www.agencialogistica.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/1-informacion-
de-la-entidad/1-2-estructura-organica-organigrama-2/1-5-politicas-de-seguridad-de-la-informacion-
y-proteccion-de-datos-personales/ Continua la observacion de la auditoria de enero 2022.

- En el Nivel “MENU "ATENCION Y SERVICIOS A LA CIUDADANIA", subnivel “PQRSD”, item
“Condiciones del formulario”, subitem “Modalidad de recepcion de la respuesta (correo electronico,
direccion de correspondencia)”: No cumple totalmente. Se evidencia en la pagina WEB, atencion y
servicios a la ciudadania, médulo PQR, la indicacién de la recepcién de la respuesta por correo
electronico y el Modulo PQRD'S pero no a la direccion de correspondencia:
https://tramites.agencialogistica.gov.co/petitions/create  Cumplimiento parcial.
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- En el Nivel “MENU "ATENCION Y SERVICIOS A LA CIUDADANIA", subnivel “PQRSD”, item
“Condiciones del formulario”, subitem “Boton "Enviar": se evidencia en la pagina WEB, atencién y
servicios a la ciudadania, médulo PQR, se evidencia el boton GUARDAR, no ENVIAR:
https://tramites.agencialogistica.gov.co/petitions/create. Continua la observacion de la auditoria de
enero 2022.

PLANEACION PRESUPUESTO:

- En el nivel “CONTENIDO DEL MENU PARTICIPA”, subnivel “Estructura y Secciones del menu
"PARTICIPA”, item “Planeacion y presupuesto participativo”, subitems: “Porcentaje del presupuesto
para el proceso”, “Habilitar canales de interaccién y caja de herramientas”, “Publicar la informacion
sobre las decisiones” y “Visibilizar avances de decisiones y su estado (semaforo)”, Se evidencia el
enlace https://www.agencialogistica.gov.co/participa/planeacion-y-o-presupuesto-participativo/ sin
embargo no se ha desarrollado segun lo establecido en el "Lineamientos para publicar informacion
en el Menu Participa sobre participacion ciudadana en la gestion publica Version 1. " pagina 26 del
DAFP vy el hipervinculo que se observa presenta error "Template is not defined.".

- En el nivel “CONTENIDO DEL MENU PARTICIPA”, subnivel “Estructura y Secciones del menu
"PARTICIPA”, item “Consulta Ciudadana”, subitems: “Tema de consulta (normas, politicas,
programas o proyectos) y resumen del mismo”, “Habilitar canales de consulta y caja de
herramientas”, “Publicar observaciones y comentarios y las respuestas de proyectos normativos”,
“Crear un enlace que redireccione a la Seccién Normativa” y “Facilitar herramienta de evaluacién”,
de los tres primeros subitems se evidencia el enlace mas no se observa los requerimientos del
subitem parcial o totalmente, y de los dos ultimos subitems no se evidencian implementados estos
apartes.

ATENCION CIUDADANA — INNOVACION:

- Enel nivel “CONTENIDO DEL MENU PARTICIPA”, subnivel “Estructura y Secciones del menu
"PARTICIPA”, item “Colaboracion e innovacion”, subitems: “Disponer un espacio para
consulta sobre temas o problematicas”, “Convocatoria con el reto”, “Informar retos vigentes y reporte
con la frecuencia de votaciones de soluciones en cada reto”, “Publicar la propuesta elegida y los
criterios para su seleccion”, “Divulgar el plan de trabajo para implementar la solucion disefiada”: no
se evidencia implementado este item, y del subitem “Publicar la informacion sobre los desarrollos o
prototipos” Parcialmente, aunque no se observa la implementacion de todos los requisitos de le
Subnivel 6.2.4, se evidencia en el enlace https://www.agencialogistica.gov.co/participa/innovacion/
los hipervinculos a "Innovaciones Desarrolladas" e "Innovaciones en Desarrollo”, sin embargo, en las
innovaciones desarrolladas no se observa la vigencia o fecha de implementacion del proyecto o
programa y en las innovaciones en desarrollo los proyectos son de vigencias anteriores. Asi mismo,
no se observan un aparte dirigido a presentar proyectos o programas a futuro que permitan la
participacion ciudadana del que cuenta el presente aparte.

PLANEACION Y ATENCION AL CIUDADANO:
- En el nivel “CONTENIDO DEL MENU PARTICIPA”, subnivel “Estructura y Secciones del menu
"PARTICIPA”, item “Rendicién de cuentas”, subitems: “Calendario eventos de dialogo”, “Articular a
los informes de rendicion de cuentas en el Menu transparencia”, “Habilitar un canal para eventos de
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dialogo Articulacion con sistema nacional de rendicion de cuentas”, “Preguntas y respuestas de
eventos de dialogo”, “Memorias de cada evento” y “Acciones de mejora incorporadas”: contindan con
las observaciones de enero de 2022 y no se evidencian en estos subitems la publicacion de la

informacioén solicitada.

CONTROL INTERNO Y ATENCION AL CIUDADANO:

- En el nivel “CONTENIDO DEL MENU PARTICIPA”, subnivel “Estructura y Secciones del menu
"PARTICIPA”, item “Control social’, subitems: “Informar las modalidades de control social”,
“Convocar cuando inicie ejecucién de programa, proyecto o contratos”, “Resumen del tema objeto
de vigilancia”, “Informes del interventor o el supervisor”, “Facilitar herramienta de evaluacion de las
actividades”, “Publicar el registro de las observaciones de las veedurias” y “Acciones de mejora”:
contintan con las observaciones de enero de 2022, no se evidencia la publicacion solicitada de la
informacién y los subitems.

Observacion: https://www.agencialogistica.gov.co/participa/control-ciudadano/ aparece como
(plantilla no esta definida Template is not defined), se recomienda que el mena Control Ciudadano
se cambie a Control Social de acuerdo a los Lineamientos para publicar informacion en el Menu
participa sobre participacion ciudadana en la gestion publica, del Departamento Administrativo de la

Gestién Publica Version 1 Mayo 2021.

DIRECCION ADMINISTRATIVA Y GESTION DOCUMENTAL:

- En el nivel “DATOS ABIERTOS?”, subnivel “Instrumentos de gestion de la informacion”, item
“Instrumentos de gestion de la informacion”, subitem “Registros de activos de informacion”, los
elementos “ldioma”, “Formato”, “Informacion publicada o disponible”, contintan con la observacion
de enero de 2022, y no se evidencia en el portal WEB publico la publicacién de la informacion
solicitada.

- En el nivel “DATOS ABIERTOS”, subnivel “Instrumentos de gestion de la informacion”, item
“Indice de informacién clasificada y reservada”, subitems: “Nombre del responsable de la produccién
de la informacién”, “Objetivo legitimo de la excepcion” y “Enlace a www.datos.gov.co”: contindan con
las observaciones de enero de 2022, no se evidencia la publicacion de la informacion solicitada, y
para el tercero de los subitems no se evidencia el enlace a www.datos.gov.co en el numeral 7,1,2,
en el link: https://www.agencialogistica.gov.co/7-datos-abiertos/7-1-instrumentos-gestion-la-
informacion/registro-de-activos-de-informacion-tic/

- Observacion: En el nivel “DATOS ABIERTOS”, subnivel “Instrumentos de gestion de la
informacion”, item “Programa de gestion documental”, subitem: “Plan para facilitar la
identificacion, gestion, clasificacion, organizacion, conservacion y disposiciéon de la
informacién puablica, elaborado segun lineamientos del Decreto 2609 de 2012, o las normas
que lo sustituyan o modifiquen”, presenta las siguientes observaciones: El programa de Gestion
Documental PGD del afio 2018 publicado en la pagina WEB con el Cddigo GA-PRG-01 Version 00,
terminado de aprobar el 09-08-2018 por el Coronel Juan Vargas Barreto Secretario General, tiene el
mismo cédigo y version que el Programa de Documentos Especiales (Codigo GA-PRG-01 Version
00) que esta el link :
http://suitevision:9090/suiteve/doc/searchers?soa=3&mdl=doc&_sveVrs=962820220203&&mis=doc
-E-8 terminado de aprobar el 22-12-2019 por el Coronel Juan Carlos Riveros Pineda, y que se



http://www.datos.gov.co/
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encuentra en SVE Suite Visibn Empresarial, evidenciando el mismo codigo y version para dos
documentos distintos.

- Observacion: En el nivel “DATOS ABIERTOS”, subnivel “Instrumentos de gestion de la
informacion”, item “Programa de gestion documental”, subitem: “Aprobacién por parte del
Comité de Desarrollo Administrativo (entidades del orden nacional) o laaprobacion del Comité
Interno de Archivo (entidades del orden territorial)”, presenta las siguientes observaciones: El
Programa de Gestion Documental PGD del afio 2020 GA-PRG-02 Version 00 cuenta en el portal
WEB con el Acta de Aprobacién del 20 de diciembre de 2019 , mas esta Acta aprueba el PGD 2020
con 6 Programas y un Plan, y el PGD publicado tiene solo 3 de los 6 programas aprobados y estos
programas son publicados como planes y no programas), el Plan de Capacitacién aprobado en el
acta si esta publicado como Plan en PGD 2020. Adicional el PGD 2020 tiene publicado el Plan de
Auditoria y Control, mas este no se encuentra aprobado en el acta publicada en el Acta del 20 de
Diciembre de 2019. En SVE se encuentra el Acta De Reunidon de Coordinacién GI-FO-09 (Version
1) del 28 de abril de 2022, cuyo tema es el seguimiento del Programa de Gestion Documental y su
actualizacién acorde a los 8 procesos de Gestion Documental y la normatividad archivistica vigente
en el segundo cuatrimestre del 2022, mas esta acta se refiere al PGD del afio 2018 con la Resolucion
867 del 12 de septiembre de 2018, y no al dltimo PGD 2020 publicado actualmente en el portal WEB
publico de la entidad. Importante: EI comité de Desarrollo Administrativo fue adsorbido por el
Comité institucional de Gestion y Desempefio y por lo tanto en este punto debe cambiarse el
aprobador del PGD en el INFORME MATRIZ ITA al Comité institucional de Gestion y Desempefio.
Observacion Final: Se evidencian diferencias entre los programas aprobados en el acta y los
publicados en PGD 2020, asi como en la publicacion de planes donde habian sido aprobados
programas, asi como la publicacién de un plan (De auditoria y Control) que no se habia aprobado en
el acta. Se recomienda observar la aplicacion de la jerarquia documental.  Continla la observacion
de la auditoria de enero de 2022.

SIN RESPONSABLE ASIGNADO:
- Enel nivel “CONTENIDO DEL MENU PARTICIPA”, subnivel “Estructura y Secciones del menu
"PARTICIPA”, item “Diagndéstico e identificaciéon de problema”, subitems “Publicacion temas de
interés”, “Caja de herramientas”, “Herramienta de evaluacion” y “Divulgar resultados”, Se evidencia
el enlace https://www.agencialogistica.gov.co/participa/identificacion-problemas-y-diagnostico-de-
necesidades/ sin embargo no se ha desarrollado segun lo establecido en el "Lineamientos para
publicar informacion en el Menu Participa sobre participaciéon ciudadana en la gestién pablica Version

1. " del DAFP.

HALLAZGO:

Tabla de Hallazgos:

NoO. Descripcién Requisito Incluido Proceso
N/A N/A N/A N/A
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SOPORTES DE LA REVISION:

- Resolucion 1519 de 2020 MINTIC.

- Anexos 1, 2, 3y 4 Resolucién 1519 de 2020.

- Matriz indice de Transparencia y Acceso a la Informacién — ITA. Procuraduria General de la
Nacion.

- Lineamientos para publicar informacion en el menu Atencion y Servicios a la Ciudadania de las
sedes electronicas - Version 1 - Diciembre 2021 DAFP.

- Lineamientos para publicar informacion en el Menu Participa sobre participacion ciudadana en la
gestién publica - Versién 1 - Mayo 2021 DAFP

- Monitoreo de control por proceso en el Portal WEB https://www.agencialogistica.gov.co/.

- SUITE VISION EMPRESARIAL

ANEXOS:

- Seguimiento Matriz ITA junio 2022 - Excel

N ei I Ald ri n Fimadodigalment porNeil A Devia Acosta Jean Ed icson Firmado digtalmente por Jean
A"; o Edicson Monsalve Salcedo
Devia Acosta misssmmesee Monsalve Salcedo Fechar202206.17 1004360500
Elaboré: Adm. Emp. Neil Aldrin Devia Acosta Elabor6: Ing. Ind. Jean Edicson Monsalve Salcedo
Cargo: PD. Oficina Control Interno Cargo: PD. Oficina Control Interno

Firmado digitalmente por Oscar

Oscar Alfredo ?Ifr:dozl(\;lzazn(i)r;e127R$gqiguse;z Alejandro /F\ilrerj:ar:jdor:ilatfillrlgegé\e/igor
H 1 echa: .06. 116 . . . :43:
Martinez Rodnguez ot MU””O DeV|a Foescl(w)g 2022.06.17 09:43:16
Reviso6: Ing. Mec. Oscar Alfredo Martinez Rodriguez Aprob6: Cont. Pub. Alejandro U. Murillo Devia

Cargo: PD. Oficina Control Interno Cargo: Jefe Oficina de Control Interno ALFM
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