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LIDER DEL PROCESO Y/O

DEPENDENCIA: Coronel Juan Carlos Riveros Pineda

Informe avance y cumplimiento Planes de Mejoramiento:
Contraloria General de la Republica (CGR), Oficina de Control
Interno Sectorial del Ministerio de Defensa (MDN), e Institucional
por procesos (PR), con corte 31 de agosto del 2019.

TEMA DE SEGUIMIENTO:

| NORMATIVIDAD: |

Directiva Presidencial No. 03 de 2012

Directiva Permanente No.030 MDN-DVGSEDESDBDPEFC- de octubre 31 del 2016.
Circular No. CIR 2015-478 de octubre 13 del 2015

Plan de Accién Oficina de Control Interno vigencia 2019

[ JUSTIFICACION DEL SEGUIMIENTO: |

Realizar evaluacién y seguimiento a los planes de mejoramiento suscritos con la Contraloria General
de la Republica (CGR), Oficina de Control Interno Sectorial del Ministerio de Defensa (MDN), e
Institucional por Procesos (PR).

[ GESTION / ACCIONES DEL SEGUIMIENTO: |

A continuacién, se detalla el resultado del seguimiento y evaluacion a los planes de mejoramiento,
a corte 31 de agosto del 2019, asi:

1. PLAN DE MEJORAMIENTO CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

1.1. CONFORMACION, RESULTADOS SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PLAN DE
MEJORAMIENTO CGR AGOSTO DEL 2019

Validado en el aplicativo SIRECI qued6 conformado y depurado por vigencias de acuerdo a la
evaluacion realizada por la CGR segun oficio 2018EE0065692 de 30 de mayo del 2018 y Oficina
de Control Interno, esta conformado asi:
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Hallazgos Metas Hallazgos Metas Hallazgos Metas
2014 (52) 1 15 1| 15 0 0 1 15
2015 (44) 3 7 3 7 0 0 3 7
2016 (33) 6 17 6 17 0 0 6 17
2017 (49) 49 89 49| 89 0 0 49 89
TOTAL 59 128 59| 128 0 0 59 128

1.2. RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Los resultados del seguimiento y evaluacion realizados al Plan de Mejoramiento CGR
consolidado a nivel nacional, comparativo julio-agosto del 2019, presentado un cumplimiento
del 100% y un avance del 100%, asi:

No. Hallazgos No. No. Hallazgos No. % Calificacién
Concertados HaIIaz_gos en Ejecucion Hallaggos Cumplimiento % Avance Cumplimiento
Cumplidos Vencidos
31 julio del 2019
59 | 59 | 0 | 0 | 100% | 100% | EXCELENTE
31 agosto del 2019
59 | 59 | 0 0 |  100% | 100% |EXCELENTE
Fuente: Matriz seguimiento plan mejoramiento 31/08/2019
FACTORES DE CALIFICACION DE CUMPLIMIENTO:
INCIPIENTE CUMPLIMIENTO ENTRE 0% - 89%

SATISFACTORIO

CUMPLIMIENTO ENTRE 90% - 98%

EXCELENTE

CUMPLIMIENTO ENTRE 99% - 100%

1.3. CUMPLIMIENTO DE METAS AGOSTO DEL 2019:

Para el mes evaluado no se tienen actividades en ejecucion

2. PLAN DE MEJORAMIENTO OFICINA CONTROL INTERNO SECTORIAL MINISTERIO DE

DEFENSA

2.1. CONFORMACION, RESULTADOS SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PLAN DE
MEJORAMIENTO 31 DE AGOSTO DEL 2019

Esta conformado por las siguientes Auditorias:

Auditoria No. 77 proceso de Gestion Abastecimientos, Bienes y Servicios- Subproceso de
Almacenamiento y Distribucion y Subproceso de Administracion Comedores de las Regionales:
Caribe, Centro, Llanos Orientales, Pacifico, Suroccidente, Tolima Grande.
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Auditoria No. 85 la ejecucion de los procesos de contratacion interadministrativa de alimentacion
y combustible suscritos con Ejército Nacional, Armada Nacional y Fuerza Aérea Colombiana

vigencia 2018.

Auditoria No. 026 de 2019 Proceso de Créditos vigencia 2018, el plan de mejoramiento fue
remitido mediante oficio No. 20191200051061 ALDG-ALOCI-GSE-120 del0-06-2019, el cual
fue aprobado mediante oficio No. OFI-19-55361 MDN-DMSGOCIS de 18-06-2019.

Por lo anterior, el plan mejoramiento quedé conformado de la siguiente forma:

Vigencia Total Total Cumplidas Ejecucion TOtaIIEJ.(gCuuT% inc;as *

Auditada Hallazgos Actividades Hallazgos | Actividades | Hallazgos | Actividades | Hallazgos | Actividades
2017 58 94 57 93 1 1 58 94
2018 8 17 8 17 0 0 8 17
2018 5 16 3 11 2 5 S 16
Total 71 127 68 121 3 6 71 127

Fuente: Matriz seguimiento plan mejoramiento 31/08/2019

2.2. RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO Y EVALUACION

A continuacion, se enuncia el resultado de la evaluacién y seguimiento realizado al Plan de
Mejoramiento suscrito por la Oficina de Control Interno Sectorial, consolidado y comparado

julio - agosto 2019 asi;

No.
No. No. e,
No. Hallazgos Hallazgos Hallazgos Hallazgos | % Cumplimiento | % Avance Cal|f|c_:ac_|on
Concertados ) en ; Cumplimiento
Cumplidos Ei . Vencidos
jecucion
31 Julio del 2019
71 | 66 | 5 | 0 | 100% | 93% | EXCELENTE
31 Agosto del 2019
71 | 68 | 3 | 0 | 100% | 96% | EXCELENTE

2.3. CUMPLIMIENTO ACTIVIDADES AGOSTO DEL 2019:

Para el mes evaluado se cumplieron las siguientes metas, que contribuyeron al desempefio
de los hallazgos y al avance del plan de mejoramiento de la Oficina de Control Interno del

Ministerio Defensa Nacional, asi:

VIGENCIA No. DESCRIPCION DE LA
AUDITADA | AUDITORIA HALLAZGO |ACTIVIDADES ACTIVIDAD RESPONSABLE
Hallazgo No. 1 Informe con soportes
y 5 Informacion internos entre la misma
2018 26 de 2019 de créditos no 112 area de cartera y/o |Direccion Financiera
razonable contabilidad de manera
Presunta Semanal
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duplicidad de
deudores
Informe de usuarios con
Hallazgo No. 2 saldos iguales o sin
Financiera movimiento del periodo | . I .
2018 26 de 2019 Cartera 116 cartera 2005 a 2018. Direccién Financiera
migrada realizando los ajustes
respectivos
Presentar ante el Comité
117 de_ . cartera las Direccion Financiera
Hallazgo 3 y 4 o_bllgac_nones de las
Presunta vigencias 2005-2012
prescripcién Acta Comité | . - .
2018 26 de 2019 cobro 118 Sostenibilidad Contable Direccién Financiera
ai figﬁrr;izu dge Comprobantes de ajustes
119 Coniables autonzad_og Direccion Financiera
por el Comité
sostenibilidad contable.

2.4. HALLAZGOS VENCIDOS AGOSTO DE 2019

Para el mes informado no se presentan hallazgos vencidos

2.5. HALLAZGOS EN EJECUCION

A continuacién, se enuncian los hallazgos en ejecucion de acuerdo a las auditorias practicadas

asi:

Auditoria No. 77 de 2017 Proceso de Gestion Abastecimientos, Bienes y Servicios-Subproceso

de Almacenamiento y Distribucién y Proceso de Administracion Comedores

. 0
No [VIGENCIA HALLAZGO DESCRIPCION ACTIVIDAD RESPONSABLE AVA/I(llCE FECHA
Hallazgo 94 . . .
: Realizar el mantenimiento de Regional Llanos 0 s
1 2017 Seguru_iad la infraestructura del CAD Orientales 70%|31-12-2019
Industrial
Auditoria No. 026 de 2019 Proceso de Créditos vigencia 2018
. 0,
No [VIGENCIA HALLAZGO DESCRIPCION ACTIVIDAD RESPONSABLE AVA/I(ilCE FECHA
Hallazgos: Efectuar los ajustes contables
No. 1| correspondientes de acuerdo Direccion
2 2018| Informacion de| con los memorandos | _. . 90%| 30/10/2019
P Financiera
créditos no| aportados por el grupo de
razonable cartera
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’;Ife.sinta Porcentaje de identificacion y Direccion
duplicidad de depuracién del Genérico con Financiera 95%| 30/10/2019
deﬂ ores reporte SIIF y ERP SAP
Grupo créditos
Hallazgos Actualizar la politica de| direccién otros
700S: » A _
operacién (Directiva| abastecimientos / o
No. 6 Permanente No. 006 del 29 de| grupo de cartera 0%| 30/10/2019
Debilidades agosto de 2016) direccion
ICD:obro _ financiera
Nﬁrs7u asivo Reportar mensualmente a la| Grupo créditos
3 2018 Riés o de central de riegos, los| direcciéon otros
debil?da des en la comportamientos positivos o| abastecimientos - 0%]| 30/10/2019
estion de negativos de los créditos| direccion
Sartera de otorgados por ALFM. financiera
imnosible Informes de gestion de -
P d acuerdo a numero de los G_rupo_, Créditos
recaudo Direccion Otros 0%| 16/12/2019

créditos en mora entregados al
abogado externo

Abastecimientos

2.6. HALLAZGOS A VENCER EN SEPTIEMBRE DEL 2019

Para el mes de septiembre del 2019, no se vence ningun hallazgo.

3. PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL POR PROCESOS

3.1. CONFORMACION RESULTADOS SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PLAN DE
MEJORAMIENTO POR PROCESOS AGOSTO DEL 20109.

Los funcionarios de

la Oficina de Control

Interno ha efectuado coordinaciones vy

acompafiamiento permanente, con los responsables de los procesos, para que realicen la
formulacién, aprobacién, ejecucién de los planes de mejora con el fin de efectuar el cierre de
las acciones de mejora que cumplan con la eficiencia, efectividad, eficacia y pertinencia de las
tareas propuestas para subsanar y corregir los hallazgos formulados por los lideres de procesos
y Directores Regionales.

De acuerdo al seguimiento realizado en la herramienta de la Suite Visiobn Empresarial de los
hallazgos resultados de las auditorias por parte de la Oficina de Control Interno, a continuacion,
se presenta el avance consolidado de los planes de mejoramiento, asi:

Reporte Hallazgos en Suite Visiébn Empresarial Agosto de 2019:

Vigencia
Auditada

TOTAL
Hallazgos

Cumplidas/Finalizados

Ejecucion

Total (Cumplidas + Ejecucién)

Hallazgos

Actividades

Hallazgos | Actividades

Hallazgos

Actividades
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2018 308 295 885 13 39 308 924
2019 20 6 18 14 42 20 60
TOTAL | 328 301 903 27 81 328 984

Fuente: Reporte Suite Visién Empresarial

Los resultados del seguimiento y evaluacion realizados al Plan de Mejoramiento Institucional
por procesos consolidados a nivel nacional, comparativo julio - agosto 2019 presentan un
cumplimiento del 100%.

No No No. No
' ' Hallazgos ' - % Callificacién
Hallazgos | Hallazgos Hallazgos | % Cumplimiento T
; en ; Avance Cumplimiento
Concertados | Cumplidos Ei o Vencidos
jecucion
Julio 2019
31,7 | 298 | 19 | o | 100% [ 93%
Agosto 2019
328 | 301 | 27 | o0 ] 100% | 92%

Fuente: Plan de Mejoramiento Institucional por Procesos

FACTORES DE CALIFICACION DE CUMPLIMIENTO:

INCIPIENTE CUMPLIMIENTO ENTRE 0% - 89%
SATISFACTORIO CUMPLIMIENTO ENTRE 90% - 98%
EXCELENTE CUMPLIMIENTO ENTRE 99% - 100%

3.2. CUMPLIMIENTO DE HALLAZGOS AGOSTO DE 2019

De acuerdo con el reporte de la Suite Vision Empresarial, se realizé el cierre de tres (3)
hallazgos, asi:

RESPONSABLE DEL

N°. | CODIGO NOMBRE PROCESO CIERRE
1 HOCI - Auditoria #25 Hallazgo #8|Regional Nororiente - Oscar Martinez Rodriguez
0271 Panaderia Procedimientos | Operacion Logistica (NMO)
HOCI - Audltor_la #03/.2019 Desarrollo Organizacional . :
2 Marketing y Comunicaciones ! Oscar Martinez Rodriguez
0297 o y Gestion Integral (NMO)
Hallazgo 1. Procedimiento
Auditoria #03/2019
3 HOCI — | Marketing y Comunicaciones | Desarrollo Organizacional Oscar Martinez Rodriguez
0298 Hallazgo 2. Incumplimiento |y Gestién Integral (NMO)
Manual

Reporte Suite Vision Empresarial

3.3. HALLAZGOS EN EJECUCION PLAN DE MEJORA INSTITUCIONAL

En la siguiente tabla se observa los hallazgos en ejecucion de la Oficina Principal y
Regionales:
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OFICINA PRINCIPAL
N EN EJECUCION
PROCESO AREAS DESEMPENO AL DIA | VENCIDA
GESTION DE LA Legalizacion Contractual - Ejecucion y 1 0
CONTRATACION seguimiento
GESTION ADMINISTRATIVA Y | Servicios Administrativos 3 0
TALENTO HUMANO Talento Humano 7 0
GESTION FINANCIERA Cartera 2 0
SUBTOTAL 13 0
REGIONALES
REGIONAL CARIBE Operacion Log. (2) contratos (1) 3 0
REGIONAL CENTRO Contratos (2), Operacion Logistica (3) 5 0
REGIONAL NORORIENTE Operacion Log. (2) 2 0
REGIONAL NORTE Operacion Log. (1) 1 0
REGIONAL TOLIMA GRANDE | Financiera (1) Administrativa (2) 3 0
SUBTOTAL 14 0
TOTAL 27 0
Fuente Suit Vision Empresarial
3.4. HALLAZGOS VENCIDOS AGOSTO DE 2019
Para el mes informado no se presentan hallazgos vencidos
3.5. HALLAZGOS A VENCER 30 DE SEPTIEMBRE DE 2019
. RESPONSA
N°. COC[))IG NOMBRE BLE DEL PASO PROCESO
ACTUAL
ACOCI- | Identificacién y depuracién de | Rumaldo Enrique Of|C|n§1 Pf.'”c'p"%"
1 - . Gestion Financiera
0038 las cuentas por cobrar Gracia Montiel
(cartera)
Diferencia cuenta 240720 Oficina Princial
5 ACOCI Recaudos por Clasificar entre | Rumaldo Enrique Gestion Finar?ciera
0063 sistemas ERP SAP y SIIF | Gracia Montiel
T (cartera)
Nacion
3 HOCI - | Auditoria #15 Hallazgo No.5 Heder Diaz Orozco Regional Caribe
0187 Faltantes de Inventarios Operacidn Logistica
Auditoria  #23  Servicios Of'c'.na.‘ Principal
HOCI - L . . . Servicios
4 Administrativos Hallazgo | Diana Lucia Estrada L :
0257 Administrativos -
No.4 Tablas de abordo L o .
Gestion Administrativa
HOCI- Auditoria  No. ~008/2018 Regional Tolima
Regional Tolima Grande .
5 | 0264 Laura Jaramillo Grande -
Hallazgo No.23 Cuentas Gestion Financiera
Fiscales CADS y Comedores
6 HOCI - | Auditoria #25 Hallazgo #8 | Martha Alejandra Regional  Nororiente
0270 panaderia Procedimientos Monsalve Operaciones Logistica
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7 HOCI - | Auditoria #25 Hallazgo #24 Martha Alejandra Regional  Nororiente
0287 fichas técnicas Monsalve Abastecimiento
HOCI - Auditoria #04/2019 - CADS Jorge Enrique Regional Centro-
8 Cota Hallazgo Ingreso de ” L
0302 Valderrama Operacion Logistica
productos
Auditoria #04/2019 - CADS
9 HOCI - | Cota. Hallazgo Informe de Jorge Enrique Regional Centro-
0303 Inventarios Regional Centro- Valderrama Operacion Logistica
Operaciones Logisticas
Auditoria  #15/  Regional
10 HOCI - | Caribe 2019 — Contrato de Dayana Sanchez Regional Caribe-
0304 Bienestar Hallazgo N°.1 Arevalo Gestion Contractual
Estudio previo

Fuente Suit Vision Empresarial
3.6. HALLAZGOS PENDIENTES DE FORMULAR

De acuerdo con la tabla se indica hallazgos pendientes de formulacién en la herramienta Suit
Vision Empresarial a corte de agosto de 2019

ITEM CcODIGO NOMBRE RESPONSABLE
Auditoria #8 - ID 8315 Hallazgo No.1 No se cumpli6é el | Regional Tolima Grande
1 HOCI - 0317 . . L .
objeto del contrato Gestion Administrativa
Auditoria #8 - ID 8315 Hallazgo No.2 Plan de|Regional Tolima Grande
2 HOCI - 0318 o -, - .
mantenimiento Gestion Administrativa
Auditoria #9 - ID 8377 Hallazgo No.1 Cumplimiento de | Oficina Principal -Gestion
3 HOCI- 0320 e
requisitos de Talento Humano

Oficina Principal -Gestion
de Talento Humano
Auditoria #9 - ID 8377 Hallazgo No.3 Revision de las | Oficina Principal -Gestion
Hojas de Vida de Talento Humano
Oficina Principal -Gestion
de Talento Humano
Auditoria #9 - ID 8377 Hallazgo No.4 Verificacién por el | Oficina Principal -Gestién

4 HOCI - 0321 | Auditoria #9 - ID 8377 Hallazgo No.2 Envio hoja de vida

5 HOCI - 0322

6 HOCI - 0324 | Auditoria #9 - ID 8377 Hallazgo No.5 Envio hoja de vida

7 HOCI - 0325

Director Regional de Talento Humano

8 HOCI - 0326 Audl_torla #9 - ID 8377 Hallazgo No.6 Remision de Hojas | Oficina Principal -Gestion
de vida de Talento Humano

9 HOCI - 0327 Auditoria #9 - ID 8377 Hallazgo No.7 Aplicacién de | Oficina Principal -Gestion
pruebas de Talento Humano

10 |HOCI - 0328 Auditoria #12 - Hallazgo No.2 Entrega de viveres Reg|on§! Carlbg -
frescos Operacion Logistica

Fuente Suit Vision Empresarial

4. CONSOLIDADO PLANES DE MEJORAMIENTO

En la siguiente tabla se detalla el consolidado de los Planes de Mejoramiento suscritos por la entidad
asi: Contraloria General de la Republica, Oficina de Control Interno Sectorial del Ministerio de
Defensa, e Institucional por procesos, asi:
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PLAN DE TOTAL CERRADAS % CALIFICACION
MEJORAMIENTO | HALLAZGOS | CUMPLIDAS ABIERTAS | VENCIDAS | TOTAL CUMPLIMIENTO CUMPLIMIENTO
C.G.R 59 59 0 0] 59 100%| EXCELENTE
MINISTERIO
DEFENSA 71 68 3 0| 71 100%| EXCELENTE
INSTITUCIONAL
POR 328 301 27 0| 328 100%| EXCELENTE
PROCESOS
TOTAL 458 428 30 0| 458

En la siguiente tabla se detalla del consolidado de los planes de mejoramientos suscritos con la
CGR, Ministerio de Defensa, e Institucional por procesos y Regionales, se encuentran abiertas 30
hallazgos, asi:

OFICINA PRINCIPAL

PROCESO AREAS DESEMPENO ABIERTAS | VENCIDAS | TOTAL
GESTION DE LA | Gestion Precontractual y 1 0 1
CONTRATACION Legalizacién Contractual
PLANIFICACION DE Otros abastecimientos y
ABASTECIMIENTOS BIENES Y Servicios 1 0 1
SERVICIOS
GESTION FINANCIERA Cartera 3 0 3
GESTION ADMINISTRATIVA Y | Servicios Administrativos 3 0 3
TALENTO HUMANO Talento Humano 7 0 7
TOTAL 15 0 15
REGIONALES
ABIERTAS | VENCIDAS | TOTAL
Regional Caribe 3 0 3
Regional Centro 5 0 5
Regional Llanos Orientales 1 0 1
Regional Nororiente 2 0 2
Regional Norte 1 0 1
Regional Tolima Grande 3 0 3
TOTAL 1 0 15
CONSOLIDADO HALLAZGOS A VENCER
SEPTIEMBRE DE 2019
OFICINA PRINCIPAL / REGIONAL TOTAL
Gestién Administrativa y Talento Humano (1 PR) 1
Direccion Financiera (2 PR) 2




PROCESO ] ]
GESTION DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

TITULO | cédigo: GSE-FO-04 |
\\ // Version No. 00 Pagina
Y SEGUIMIENTO Y CONTROL ersion o. 10de10
M rUeRzas miviTaRes Fecha: 29 01 2018
OFICINA PRINCIPAL / REGIONAL TOTAL

Regional Caribe (2 PR) 2

Regional Centro (2 PR) 2

Regional Nororiente (02 PR) 2

Regional Tolima Grande (1 PR) 1

Total 10

| OBSERVACIONES Y/O SUGERENCIAS: |

SUGERENCIAS:

Se sugiere a los Sefiores Subdirectores Generales, Jefes de Oficina, Directores Nacionales
continuar con él diligenciamiento y soporte de las diferentes actividades concertadas en los planes
de mejora para subsanar y corregir los hallazgos establecidos manteniendo los puntos de control y
actividades planteadas en los planes de mejoramiento, mitigando los riesgos y evitar posible
reiteratividad de hallazgos por lo entes externos y auditorias internas.

[ SOPORTES DE LA REVISION: |

Memorando No. 20192200515913 ALDFN-GF-226 de septiembre 09 del 2019

Memorando No. 20194030515033 ALSGOL-400 de septiembre 09 del 2019

Formato GSE-FO-19 formulacion y seguimiento planes de mejoramiento (Contraloria General de la
Republica, Oficina de Control Interno Sectorial - Ministerio de Defensa).
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