
OFICINA 

PRINCIPAL O 

REGIONAL

PROCESO TEMA

NIVEL 

DE 

IMPORTA

NCIA 

DEL 

TEMA

NOMBRE DEL 

FUNCIONARIO QUE 

TIENE EL 

CONOCIMIENTO EN ESTE 

TEMA

NÚMERO DE 

CONTACTO 

DEL 

FUNCIONARIO

Oficina 

Principal

Gestión de 

Direccionamiento 

Estratégico

Movimientos presupuestales 5
(601) 6510420

Ext. 1905

Oficina 

Principal

Gestión de 

Direccionamiento 

Estratégico

Anteproyecto 5
(601) 6510420

Ext. 1905

Oficina 

Principal

Gestión de 

Direccionamiento 

Estratégico

Vigencia Futuras 5
(601) 6510420

Ext. 1905

Oficina 

Principal

Gestión de 

Direccionamiento 

Estratégico

Plan Anual de Adquisiciones 5 Luis Evelio Alvarez Ardila
(601) 6510420

Ext. 1905

Oficina 

Principal

Gestión de 

Direccionamiento 

Estratégico

Plan de Acción 5 Luis Evelio Alvarez Ardila
(601) 6510420

Ext. 1905

Oficina 

Principal

Gestión de 

Direccionamiento 

Estratégico

Proyectos de Inversión 5 Jaime Rafael Morón Barros
(601) 6510420 

Ext. 1319

GESTIÓN DE INNOVACIÓN Y REDES DE VALOR

¿QUÉ TANTO 

DOMINIO DE 

ESTE TEMA 

TIENE EL 

SERVIDOR 

PÚBLICO? 

Conocimiento Explícito

FECHA DE LA ÚLTIMA ACTUALIZACIÓN:   Septiembre 2025

Conocimiento Explícito Alto

SI EL TEMA ESTÁ 

DOCUMENTADO, INDIQUE LA 

RUTA DE ACCESO

PROCESO

2024
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VERSIÓN No.  02

FECHA:

Conocimiento Explícito Alto

EL TEMA DENTRO 

DE LA ENTIDAD 

HACE PARTE DEL  

CONOCIMIENTO 

TÁCITO O 

EXPLÍCITO

Conocimiento Explícito AltoLuz Stella Beltran Rodríguez GDE-PR-02

Alto

GDE-PR-04

https://www.agencialogistica.gov.co/t

ransparencia-y-acceso-a-la-

informacion-publica/4-planeacion-

presupuesto-e-informes/4-4-

proyectos-inversion-2/

Alto

GDE-PR-05

GDE-GU-02

GDE-FO-08

https://www.agencialogistica.gov.co/t

ransparencia-y-acceso-a-la-

informacion-publica/3-contratacion/3-

1-plan-anual-adquisiciones/

Alto

GDE-MA-01

GDE-PR-01

GDE-FO-07

GDE-DG-01

https://www.agencialogistica.gov.co/t

ransparencia-y-acceso-a-la-

informacion-publica/4-planeacion-

presupuesto-e-informes/4-3-plan-

accion/4-3-4-plan-accion-2/

Conocimiento Explícito

Conocimiento Explícito



Oficina 

Principal

Gestión de 

Direccionamiento 

Estratégico

Plan de Continuidad del Negocio 

de la ALFM
5 Jaime Rafael Morón Barros

(601) 6510420

Ext. 1319

Oficina 

Principal

Gestión de Innovación y 

Redes de Valor

Identificación y seguimiento  de 

Partes Interesadas
5

(601) 6510420

Ext. 1268

Oficina 

Principal

Gestión de Innovación y 

Redes de Valor

Gestión del Conocimiento y la 

Innovación
5

(601) 6510420

Ext. 1268

Oficina 

Principal

Gestión de Innovación y 

Redes de Valor
Seguimiento a Ideas y Mejoras 5

(601) 6510420

Ext. 1268

Oficina 

Principal

Gestión de Innovación y 

Redes de Valor

Consolidacion de lecciones 

aprendidas y Buenas prácticas
5

(601) 6510420

Ext. 1268

Oficina 

Principal

Gestión de Innovación y 

Redes de Valor

Comunicaciones internas y 

externas
5

(601) 6510420

Ext. 1205

Oficina 

Principal

Gestión de Innovación y 

Redes de Valor
Redes Sociales 5

(601) 6510420

Ext. 1205

Oficina 

Principal

Gestión de Innovación y 

Redes de Valor
Imagen corporativa de la entidad 5 Harold Jose Diaz Rozo

(601) 6510420

Ext. 1205

Oficina 

Principal

Gestión de Innovación y 

Redes de Valor
Estrategias de Marketing 5

Liz Yohanna Cipagauta 

Pedraza

(601) 6510420

Ext. 1205

Oficina 

Principal

Gestión de Innovación y 

Redes de Valor
Seguimiento PQR 5 Diana Cecilia Martin Amaya

(601) 6510420

Ext. 1233

Oficina 

Principal

Gestión de Innovación y 

Redes de Valor

Procedimiento Gestion del servicio -

Atención y Orientación ciudadania 
5 Diana Cecilia Martin Amaya

(601) 6510420

Ext. 1234

Oficina 

Principal

Gestión de Innovación y 

Redes de Valor

Centro de Atención telefónico, chat 

interactivo y protocolo del servicio
5 Diana Cecilia Martin Amaya

(601) 6510420

Ext. 1235

Oficina 

Principal

Gestión de Innovación y 

Redes de Valor

Bases de construcción de acciones 

del Modelo de servicio al 

ciudadano 

5 Diana Cecilia Martin Amaya
(601) 6510420

Ext. 1236

Oficina 

Principal

Desarrollo Organizacional 

y Gestión Integral
Riesgos 5

Ronald Oswaldo Duarte 

Rodríguez

(601) 6510420

Ext. 1173

Alto

Conocimiento Explícito Alto GRV-PR-07

Conocimiento Explícito Alto GRV-PR-06

Conocimiento Explícito Alto

Conocimiento Explícito Alto
GRV-GU-07

GRV-PR-07

Conocimiento Explícito
GRV-FO-20

GRV-FO-21

Elisa Villamil Rodriguez

Ana Maria Medina Garcia

Conocimiento Explícito Alto
GRV-MA-01         

 GRV-MA-02

Conocimiento Explícito Alto
GRV-MA-01         

GRV-MA-02

Juan Gabriel Aragón Trujillo

Conocimiento Explícito Alto

GRV-MA-01 

GRV-PR-04

GRV-FO-06

Conocimiento Explícito

Conocimiento Explícito Alto

Alto GRV-GU-06

GI-MA-01 Manual de Administración 

de Riesgos y Oportunidades

Conocimiento Explícito

GDE-MA-03

Conocimiento Explícito Alto GRV-DG-02

Conocimiento Explícito Alto

Directiva No. 03 de fecha 02/04/2025

Resolución 1119 de fecha 04/08/2025

Centro Documental ALFM

Conocimiento Explícito Alto GRV-PR-05 

Alto GRV-GU-02



Oficina 

Principal

Desarrollo Organizacional 

y Gestión Integral
Indicadores 5 Oscar Aguilar Aguilar

(601) 6510420

Ext. 1337

Oficina 

Principal

Desarrollo Organizacional 

y Gestión Integral
Transparencia 5 Yamile Betancourt Vega

(601) 6510420

Ext. 1289

Oficina 

Principal

Desarrollo Organizacional 

y Gestión Integral
Seguimiento Políticas de MIPG 5 Yamile Betancourt Vega

(601) 6510420

Ext. 1289 y

1173

Oficina 

Principal

Desarrollo Organizacional 

y Gestión Integral
Diligenciamiento del FURAG 5 Yamile Betancourt Vega

(601) 6510420

Ext. 1289

Oficina 

Principal

Desarrollo Organizacional 

y Gestión Integral

Estructuración de procesos y 

procedimientos (documentación 

SIG)

5 Dora Marlen Tacha Rojas
(601) 6510420

Ext. 1268

Oficina 

Principal

Planificación del 

Abastecimiento

Acta Mensual Regional de

Abastecimiento
4

Orlando Mesa Cardozo                                          

Fernando Pedroza Cubides (601) 6510420

Ext. 1284

Oficina 

Principal

Planificación del 

Abastecimiento

Acta Nacional Mensual de

Abastecimiento
4

Orlando Mesa Cardozo                                          

Fernando Pedroza Cubides

(601) 6510420

Ext. 1284

Oficina 

Principal

Planificación del 

Abastecimiento

Control de Cambios en Fichas 

Técnicas de Productos
4

Danery Alexandra Sanchez 

Rojas

Maria Catalina Rodríguez 

González

(601) 6510420

Ext. 1310

Oficina 

Principal

Planificación del 

Abastecimiento

Control de Requerimientos por

Modalidad de Abastecimiento
4

Orlando Mesa Cardozo                                          

Fernando Pedroza Cubides

(601) 6510420

Ext. 1310

Oficina 

Principal

Planificación del 

Abastecimiento

Ficha Técnica de Productos -

Alimentos
5

Danery Alexandra Sanchez 

Rojas

Maria Catalina Rodríguez 

González

(601) 6510420

Ext. 1310

Oficina 

Principal

Planificación del 

Abastecimiento

Instructivo para Verificación de

Requisitos Técnicos de Productos

Adquiridos por BMC

4

Danery Alexandra Sanchez 

Rojas

Maria Catalina Rodríguez 

González

(601) 6510420

Ext. 1310

Conocimiento Explícito Alto

 GI-GU-01 Guia para la 

Administracion, Control y 

Seguimiento de Indicadores de 

Desempeño de Procesos

Conocimiento Explícito Alto Directiva Permanente 05 de 2024

Conocimiento Explícito

Alto  GI-MA-03 

Alto  GI-MA-02 

Alto

Manual Operativo MIPG - DAFP

https://www1.funcionpublica.gov.co/

web/mipg

Conocimiento Explícito

Conocimiento Explícito

Conocimiento Explícito Alto PA-FO-98

Conocimiento Explícito Alto PA-FA-82

Conocimiento Explícito

Conocimiento Explícito Alto PA-FO-83

Conocimiento Explícito Alto PA-FO-81

Conocimiento Explícito Alto PA-FO-75

Alto PA-DG-15



Oficina 

Principal

Planificación del 

Abastecimiento

Manual de Usuarios Bolsa de

Producto
5

Gisella García Avendaño

Maricel Patarroyo                                              

Nancy Rueda

Daniela Romero

Ricardo Portocarrero 

Flor Angela Dominguez 

Peralta

(601) 6510420

Ext. 1310

Oficina 

Principal

Planificación del 

Abastecimiento

Procedimiento Planificación del

Abastecimiento - Consolidación y

legalización ejecución

modalidades de Abastecimiento

Clase I

5
Orlando Mesa Cardozo                                          

Fernando Pedroza Cubides

(601) 6510420

Ext. 1284

Oficina 

Principal

Planificación del 

Abastecimiento

Procedimiento Demanda y

Planificación Aprovisionamiento

Clase I

5

Gisella García Avendaño

Maricel Patarroyo                                                

Nancy Rueda

Daniela Romero

Ricardo Portocarrero 

Flor Angela Dominguez 

Peralta

(601) 6510420

Ext. 1310

Oficina 

Principal

Planificación del 

Abastecimiento

Verificación de Cumplimiento

Especificaciones Técnicas
4 Esmeralda Rodriguez

(601) 6510420

Ext. 1310

Oficina 

Principal

Planificación del 

Abastecimiento

Procedimiento Gestión de la 

Infraestructura
5

Yamid Cocunubo

Luis Silva

Ricardo Tafur

Mauricio Bohorquez

Freddy Muñoz Portil

Andres Felipe Posada

(601) 6510420

Ext. 1126

Oficina 

Principal

Planificación del 

Abastecimiento

Gestión de la infraestructura - 

Manual de Interventoría y 

Supervisión de Obras

5

Yamid Cocunubo

Luis Silva

Ricardo Tafur

Mauricio Bohorquez

Freddy Muñoz Portil

Andres Felipe Posada

(601) 6510420

Ext. 1144

Oficina 

Principal

Planificación del 

Abastecimiento

Gestión de la infraestructura - 

Tipificación de las Salidas No 

Conformes Infraestructura

4

Yamid Cocunubo

Luis Silva

Ricardo Tafur

Mauricio Bohorquez

Freddy Muñoz Portil

Andres Felipe Posada

(601) 6510420

Ext. 1150

Oficina 

Principal

Planificación del 

Abastecimiento

Gestión de la infraestructura - 

Procedimiento para la 

Interventoria a Contratos de Obra 

y/o Diseño

5

Yamid Cocunubo

Luis Silva

Ricardo Tafur

Mauricio Bohorquez

Freddy Muñoz Portil

Andres Felipe Posada

(601) 6510420

Ext. 1156

Conocimiento Explícito

Conocimiento Explícito Alto PA-PR-05

Alto PA-GU-02

Conocimiento Explícito Alto PA-PR-04

Conocimiento Explícito Alto  PA-FO-105

PA-MA-02

PA-DG-02Conocimiento Explícito Medio

Conocimiento Explícito Medio PA-PR-06

Conocimiento Explícito Medio

Conocimiento Explícito Medio PA-PR-20



Oficina 

Principal

Planificación del 

Abastecimiento 

Procedimiento estudio, 

aprobación, desembolso de 

Créditos con recursos propios y 

generación de informes

5
Todos Los Funcionarios 

Grupo Créditos

(601) 6510420

Ext. 1510

3208594331

3203000598

3212133693

3208594328

Oficina 

Principal

Planificación del 

Abastecimiento

Control de entrada y salida de 

pedido en el almacén virtual

de combustibles, grasas y

lubricantes

5
Sergio Fernando Quintero 

Duarte

(601) 6510420

Ext. 1510

3212133693

Oficina 

Principal

Planificación del 

Abastecimiento

Administración de acuerdos para

el Abastecimiento de Clase III
5 Wilson Camilo Carrillo

(601) 6510420

Ext. 1510

3212133693

Oficina 

Principal

Planificación del 

Abastecimiento

Atención de necesidades de

Combustibles, Grasas y 

Lubricantes

5 Ana Lizeth Pedraza Baquero

(601) 6510420

Ext. 1510

3212133693

Oficina 

Principal

Planificación del 

Abastecimiento

Adquisición de Bienes y Servicios

Buceo y Salvamento
5 Esmeralda Rodriguez

(601) 6510420

Ext. 1505

Oficina 

Principal

Planificación del 

Abastecimiento

Caracterización del Proceso
5 Myriam Luz Bello Morales

(601) 6510420 

Ext. 1284

Oficina 

Principal

Planificación del 

Abastecimiento

Matriz de Comunicaciones del 

Proceso
5 Myriam Luz Bello Morales

(601) 6510420 

Ext. 1284

Oficina 

Principal

Planificación del 

Abastecimiento

Manual de Estructuración de 

Negocios
5 Myriam Luz Bello Morales

(601) 6510420 

Ext. 1284

Oficina 

Principal

Gestión de la 

Contratación
Permisos SECOP 5

Jordan Andres Guzman 

Majin

(601) 6510420 

Ext. 5824

Oficina 

Principal

Gestión de la 

Contratación
Gestión Precontractual 5 Rosa Yaneth Fuentes Morera

(601) 6510420 

Ext. 5824

Guía SECOP Creación de Usuarios en 

el siguiente enlace: 

https://www.colombiacompra.gov.co/

wp-content/uploads/2024/09/cce-sec-

gi-

12eeppregistrousuarioscuentaentidad

estatal08-09-2021.pdf

Guia CCE en el siguiente enlace:

https://www.colombiacompra.gov.co/

normativa-y-relatoria/guias-y-

manuales 

CT-MA-01

CT-PR-03

Conocimiento Explícito Medio

AltoConocimiento Explícito

PA-CA-01

Alto PA-FO-79

Conocimiento Explícito Alto
PA-PR-13

PA-PR-12

Conocimiento Explícito Alto  PA-PR-17

Conocimiento Explícito

Conocimiento Explícito Alto PA-FO-76

Conocimiento Explícito Alto PA-DG-01

Conocimiento Explícito

Conocimiento Explícito

Conocimiento Explícito

Alto

Alto PA-MC-01

Alto PA-MA-04



Oficina 

Principal

Gestión de la 

Contratación
Gestión Contractual 5 Tulia Yaneth Martínez Ardila

(601) 6510420 

Ext. 1262

Oficina 

Principal
Operación Logística Sistema ERP SAP 5

Edwin Alexander Arenales 

Sanchez

(601) 6510420 

Ext. 1266

Oficina 

Principal
Operación Logística Inventarios y PyG de comedores 5

John Jairo Herrera Weeber

Libia Carolina Rodriguez 

Meneses

(601) 6510420 

Ext. 1226

Oficina 

Principal
Operación Logística

Calidad, riesgos, indicadores, 

seguimiento de SVE
5

Libia Carolina Rodriguez 

Meneses

(601) 6510420 

Ext. 1226

Oficina 

Principal
Operación Logística Intenciones de compra de cárnicos 5

John Jairo Herrera Weeber

Libia Carolina Rodriguez 

Meneses

(601) 6510420 

Ext. 1226

Oficina 

Principal
Operación Logística

Menús, novedades del cliente en 

cuanto a la alimentación,
5 Elizabeth Cruz Contreras

(601) 6510420 

Ext. 1271 y 

5804

Oficina 

Principal
Operación Logística Equipos e infraestructura 5 Elizabeth Cruz Contreras

(601) 6510420 

Ext. 1271 y 

5804

Oficina 

Principal
Operación Logística Conceptos sanitarios 5 Elizabeth Cruz Contreras

(601) 6510420 

Ext. 1271 y 

5804

Oficina 

Principal
Operación Logística

Manejo de personal, combustible 

de comedores
5

Angie Katherin Marentes 

Martinez

(601) 6510420 

Ext. 1271 y 

5804

Oficina 

Principal
Operación Logística

SIFOC, bajas, costos, reporte 

diario
5

John Jairo Herrera Weeber

Edwin Alexander Arenales 

Sanchez

Libia Carolina Rodriguez 

Angie Marentes Martinez

(601) 6510420 

Ext. 1201

Oficina 

Principal
Operación Logística

Mantenimiento de equipos y 

metrología
5 Gabriel Moreno Mendez

(601) 6510420 

Ext. 1213

Oficina 

Principal
Operación Logística

Compras o intensiones de compras 

CAD´S
5

Alonzo Rojas Sanchez (601) 6510420 

Ext. 1288

Oficina 

Principal
Operación Logística Reserva Estratégica CAD´S 5

Alonzo Rojas Sanchez (601) 6510420 

Ext. 1288

Alto

OL-MA-05

OL-MA-05

OL-MA-05

Manuales de SAP

Conocimiento Explícito OL-MA-05

OL-MA-05

Alto

OL-MA-05

Alto

Alto

Guia CCE en el siguiente enlace: 

https://www.colombiacompra.gov.co/

normativa-y-relatoria/guias-y-

manuales 

CT-MA-01

CT-PR-02

CT-GU-04

CT-GU-03

Alto

Conocimiento Explícito

Conocimiento Explícito

Conocimiento Explícito

Conocimiento Explícito

Alto

Conocimiento Explícito

Conocimiento Explícito Alto

Conocimiento Explícito Alto

Conocimiento Explícito

OL-MA-05

OL-MA-05

OL-MA-05

OL-MA-05

Conocimiento Explícito Alto

Conocimiento Explícito Alto

Alto

OL-MA-05

Conocimiento Explícito Alto

Conocimiento Explícito Alto

OL-MA-05



Oficina 

Principal
Operación Logística Inventarios CAD´S 5 Yirli Angelica Ramirez Murcia

(601) 6510420 

Ext. 1156

Oficina 

Principal
Operación Logística Salidas no conformes CAD´S 5 Yirli Angelica Ramirez Murcia

(601) 6510420 

Ext. 1156

Oficina 

Principal
Operación Logística

Reporte inventario Próximos a 

vencer CAD´S
5 Alix Ariza Chacon

(601) 6510420 

Ext. 1156

Oficina 

Principal
Operación Logística

Hombres abastecidos, traslados 

entre CAD´S
5 Alix Ariza Chacon

(601) 6510420 

Ext. 1156

Oficina 

Principal
Gestión Jurídica Gestión Inmobiliaria 5 Clara Luengas Sanchez

(601) 6510420

Ext 1351

Oficina 

Principal
Gestión Jurídica

Representación Judicial en 

Administrativo
5

Sandra Marcela Quiroga 

Pabón

(601) 6510420

Ext 1351

Oficina 

Principal
Gestión Jurídica Representación Judicial en Civil 5 German Moya Carrillo

(601) 6510420

Ext 1236

Oficina 

Principal
Gestión Jurídica Representación Judicial en Laboral 5 Nestor Vergara Puerta

(601) 6510420

Ext 1236

Oficina 

Principal
Gestión Jurídica Representación Judicial en Penal 5 Julián Velandia Lopez

(601) 6510420

Ext 1236

Oficina 

Principal
Gestión Jurídica

Representación Judiciales en 

Tributario
5 Clara Luengas Sanchez

(601) 6510420

Ext 1351

Oficina 

Principal
Gestión Jurídica Asesoría Jurídica 5 Martha Cortés Baquero

(601) 6510420

Ext 1915

Oficina 

Principal
Gestión Jurídica Remates de Vehículos 5 Martha Cortés Baquero

(601) 6510420

Ext 1915 y

1261

Oficina 

Principal
Gestión Administrativa Combustible Aseo y Cafetería 5 Olga Lucia Salamanca

(601) 6510420

Ext. 1225

Oficina 

Principal
Gestión Administrativa

Vigilancia, seguridad y monitoreo, 

ingreso de personal y vehículos
5

German Alberto Palencia 

Julio

(601) 6510420

Ext. 1192

Alto

Alto

Conocimiento Explícito Alto

Alto

Conocimiento Explícito

Conocimiento Explícito

Alto

Conocimiento Tácito

Conocimiento Explícito Alto

Conocimiento Explícito Alto

Conocimiento Explícito

Alto

Conocimiento Explícito Alto

Conocimiento Explícito

Alto Archivo en custodia oficina de Jurídica

Conocimiento Explícito Alto

Conocimiento Explícito

Conocimiento Explícito

Alto

Conocimiento Explícito Alto

OL-MA-05

OL-MA-05

GI-GU-02

OL-MA-05

Conocimiento Explícito Alto

OL-MA-05

GA-MA-02

GA-MA-02

 GJ-PR-01

 GJ-PR-04

 GJ-PR-06

 GJ-PR-07

 GJ-PR-01

 GJ-PR-04

 GJ-PR-06

 GJ-PR-07

GJ-FO-06

GJ-FO-07

GJ-FO-09

GJ-FO-11

GJ-PR-02

 GJ-PR-01

 GJ-PR-04

 GJ-PR-06

 GJ-PR-07

 GJ-PR-01

 GJ-PR-04

 GJ-PR-06

 GJ-PR-07

 GJ-PR-01

 GJ-PR-04

 GJ-PR-06

 GJ-PR-07

 GJ-PR-01

 GJ-PR-04

 GJ-PR-06

 GJ-PR-07



Oficina 

Principal
Gestión Administrativa

Mantenimiento de instalaciones y 

locativo
5

Jesus Alexis Tangarife 

Beltran

(601) 6510420

Ext. 1225

Oficina 

Principal
Gestión Administrativa Almacén 5 Carlos Eduardo Barrios

(601) 6510420

Ext. 1225

Oficina 

Principal
Gestión Administrativa Transporte 5

Miguel Antonio Rodríguez 

Villalobos

(601) 6510420

Ext. 1225

Oficina 

Principal
Gestión Administrativa

Registro en SAP  de 

Mantenimiento, Instalaciones, 

Vehículos

5 viviana Rodriguez
(601) 6510420

Ext. 1225

Oficina 

Principal
Gestión Administrativa

Creación de catálogos de contratos 

de Mantenimiento, vehículos e 

Instalaciones

5 viviana Rodriguez
(601) 6510420

Ext. 1225

Oficina 

Principal
Gestión Administrativa Apoyo administrativo y calidad 5

German Alberto Palencia 

Julio

(601) 6510420

Ext. 1225

Oficina 

Principal
Gestión Administrativa Registro SAP Almacén 5 Carlos Eduardo Barrios

(601) 6510420

Ext. 1225

Oficina 

Principal
Gestión Administrativa

Nómina Administración SIIF 

Nación
5 Olga Esther Guevara Fajardo

(601) 6510420

Ext. 1105

Oficina 

Principal
Gestión Administrativa

Registro y legalización de Viáticos 

en SIIF Nación
5 Olga Esther Guevara Fajardo

(601) 6510420

Ext. 1105

Oficina 

Principal
Gestión Administrativa

Autorizaciones de presupuestos 

gastos de personal
5 Olga Esther Guevara Fajardo

(601) 6510420

Ext. 1105

Oficina 

Principal
Gestión Administrativa

Acompañamiento, capacitación en 

la herramienta ORFEO
5

Cesar Rodolfo Rodriguez 

Bernal

(601) 6510420

Ext. 1272

Oficina 

Principal
Gestión Administrativa Transferencias documentales 5 Yenny Fernanda Varón Ortiz

(601) 6510420

Ext. 1272

Oficina 

Principal
Gestión Administrativa

Capacitación en organización 

documental
5 Yenny Fernanda Varón Ortiz

(601) 6510420

Ext. 1272

Oficina 

Principal
Gestión Administrativa Prestamos documentales 5

Oswald Ramiro Garzon 

Prieto

(601) 6510420

Ext. 1245

Oficina 

Principal
Gestión Administrativa

Custodia y administración archivo 

central
5 Maria Antonia Reyes Nieto

(601) 6510420

Ext. 1245

Oficina 

Principal
Gestión Administrativa

Trámite y distribución de la 

correspondencia de entrada y 

salida 

5
Cesar Rodolfo Rodriguez 

Bernal

(601) 6510420

Ext. 1101

Oficina 

Principal
Gestión Administrativa Capacitaciones 5 Nancy Pilonieta Pilonieta

(601) 6510420

Ext. 1182

Oficina 

Principal
Gestión Administrativa Bienestar 5 Sandra Ines Vargas

(601) 6510420

Ext. 1132

Oficina 

Principal
Gestión Administrativa

OAP. Actos administrativos, 

renuncias
5

Adriana Neira - Leonel 

Mosquera Ortiz 

(601) 6510420

Ext. 1255

Oficina 

Principal
Gestión Administrativa Teletrabajo 5 Clara Inés Echeverry

(601) 6510420

Ext. 1255

Oficina 

Principal
Gestión Administrativa Tiquetes 5 Katerin Sotelo Lugo

(601) 6510420

Ext. 1132

Conocimiento Explícito Alto

Conocimiento Explícito Alto

Conocimiento Explícito Alto

Conocimiento Explícito Alto

Conocimiento Explícito Alto

Conocimiento Explícito Alto

Conocimiento Explícito Alto

Conocimiento Tácito Alto

Conocimiento Explícito Alto

Conocimiento Tácito Alto

Conocimiento Explícito Alto

Conocimiento Explícito Alto

Conocimiento Explícito Alto

Conocimiento Explícito Alto

Conocimiento Explícito

Conocimiento Explícito Alto

Conocimiento Explícito Alto

Alto

GA-MA-02

GA-PR-08

GA-MA-03

GA-MA-02

GA-MA-02

Manuales SAP

GA-MA-02

Manuales SAP

GA-MA-02

GA-PR-08

GTH-GU-19  GTH-MA-01

GTH-MA-01

GTH-MA-01

GA-MA-03

GA-MA-03

GA-DG-04

GA-MA-03

GA-PR-11

GTH-MC-01

GTH-PR-02

GTH-MA-01

Conocimiento Explícito Alto
GA-MA-03

GA-PR-02

GI-FO-24 -3

 GTH- MA-01

Conocimiento Explícito Alto

GTH-MA-01

GA-MA-03

Conocimiento Explícito GTH-MA-01Alto

Conocimiento Explícito Alto



Oficina 

Principal
Gestión Administrativa Certificaciones Laborales 5

Adriana Milena Valencia 

Ladino

(601) 6510420

Ext. 1916

Oficina 

Principal
Gestión Administrativa SIGEP 5

Adriana Milena Valencia 

Ladino

(601) 6510420

Ext. 1916

Oficina 

Principal
Gestión Administrativa Procesos de selección e inducción 5 Maria Fernanda Patiño 

(601) 6510420

Ext. 1255

Oficina 

Principal
Gestión Administrativa Historia Laboral 5 Jose Elver Castro Cardozo

(601) 6510420

Ext. 1209

Oficina 

Principal
Gestión Administrativa Bonos Pensionales 5 Lilia Eugenia Molina Gil

(601) 6510420

Ext. 1916

Oficina 

Principal
Gestión Administrativa Carrera Administrativa 5 Maria Fernanda Patiño 

(601) 6510420

Ext. 1255

Oficina 

Principal
Gestión Administrativa Aportes a parafiscales 5

Sandra Milena Gomez 

Toquica

(601) 6510420

Ext. 1250

Oficina 

Principal
Gestión Administrativa

Seguridad Social (afiliaciones, 

aportes
5 Maria Angelica Acero Rojas

(601) 6510420

Ext. 1253

Oficina 

Principal
Gestión Administrativa

Salud (exámenes médicos, 

accidentes laborales, enfermería, 

Custodia de Historias Clínicas, 

Restricciones y Recomendaciones 

Médico y Laborales, Evaluaciones 

médicas ocupacionales, Perfiles de 

Cargo, Actividades de medicina  

del trabajo y prevención y 

promoción de la salud, diagnóstico 

de condiciones de salud, Programa 

DME)

5
Claudia Yesenia Rodriguez 

Fuentes

(601) 6510420

Ext. 1154

Oficina 

Principal
Gestión Administrativa Gestión ambiental 5

Diana Correal
(601) 6510420

Ext. 1251 y

1333

Oficina 

Principal
Gestión Administrativa

Inspecciones de EPP, Botiquines, 

Extintores, Camillas, Ergonómicas, 

Orden y Aseo, Trabajo en Alturas, 

Kit Ambiental

5 Jefferson Cruz Villamil

(601) 6510420

Ext. 1251 y

1333

Oficina 

Principal

Gestión de Talento 

Humano

Contratos de extintores, 

fumigación, baterías sicosocial, 

señalización, EPP, elementos de 

brigada

5 Diana Correal
(601) 6510420

Ext.  1333

Oficina 

Principal

Gestión de Talento 

Humano
Mediciones Ambientales 5 Nancy Liliana Cuta

(601) 6510420

Ext.  1251

Conocimiento Explícito Alto

Conocimiento Explícito Alto

Conocimiento Explícito Alto

Conocimiento Explícito Alto

Conocimiento Explícito Alto

Conocimiento Explícito Alto

Conocimiento Explícito Alto GTH-DG-21

GTH-DG-21

GTH-DG-21

GTH-MA-01 

GTH-MA-01

GTH-MA-01

PAA

 Resolución 40122 de 8 de febrero del 

2016 y

NTC GTC 8 de 1994.

Resolución 760 de 2010

Conocimiento Explícito Alto GTH-MA-01

Alto
Ley 1712 de 2014

Ley 2013 de 2019

Conocimiento Explícito Alto GTH-MA-01

Conocimiento Explícito

Conocimiento Explícito Alto GTH-MA-01

Conocimiento Explícito Alto GTH-MA-01

AltoConocimiento Explícito



Oficina 

Principal

Gestión de Talento 

Humano

Instrucción de los procesos 

disciplinarios
5

Diana Marcela Serrano 

Espinosa

(601) 6510420

Ext. 1184 y

1500

Oficina 

Principal

Gestión de Talento 

Humano

Juzgamiento en procesos 

disciplinarios
5 Melanie Salas Valenzuela

(601) 6510420

Ext.1500

Oficina 

Principal
Gestión Financiera

Cuentas por pagar y facturación 

electrónica
5 Viviana Alexandra Rios Real

(601) 6510420

Ext. 1111

Oficina 

Principal
Gestión Financiera Registros presupuestales 5

German Antonio Moreno 

Conde

(601) 6510420

Ext. 1216

Oficina 

Principal
Gestión Financiera Ajuste contables, MIGO 5 Jose David Reyes Rodriguez

(601) 6510420

Ext. 1234

Oficina 

Principal
Gestión Financiera Tesorería, giros y Liquidez 5 Priscilla Quintero Barrera

(601) 6510420

Ext. 1286

Oficina 

Principal
Gestión Financiera Costos y SAP 5 Yessica Paola Vergara Puerto

(601) 6510420

Ext. 1123

Oficina 

Principal
Gestión Financiera

Cartera, saldos de créditos y 

facturación contratos 

interadministrativos

5 Katily Florez Montes
(601) 6510420

Ext. 1187

Oficina 

Principal
Gestión de TIC

Caracterización

Procedimiento Gestión de TICs - 

Administración de la Plataforma 

Tecnológica

Procedimiento Gestión de TICs - 

Gestión Mesa de Ayuda 

Tecnológica

Procedimiento gestión de 

seguridad de la informacion

Procedimiento Mantenimiento TIC

5 Ricardo Valenzuela Diaz
(601) 6510420

Ext. 1160

Oficina 

Principal
Gestión de TIC

Procedimiento Gestión de TICs - 

Gestión Mesa de Ayuda 

Tecnológica

5
Deiby Leandro Alvarado 

Rodriguez

(601) 6510420

Ext. 1244

Conocimiento Explícito

Conocimiento Explícito

Alto

Conocimiento Explícito Alto

Conocimiento Explícito

Conocimiento Explícito Alto

Conocimiento Explícito

GF-MA-01

GF-PR-05

GF-GU-02

GF-MA-02

GF-PR-04

GF-PR-03

GTI-CA-01

GTI-PR-01

GTI-PR-02

GTI-PR-03

GTI-PR-04

GTI-PR-03

GTI-MA-01

GTI-MA-03

GTI-GU-02

GTI-DG-02

GTI-DG-03

GTI-DG-04

GTI-FO-01

GTI-FO-13

GTI-FO-14

GTI-FO-15

Alto

GTH-FO-19/GTH-FO-25

GTH-FO-41/GTH-FO-42

GTH-FO-43/GTH-FO-44

GTH-FO-45/GTH-FO-47

GTH-FO-49/GTH-FO-56

Conocimiento Explícito

Conocimiento Explícito Alto

Conocimiento Explícito Alto

Alto

Alto

GF-GU-01

GF-PR-03

GF-PR-01

Alto

Conocimiento Explícito Alto

GTH-FO-24/GTH-FO-25

GTH-FO-39/GTH-FO-40

GTH-FO-41/GTH-FO-42

GTH-FO-43/GTH-FO-44

GTH-FO-45/GTH-FO-48

GTH-FO-50/GTH-FO-56

GTH-FO-125/GTH-FO-126

GTH-FO-127



Oficina 

Principal
Gestión de TIC

Administración de Redes y Canales 

de Datos de Internet
5 Lady Paola Cuevas Triviño

(601) 6510420

Ext. 1248

Oficina 

Principal
Gestión de TIC

Administración de Data Center y 

Seguridad Perimetral
5 Elio Ramiro Díaz

(601) 6510420

Ext. 1166

Oficina 

Principal
Gestión de TIC

Agente de Soporte Nivel I, planta 

telefónica, aires acondicionados, 

UPS, ingreso biométrico, video 

conferencias, soporte de SIIF, 

DIAN

5
Jairo Alberto Portocarrero 

Pareja

(601) 6510420

Ext. 1167

Oficina 

Principal
Gestión de TIC

Agente de Soporte Nivel I, planta 

telefónica, aires acondicionados, 

UPS, ingreso biométrico, video 

conferencias, soporte de SIIF, 

DIAN

5
Juan Pablo Hernández 

Morera

(601) 6510420

Ext. 1167

Oficina 

Principal
Gestión de TIC

Administración de la Mesa de 

Ayuda GLPI, Administración de la 

Plataforma de Correo, 

Administración de las Plataformas 

de Vídeo conferencia y Supervisión 

Mantenimientos

5
Diego Hernan Patiño 

Zuluaga

(601) 6510420

Ext. 1600

Oficina 

Principal
Gestión de TIC

SAP técnico Basis y Seguridades 

(usuarios, roles y privilegios)
5 Roberto Velasquez Arango

(601) 6510420

Ext. 1186

Oficina 

Principal
Gestión de TIC

Soporte operacional del mó-dulo 

financiero y su integra-ción con los 

módulos AR, AP, TR, CO, SD, MM, 

PP, LOANS y HCM en la 

herramienta

5
Maria Cristina Vaca Munoz 

(OPS)

(601) 6510420

Ext. 1161

Oficina 

Principal
Gestión de TIC

Gestora de Proyectos, 

Estructuraciones económica 

financiera para procesos 

contractuales, Soporte SAP 

experta funcional PP.

5
	Luz Adriana Ramirez 

Castaño

(601) 6510420

Ext. 1135

Conocimiento Explícito Alto

Conocimiento Explícito Alto

Conocimiento Explícito

Alto

Conocimiento Explícito Alto

AltoConocimiento Explícito

Conocimiento Explícito Alto

Alto

Conocimiento Explícito

AltoConocimiento Explícito

GTI-PR-01

GTI-PR-02

GTI-FO-03

GTI-PR-01

GTI-PR-02

GTI-FO-03

GTI-FO-04

GTI-PR-01

GTI-PR-02

GTI-FO-03

GTI-FO-04

GTI-PR-01

GTI-PR-02

GTI-FO-03

GTI-FO-04

GTI-PR-01

GTI-PR-02

GTI-FO-03

GTI-FO-04

GTI-MA-01

GTI-MA-02

GTI-MA-03

GTI-GU-04

GTI-FO-04

GTI-FO-14

GTI-FO-15

GTI-FO-16

GTI-PR-01

GTI-PR-02

GTI-FO-03

GTI-PR-02

GTI-PR-03

GTI-MA-01

GTI-MA-03

GTI-PR-02

GTI-PR-03

GTI-MA-01

GTI-MA-02

GTI-MA-03



Oficina 

Principal
Gestión de TIC

Soporte SAP, BASIS Y BD SAP, 

Atender y gestionar caso mesa de 

ayuda.

5
	Diana Marlen Caicedo 

Benavides

(601) 6510420

Ext. 1193

Oficina 

Principal
Gestión de TIC Administración datos SAP 5 Luz Angela Fajardo Segura

(601) 6510420

Ext. 1215

Oficina 

Principal
Gestión de TIC

Administración Portal Web, 

INTRANET, Gobierno Digital
5

Camilo Adolfo Gonzalez 

Cabrera

(601) 6510420

Ext. 1165

Oficina 

Principal
Gestión de TIC

Soporte técnico SAP, Planes Suite 

Visión, Soporte ORFEO.
5 Daris Janeth Padilla Diaz

(601) 6510420

Ext. 1155

Oficina 

Principal
Gestión de TIC

Planes, proyectos, presupuesto, 

contratación
5 César Adolfo González Peña

(601) 6510420

Ext. 1162

Oficina 

Principal
Gestión de TIC

Soporte SAP, módulo Activos 

Fijos. Gestión mesa de ayuda SAP-

SOLMAN.

5
	Carlos Hernan Mancilla 

Gamboa

(601) 6510420

Ext. 1194

Oficina 

Principal
Gestión de TIC

Soportes aplicativos VICIDIAL y 

SISCOM Administrador de Datos 

frente a la Estrategia de Datos 

Sectorial

5 Milton Antonio Chaparro
(601) 6510420

Ext. 1186

Oficina 

Principal
Gestión de TIC Soportes aplicativos SIFOC y SAP 5 Carol Liliana Zambrano

(601) 6510420

Ext. 1193

Conocimiento Explícito

GTI-PR-02

GTI-PR-02

GTI-PR-03

GTI-MA-01

GTI-MA-02

GTI-MA-03

GTI-FO-04

GTI-FO-14

GTI-PR-01

GTI-PR-02

GTI-PR-04

GTI-MA-01

GTI-MA-02

GTI-MA-03

GTI-FO-04

GTI-FO-14

GTI-FO-16

GTI-PR-01

GTI-PR-02

GTI-FO-03

GTI-FO-04

Conocimiento Explícito

Alto

Alto

Alto

Conocimiento Explícito

Alto

Alto

Alto

Alto

Conocimiento Explícito

Conocimiento Explícito

Conocimiento Explícito

Conocimiento Explícito

Conocimiento Explícito Alto

GTI-PR-01

GTI-PR-02

GTI-PR-03

GTI-MA-01

GTI-MA-02

GTI-MA-03

GTI-FO-04

GTI-FO-14

GTI-FO-16

GTI-PR-02

GTI-MA-01

GTI-MA-03

GTI-PR-01

GTI-PR-02

GTI-PR-03

GTI-MA-01

GTI-MA-02

GTI-MA-03

GTI-FO-04

GTI-FO-14

GTI-PR-02

GTI-PR-03

GTI-MA-01

GTI-MA-03

GTI-FO-03

GTI-FO-04

GTI-FO-14



Oficina 

Principal

Gestión de seguimiento y 

evaluación

Procedimiento de Seguimiento a 

Planes de Mejoramiento Externos
5

PD. Neil Aldrín Devia Acosta

PD. Jean Edicson Monsalve 

Salcedo

(601) 6510420

Ext.1400

(601) 6510420

Ext.1240

Oficina 

Principal

Gestión de seguimiento y 

evaluación

Roles de la Oficina de Control 

Interno
5

ASD. Carmen Aurora Pulido 

Mendez

PD Jean Edicson Monsalve 

Salcedo

(601) 6510420

Ext.1273 - 1240

Oficina 

Principal

Gestión de seguimiento y 

evaluación
Cuenta Anual SIRECI 5 PD. Neil Aldrín Devia Acosta

(601) 6510420

Ext.1400

Oficina 

Principal

Gestión de seguimiento y 

evaluación

Suite Vision Empresarial

Guía de Planes de Mejoramiento 

Suite Visión Empresarial

Planes de Mejoramiento Auditorías

5 Todo el equipo OCI

(601) 6510420

Ext.1150 - 1400

- 1240 - 1273 -

1180 - 1197 -

1179

Oficina 

Principal

Gestión de seguimiento y 

evaluación

Informes de Seguimiento y 

Control (de Ley y concomitantes)
5 Todo el equipo OCI

(601) 6510420

Ext.1150 - 1400

- 1240 - 1273 -

1180 - 1197 -

1179

Elaboró: Nombre:  Cargo:

Conocimiento Explícito Alto

SVE 

GSE - PR - 04

Formato enviado por el ente de 

control externo

Decreto 648 del 19 de abril de 2017, 

Art. 17

Normograma Institucional 

https://www.agencialogistica.gov.co/t

ransparencia-y-acceso-a-la-

informacion-publica/2-normativa-3/2-

1-1-leyes-2/

Resolución Reglamentaria Orgánica 

REG-ORG-066 del 02/04/2024, 

emitida por la CGR

Normograma Institucional 

https://www.agencialogistica.gov.co/t

ransparencia-y-acceso-a-la-

informacion-publica/2-normativa-3/2-

1-1-leyes-2/

GI - GU - 05

GSE - FO - 11

Página Web

https://www.agencialogistica.gov.co/t

ransparencia-y-acceso-a-la-

informacion-publica/4-planeacion-

presupuesto-e-informes/reportes-de-

control-interno/

Elisa Enidia Villamil Rodríguez  
Profesional de Defensa Innovación y Redes de 

Valor
Firma:

Conocimiento Explícito Alto

Conocimiento Explícito Alto

Conocimiento Explícito Alto

Conocimiento Explícito Alto
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