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INFORMACION Y DESCRIPCION GENERAL DEL PROCESO

La Agencia Logistica de las Fuerzas Militares en desarrollo de las politicas de transparencia que
le son exigibles y resuelta a la implementacion de mecanismos efectivos en la lucha contra la
corrupcioén; decidida a dar aplicacion cabal a los principios constitucionales de buena fe, eficacia,
eficiencia, imparcialidad, igualdad, publicidad y seleccién objetiva que rigen la administraciéon
publica, exhorta a todas las personas, especialmente a los proponentes interesados en el futuro
contrato, a denunciar cualquier acto o insinuacién proveniente de funcionarios de este
establecimiento publico o de personas ajenas al mismo, tendientes a obtener favores y/o
ventajas en el proceso contractual en cualquiera de sus etapas, para efectos de lo cual pueden
acudir a la linea nacional 01 8000910822 o a la linea 3240120 o a la pagina
www.agencialogistica.qov.co o] al correo electrénico
atencionalusuario@agencialogistica.gov.co

INVITACION VEEDURIAS CIUDADANAS:

Conforme con lo dispuesto en la ley 1150 de 2007 y Decreto 1082 de 2015, la Agencia Logistica
de las Fuerzas Militares, se permite convocar A LAS VEEDURIAS CIUDADANAS, a participar
dentro del desarrollo del presente proceso contractual, y asi acatar estrictamente el cumplimiento
de los principios de transparencia, economia, responsabilidad y de los postulados que rigen la
funcién administrativa, que conlleven al éxito del proceso contractual.

AVISO IMPORTANTE

Se informa a los interesados en participar en el presente proceso de seleccion, que la
presentacion de observaciones y oferta se debe realizar a través de la plataforma
transaccional del proceso SECORP II.

INFORMACION GENERAL

El presente proceso se publicara en el SECOP lI, se solicita a los interesados en participar en el
presente proceso leer con atencion y sumo cuidado la presente invitacion y toda la informacion
consignada en el SECOP I, a fin de evitar incurrir en errores al momento de elaborar y presentar
su propuesta. Tenga en cuenta que la presentaciéon de la misma es en linea (electrénicamente).

En caso de dudas sobre la utilizacion de la plataforma, comuniquese con la mesa de ayuda de
Colombia Compra Eficiente:

Programe sus actividades en la plataforma con tiempo.

O ©) <

MESA DE g = Chat en linea
SERVICIO o :
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CAPITULO 1
INFORMACION Y DESCRIPCION GENERAL DEL PROCESO
1.1 OBJETO:

SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A TODO COSTO DE LA
INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA PARA LA AGENCIA LOGISTICA DE LAS FUERZAS

MILITARES REGIONAL PACIFICO.
1.2 FUNDAMENTOS Y REGIMEN JURIDICO APLICABLE AL PROCESO DE SELECCION

La escogencia del contratista del presente proceso de minima cuantia, se hara con fundamento
en la Constituciéon Politica de Colombia, Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007, Ley 1474 de 2011,
Decreto No. 1082 de 2015, normas organicas de presupuesto, las disposiciones cambiarias,
Estatuto tributario y las demas normas y especificaciones técnicas concordantes con la materia
objeto del proceso, que rijan o llegaren a regir los aspectos del presente proceso de seleccion.
Las normas y especificacion técnica actualmente vigentes que resulten pertinentes de acuerdo
con la ley colombiana, se presumen conocidas por todos los participantes en el proceso.

1.3. FACTORES DE RECHAZO

1. Cuando la Agencia Logistica de las Fuerzas Militares descubra o compruebe falta de
veracidad en la documentacion presentada.

2. Cuando el proponente o el Representante Legal se encuentre incurso en alguna (s) de las
causales de inhabilidad o incompatibilidad fijadas por la Constitucion y la Ley.

3. La presentacion de varias ofertas, por el mismo proponente, por si 0 por interpuesta
persona.

4. Cuando la propuesta esté incompleta en cuanto omita la inclusibn de informacién
considerada en la invitacibn como necesaria para la comparacion objetiva.

5. Cuando la oferta haya sido calificada como inh&bil, entendiéndose como oferta habil
aquellas que cumplen en su totalidad con los requisitos técnicos, juridicos, econémicos
exigidos en la presente invitacion.

6. Cuando se compruebe que un proponente ha interferido, influido, u obtenido
correspondencia interna, proyectos de concepto de evaluacibn o de respuesta a
observaciones, no enviados oficialmente a los proponentes.

7. Cuando se compruebe confabulacion entre los proponentes que altere la aplicacion del
principio de seleccion obijetiva.

8. Cuando la propuesta se presente en forma subordinada al cumplimiento de cualquier
condicion o modalidad.

9. Cuando la propuesta se presente extemporaneamente o en lugar distinto al indicado en la
Invitacién Publica.

10. Cuando la propuesta contenga datos tergiversados, que induzcan en error a la
administracion.

11. Cuando la propuesta econdmica supere el presupuesto asignado

12. Cuando no allegue la propuesta econémica con la oferta.
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13. Cuando la propuesta supere el precio promedio del mercado por items evidenciado en el
Anexo Técnico.

14. Cuando la oferta se hallare en precios artificialmente vagos y alejados de la realidad
comercial.

15. Cuando se presente la oferta a traves de uno de los integrantes de la Union Temporal o
Consorcio.

16. Por otra causa contemplada en la ley.

1.4 DECLARATORIA DE DESIERTO DEL PROCESO

La Agencia Logistica de las Fuerzas Militares declararé desierto el presente proceso en los
siguientes casos:

e Cuando las propuestas no cumplan con las condiciones para ser adjudicatarias.
e Cuando no se tenga vocacion o interés en participar, esto es, por ausencia de propuestas.
e Cualquier motivo o causa que impida la seleccion objetiva.

1.5. CIERRE DEL PROCESO Y ENTREGA DE PROPUESTAS

El plazo para el recibo de propuesta es aquel comprendido entre la fecha sefialada para la
apertura del proceso y fecha y hora establecida para el cierre de la misma, sefialado en el
Anexo 1 "Datos del Proceso". Los documentos deberdn ser publicados por medio de la
plataforma SECOP Il Pagina www.colombiacompra.gov.co/

1.6. CRITERIOS DE SELECCION
Los criterios de seleccion establecidos para el presente proceso contractual, son los siguientes:

e Juridico: Se verificara el cumplimiento de los requisitos minimos habilitantes establecidos
en la presente invitacién publica.

e Econdmico: Se verificardn todas las propuestas econdmicas para determinar la oferta con
el precio mas bajo, la cual se escogerad siempre que se encuentre en condiciones de
mercado y satisfaga las necesidades de la Entidad.

e Técnico: Se verificara el cumplimiento de los factores técnicos como cumple o no cumple.

1.7. ORDEN DE ELEGIBILIDAD

Se establece un orden de elegibilidad de conformidad con la oferta que presente el precio mas
bajo, siempre que se encuentre en condiciones de mercado y satisfaga las necesidades de la
Entidad. De igual manera se procedera si s6lo se presenta una oferta.

Si dos 0 mas ofertas presentan un mismo precio global en la oferta econdémica, la Agencia
Logistica de las Fuerzas Militares llevara a cabo lo establecido en el Numeral 1.12 “Criterios de
desempate”

1.8. VERIFICACION DE LOS REQUISITOS HABILITANTES
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La Agencia Logistica de las Fuerzas Militares a través de los comités Juridico y Técnico
evaluador realizara la verificacion de los requisitos minimos habilitantes establecidos en la
invitacion publica, Unicamente al oferente que haya tenido el primer orden de elegibilidad
(oferente con el precio mas bajo).

Con base en lo anterior, los comités juridico y técnico, conceptuaran en cuanto al cumplimiento o
no de los requisitos habilitantes exigidos en la invitacion publica. Cuando el oferente haya
obtenido el primer orden de elegibilidad no cumpla con los requisitos habilitantes exigidos, se
podra contratar con el oferente que se ubique en el segundo lugar en la evaluacion econémica
realizada, previa verificacion de sus calidades habilitantes y asi sucesivamente hasta obtener un
oferente habilitado. De no lograrse lo anterior, se repetira el proceso de seleccion.

1.9. ADJUDICACION

Se adjudicara el proceso al proponente que en la evaluacién econdémica presente el precio mas
bajo y cumpla con los requisitos minimos habilitantes (juridicos y técnicos) exigidos en la
presente invitacion publica.

La adjudicacion del presente proceso se realizara de forma Global, adjudicando la totalidad del
presupuesto, la oferta econémica solicitada obedece a precios unitarios y en la ejecucion se
determinaran las cantidades acorde con la necesidad de la entidad.
1.10. ESTIMACION, TIPIFICACION Y ASIGNACION DE RIESGOS

TIPIFICACION Y ASIGNACION DE RIESGOS CUANTIFICABLES
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Al suscribir el contrato, el contratista debe constituir una Garantia mediante cualquiera de los
mecanismos establecidos en el articulo 2.2.1.2.3.1.2 del Decreto 1082 de 2015, que contenga

1.11 GARANTIAS CONTRACTUALES
los siguientes amparos:
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Incumplimiento total o parcial de
las obligaciones nacidas del
contrato, asi como de su
cumplimiento tardio o de su
cumplimiento defectuoso, cuando
ellos son imputables al Contratista
garantizado.

Ademas, comprendera siempre el
pago del valor de las multas y de la

Suficiencia de cumplimiento
del contrato: Por un valor
equivalente al 45% del valor total
del contrato, con una vigencia
igual a la ejecucion del contrato y
de la prorrogas a las que hubiere
lugar y cuatro (4) meses mas.

Clausula Penal Pecuniaria que se
pacten en el contrato garantizado.

Suficiencia Calidad de servicio:
Por un valor equivalente al
cincuenta por ciento (50%) del
valor del contrato, con una
vigencia minima de (12) meses X
contados a partir de la fecha de
entrega, evidenciada en el acta
de recibo a satisfaccién por parte

Con ocasién de: (i) Mala calidad
del servicio prestado teniendo en
cuenta las condiciones pactadas
en el contrato.

de la entidad.
Suficiencia del pago de
El no pago de salarios salqrios y pre_staciones
: . ' | sociales: Por un valor igual al 5%
prestaciones sociales e X

del valor total del mismo, por el
término de vigencia del contrato y
tres (3) afios mas.

indemnizaciones laborales.

CLAUSULA DE INDEMNIDAD

Se debe incluir en contrato administrativo celebrado por la Agencia Logistica una
CLAUSULA DE INDEMNIDAD, en la cual se pacte la obligacién del contratista de mantenerla
libre de cualquier dafio o perjuicio originado en reclamaciones de terceros y que se deriven de
sus actuaciones de sus subcontratistas o dependientes.

1.12 CRITERIOS DE DESEMPATE

Si dos 0 mas ofertas presentan un mismo precio global en la oferta econdémica, la Agencia
Logistica de las Fuerzas Militares dara aplicacion a lo contemplado en el Numeral 7, del articulo
2.2.1.2.1.5.2 del Decreto 1082 de 2015, el cual establece que: “... En caso de empate, la
entidad estatal aceptara la oferta que haya sido primera en el tiempo.”

1.13 SOLICITUDES, MODIFICACIONES Y ACLARACIONES A LA INVITACION

Las solicitudes de aclaraciones deben ser radicadas a través de la plataforma SECOP Il en la
pagina www.colombiacompra.gov.co, hasta la fecha indicada en el anexo 1 DATOS DEL
PROCESO de la presente invitacion.

La Agencia Logistica de las Fuerzas Militares analizara las inquietudes presentadas por los
proponentes, y cuando dichas solicitudes impliguen modificaciones al pliego de condiciones o
sus equivalentes, éstas se haran mediante ADENDAS NUMERADAS, publicadas en dias
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hébiles entre las 7:00am y las 7:00pm, tal como lo establece el Articulo 2.2.1.1.2.2.1 del Decreto
1082 de 2015, que formaran parte del mismo y seran de obligatorio andlisis para la preparacion
de la propuesta.

Podran expedirse adendas a més tardar el dia habil anterior al vencimiento del plazo para
presentar ofertas.

Todas las observaciones se recibiran Unicamente a través del SECOP |II.

Las consultas, preguntas y las correspondientes respuestas formaran parte de los documentos
del proceso, las cuales tendran Unicamente valor interpretativo.

1.14 PRESENTACION DE LAS PROPUESTA

La propuesta debe ser presentada por escrito, en idioma castellano, junto con todos los
documentos que la acompafian.

NO SE ACEPTAN PROPUESTAS:

Que sean enviadas por fax o correo electrénico.

Que se presenten después de la fecha y hora fijadas para el cierre.
Alternativas 6 condicionadas

Parciales

CAPITULO No. 2
REQUISITOS MINIMOS HABILITANTES

2.1. REQUISITOS JURIDICOS HABILITANTES

Con el fin de presentar propuesta en el presente proceso, debe allegar la siguiente
documentacion:

2.1.1. CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA

El Representante Legal de la firma o la persona natural debera allegar carta de presentaciéon
conforme al Formulario No. “1” de la presente invitacion publica.

2.1.2. CLASIFICACION EN EL RUT (Registro Unico Tributario)

Indicando a que régimen pertenece.

2.1.3. CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

El oferente debe acreditar su existencia y representacion legal, a efectos de lo cual debe
presentar el certificado de existencia y representacion legal expedido por la Camara de
Comercio de su domicilio con fecha de expediciéon igual o inferior a los treinta (30) dias
calendario anteriores a la fecha de la presentaciéon de la propuesta, en el que conste su
existencia, objeto y vigencia, y el nombre del representante legal de la sociedad o de la persona
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0 personas que tengan la capacidad para comprometerla juridicamente y sus facultades, y en el
cual se sefiale expresamente que el representante no tiene limitaciones para presentar la
propuesta, suscribir el contrato y comprometer a la entidad a través de su propuesta.

El certificado de Camara de comercio de la empresa debe contener:

1. Que el objeto social se encuentra directamente relacionado con el objeto del contrato, de
manera que le permita a la persona juridica la celebracion, ejecucioén y liquidacion del contrato
ofrecido, teniendo en cuenta a estos efectos el alcance y la naturaleza de las diferentes
obligaciones que adquiere.

2. La firma debe tener como minimo un (1) afio de vigencia, contado a partir del vencimiento del
plazo maximo para la entrega de los bienes o de la vigencia del contrato.

3. Acreditar la suficiencia de la capacidad del representante legal para la suscripcion del contrato
ofrecido. Cuando el representante legal tenga limitaciones estatutarias, se debe presentar
adicionalmente copia del acta en la que conste la decision del érgano social correspondiente
gue autorice al representante legal para la presentacion de la propuesta, la suscripcion del
contrato y para actuar en los demas actos requeridos para la contratacion en el caso de
resultar adjudicatario.

2.1.4. AUTORIZACION PARA PRESENTAR PROPUESTA Y SUSCRIBIR EL  CONTRATO

Si el representante legal de la firma requiere autorizacion de sus drganos de direccion para
presentar oferta y para suscribir el contrato, debe anexar los documentos que acrediten dicha
autorizacion.

En caso que el valor de la propuesta supere el monto de la autorizacién prevista en los estatutos
para que el representante legal pueda presentar propuesta o contratar, debe anexarse el
respectivo documento donde previamente a la presentaciéon de la propuesta se le faculte
contratar, minimo, por el valor propuesto.

2.1.5. PERSONA NATURAL
Si el proponente es persona natural debera anexar los siguientes documentos:

v Fotocopia de la cédula de ciudadania, si la propuesta es presentada por persona natural sin
establecimiento de comercio.

v' En caso que cuente con establecimiento de comercio ademas debera adjuntar Certificado
de Inscripcion en el Registro Mercantil, si tiene ésta obligacion de acuerdo al articulo 19 del
Cdbdigo de Comercio.

2.1.6. PROPUESTAS CONJUNTAS
Proponentes Plurales

Se entendera por propuesta conjunta, una propuesta presentada en consorcio o uniéon temporal.

En tal caso se tendra como proponente, para todos los efectos, el grupo conformado por la
pluralidad de personas, y no las personas que lo conforman individualmente consideradas.
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Podran participar consorcios y uniones temporales, para lo cual se debe cumplir los siguientes
requisitos:

1. La existencia del consorcio o de la unién temporal, y especificamente la circunstancia de
tratarse de uno u otro, lo cual debe declararse de manera expresa en el acuerdo de
asociacion correspondiente, sefialando las reglas basicas que regulan las relaciones entre
ellos, los términos, actividades, condiciones y patrticipacion porcentual de los miembros del
consorcio o la unién temporal en la propuesta y en la ejecucion de las obligaciones atribuidas
al contratista por el contrato ofrecido.

2. Se debe dentro del acto de constitucion, sea consorcio 0 union temporal efectuar una
descripcion de las actividades que ha de desarrollar o ejecutar cada uno de sus integrantes
respecto al objeto mismo y en relacion directa con el porcentaje de participacion que les
asiste dentro del contrato de asociacion.

3. La existencia, representacion legal, capacidad legal y capacidad juridica de las personas
juridicas consorciadas o asociadas en unién temporal o consorcio, y la capacidad de sus
representantes para la constitucion del consorcio o union temporal, asi como de la propuesta
para la presentacion, celebracion, ejecucion y liquidacién del contrato.

4. Que cada una de las personas juridicas integrantes del consorcio o unién temporal tengan un
término minimo de duracion de un (1) afio, contado a partir del vencimiento del plazo maximo
para la entrega de los bienes y/o servicios o de la vigencia del contrato.

5. La designacion de un representante que debe estar facultado para actuar en nombre y
representacion del Consorcio o Uniéon Temporal. Igualmente debe designar un suplente que lo
reemplace en los casos de ausencia temporal o definitiva.

6. Los requisitos relacionados con la existencia, representacion legal y duracion de los
consorcios o uniones temporales, debe acreditarse mediante la presentacion del documento
consorcial o de constitucién de la union temporal en el que se consignen los acuerdos y la
informacién requerida.

7. No se encuentre incurso en las causales de inhabilidad o incompatibilidad fijadas por la
Constitucién y la Ley, el proponente, alguno de los miembros del consorcio o Union temporal
o el representante legal.

8. No se encuentre incurso en algunas de las causales de disolucién o liquidacién de sociedades
el PROPONENTE o alguno de los miembros del consorcio o Union temporal o el
representante legal.

9. Los requisitos relacionados con la existencia, representacién y capacidad juridica de cada uno
de los integrantes del consorcio o unién temporal, respecto de las personas juridicas o
naturales que se asocien en consorcio o en uniéon temporal para la presentacién de la
propuesta, debe acreditarse conforme se indica en los humerales respectivos de la presente
invitacion.

10. En todos los casos de propuestas presentadas por dos 0 mas personas naturales y/o
juridicas, en las que no se exprese de manera clara y explicita la clase de asociacion que se
constituye (consorcio o unién temporal), se presumird la intencion de concurrir al proceso de
seleccién en consorcio, con los efectos y consecuencias que dicha forma de asociacion
conlleve para los proponentes, de acuerdo con lo previsto en el articulo 7 de la Ley 80 de
1993.

2.1.7. CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO DE APORTES PARAFISCALES

Mediante certificacion firmada por el revisor fiscal, cuando haya lugar, o el representante legal,
debe acreditar que se encuentra al dia en el pago de aportes parafiscales relativos al Sistema de
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Seguridad Social Integral, (Pensién, Salud, y Riesgos Laborales), de estar obligado a ello, en
caso contrario acreditar su exencion.

Nota: Si es persona natural, se debe anexar documento en el cual manifieste que se encuentra
al dia en el pago de aportes parafiscales.

2.1.8. BOLETIN DE RESPONSABILIDAD FISCAL DE LA CONTRALORIA GENERAL DE LA
REPUBLICA

La Agencia Logistica de las Fuerzas Militares, de conformidad con lo previsto en la ley,
verificara, los antecedentes fiscales del proponente en el respectivo Boletin que expide la
Contraloria General de la Republica.

2.1.9. CERTIFICADO DE ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS EXPEDIDO POR LA
PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION

La Agencia Logistica de las Fuerzas Militares, de conformidad con lo previsto en la ley,
verificara, los antecedentes disciplinarios del oferente en la pagina web de la Procuraduria
General de la Nacion de antecedentes disciplinarios.

2.1.10. CERTIFICACION DE INHABILIDADES, INCOMPATIBILIDADES O PROHIBICIONES

Presentar una declaracion del oferente ya sea persona natural o persona juridica en la cual esta
certifigue que ni la persona juridica ni su representante legal o la persona Natural que se
presente a ofertar, se encuentra incursos en inhabilidades, incompatibilidades o prohibiciones
para contratar con el estado

2.1.11 CERTIFICACION BANCARIA

El oferente debera aportar una certificacion bancaria no superior a 30 dias al cierre del proceso
contractual.

2.2. REQUISITOS TECNICOS HABILITANTES

2.2.1. CENTRO DE ATENCION

Los posibles oferentes deben contar con instalaciones y elementos para atender las
actividades objeto del contrato, razon por la cual se solicita que el oferente tenga su
sede principal en la Ciudad de Cali, a fin de que pueda atender de manera inmediata
cualquier novedad que pueda surgir con los equipos de la entidad.

2.2.2. CERTIFICACION DE GARANTIA DE INSTALACION Y OPERATIVIDAD

El Contratista dara garantia sobre la mano de obra y las piezas que cambie sin costo
adicional, de minimo seis (6) meses, una vez se reciban los equipos a satisfaccion. El
contratista debera realizar el diagnostico a los equipos que requiera mantenimiento
correctivo acuerdo cronograma establecido, este diagndstico no generaria costo
adicional asi mismo debera presentar cotizacion del mantenimiento correctivos a realizar
junto con el diagnostico. El supervisor del contrato junto con el recaudador del servicio,
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realizara estudio de mercado (minimo dos cotizaciones), con el fin de verificar que el
mantenimiento correctivo cotizado por el contratista no supere los precios del mercado,
posterior a esto se hard notificacion al delegatario del gasto para la aprobacién de esto,
guedara en un acta por escrito.

2.2.3. CERTIFICACION DE GARANTIA TECNICA

El contratista debera ofrecer una garantia por un término de (12) meses a partir del Cambio de la
pieza requerida objeto del contrato, esto, en el evento de que llegase a ser cambiada.

Los trdmites de garantia se surtiran de la siguiente forma:

e El supervisor del contrato debera informar por medio escrito o electrénico al
contratista la falla de los equipos.

e El contratista debera realizar un diagnéstico de la falla, si requiere el
desplazamiento de personal especializado para dicho diagnostico los costos
serna asumidos por el contratista.

2.2.4. CERTIFICACION DE EXPERIENCIA DEL PERSONAL

Debera acreditar por lo menos que cuenta con minimo dos (2) técnicos para realizar las labores
de mantenimiento de los equipos con experiencia no menor a 8 meses posterior a la obtencién
del titulo, para lo cual debera aportar lo siguiente:

1) Certificacion, diploma o acta de grado que lo acredite como técnico o tecndlogo en sistemas.
2) Certificacidn de minimo 8 meses de experiencia laboral relacionada.

2.2.5. ACEPTACION CONDICIONES TECNICAS

El proponente deberad anexar debidamente firmado el formulario 2 de la presente
invitacion en calidad de aceptacion de todas las condiciones técnicas del proceso.

2.2.6. CERTIFICADO SOPORTE TECNICO

El contratista deberd anexar una certificacion donde conste que dentro de su infraestructura
organizacional tiene disponible para realizar soporte técnico en linea: atencién personalizada.
Esta exigencia es con el propésito de garantizar la atenciéon oportuna en el instante en que se
presenten posibles fallas que comprometan el correcto funcionamiento de los equipos de
cdmputo Lo que lograria a identificar si el equipo que presenta fallas requiere de su ingreso a
diagndstico

2.2.7. EXPERIENCIA

Se deberd acreditar la experiencia con contratos con objeto igual o similar al del presente
proceso por un valor igual o superior al 50% del presupuesto oficial, la cual se acreditara asi:

1. Para el caso de contratos ejecutados con el sector publico, se debe anexar copia del contrato

acompafado del acta de recibo a satisfaccion final o acta de liquidacién o certificacion
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Las actas deben contener como minimo la siguiente informacion:

Fecha de inicio y finalizacion del contrato.

Objeto del contrato.

Presupuesto oficial del contrato.

Razén Social y Nit del contratante.

Cumplimiento (Si el contratista cumplié satisfactoriamente el objeto contractual)

Firma Representante Legal que expide la certificacion o de la persona facultada para ello.

2. Para efectos del sector privado, se debe anexar copia de factura(s) cambiaria(s) de
compraventa donde conste el recibido a satisfaccion por parte del contratante.

Los documentos referenciados para acreditar la experiencia, deben contener lo siguiente:
¢ Que la experiencia se haya adquirido en contratos ejecutados y/o facturas, cuyo objeto se
enmarque en la prestacién de servicios de mantenimiento y/o instalaciones a equipo de
cémputo, de impresora, escaner, UPS, central telefénica.
NOTA: Unicamente se podra acreditar la experiencia requerida cuando el proponente haya

desarrollado de manera directa las actividades que constituyen tal experiencia para el presente
proceso de seleccion.

CAPITULO No. 3

CRITERIOS DE EVALUACION

3.1. ESPECIFICACIONES TECNICAS DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO

El formulario No 2, ESPECIFICACIONES TECNICAS DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO
debe ser firmado por el oferente o representante legal como aceptacion de cumplimiento de las
especificaciones técnicas minimas exigidas a entregar.

3.2. CRITERIOS DE EVALUACION ECONOMICA

Se procedera a la apertura de la “PROPUESTA ECONOMICA”, y se establecera un orden de
elegibilidad en cuanto a los precios ofertados, de conformidad con los siguientes pasos:

Paso 1: Se realizara la evaluaciébn econdmica de todas las propuestas para determinar cual
corresponde a la de menor valor.

Paso 2: Se verificaran las operaciones aritméticas del contenido de las propuestas en lo
correspondiente a precios; si presenta errores aritméticos, se corregiran, en todo caso
no podra superar el presupuesto oficial. El valor corregido se tendra en cuenta tanto
para la evaluacién como para la adjudicacioén.

Péagina 15 de 32



Continuacion Invitacion publica MC-012-008-2021 “SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A TODO
COSTO DE LA INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA PARA LA AGENCIA LOGISTICA DE LAS FUERZAS MILITARES REGIONAL

PACIFICO”
ANEXO No. 1
DATOS DEL PROCESO

1.1  Unidad AGENCIA LOGISTICA DE LAS FUERZAS MILITARES
Ejecutora
12 Ordenador Para _todos I(_)s, efectos previstos en la invitacion publica, sera ordenador d_el gasto la

’ sefiorita Capitan de Corbeta CLAUDIA PATRICIA PEREZ RODRIGUEZ directora de
del gasto . o . . o

la Agencia Logistica de las Fuerzas Militares Regional Pacifico

1.3 Identificac

ion del proceso

MC-012-008-2021

1.4

El presupuesto oficial de la Agencia Logistica de las Fuerzas Militares para el

Presupuesto presente proceso es hasta por la suma de DIEZ MILLONES DE PESOS
Oficial ($10.000.000) M/cte., Incluido IVA.

El presente proceso esta respaldado por el Certificado de Disponibilidad Presupuestal

No. 2321 con fecha 15 de enero 2021 expedido por el Jefe de Presupuesto de la

Agencia de las Fuerzas Militares Regional Pacifico, por valor de DIEZ MILLONES

DE PESOS ($10.000.000) M/cte., Con los siguientes rubros.
1.5 Apropiacio ) )
n presupuestal DEPENDENCIA POS'Cég'\(‘;iggLOGO FUENTE RECURSO | SITUAC.

MTOEC MANTENIMIENTO
DE EQUIPOS DE A'oﬁ'a(’nz;gzirfigitf(’7 Propios 20 CSF
COMPUTO
Grupo Segmento | Familia Clase | Producto Nombre
e | m | n | m | |
1.6 Clasificacion
de Bienes vy
Servicios F 81 11 23 6 Mantenimiento de impresoras
UNSPSC
F 81 1 18 12 ﬁemuo de mantenimiento o soporte del
ardware del computador
F 73 15 21 8 Servicip de mgntgnimiento y reparacion
de equipos eléctricos

1.6. Lugar y |Lugar: GRUPO DE CONTRATOS AGENCIA LOGISTICA FFMM REGIONAL
Fecha de | PACIFICO
Apertura Fecha: 10 de Febrero de 2021

Los interesados podran solicitar a través del SECOP Il cualquier aclaracion al
1.7. Fecha Y | contenido de la invitacién pulblica, hasta dia DOCE (12) de Febrero de 2021, a las

hora limite para
solicitar
aclaraciones

17:00 horas.

La Agencia Logistica de las Fuerzas Militares respondera todas y cada una de las
aclaraciones solicitadas mediante documento escrito publicado en el SECOP |l

1.8 Lugar,
Fechay
Hora de

Fecha: Dieciseis (16) de febrero de 2021
Hora: 15:00 HORAS
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Cierre.

1.9 Validez Las ofertas deben tener el término de validez igual al plazo de ejecucién establecido
minima de |para el presente proceso de seleccién segln lo sefialado en este Cronograma, en el
la oferta numeral 1.15 Plazo de ejecucion.

1.10 Plazo para
la
Verificacion La verificacion de los requisitos habilitantes y evaluacion de las propuestas se
y ., efectuara del Dieciséis (16) al diecinueve (19) de Febrero de 2021.

Evaluacion
de las
Propuestas:

L ;I;]r]% Srlrideo diel Los oferentes contardn con un plazo de UN DIA HABIL para presentar sus
evaluacion. observaciones al informe de evaluacion a través del SECOP Il

1.12 Formade S .
adjudicar La adjudicacion del presente proceso se efectuara de forma Global

1.13 Plazo para
Ia' .., | Siempre y cuando no se presenten observaciones al Informe de Evaluacion, la
adjudicacio | adjudicacion se realizara el dia Veinticuatro (24) de Febrero de 2021.

n

1.14 Plazo para
glum limient Dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la suscripcion de la carta de
o deF:os aceptacion de la oferta, el contratista debe entregar en la OFICINA DEL GRUPO DE
requisitos CONTRATOS DE LA REGIONAL PACIFICO EN LA CALLE 5 No0.85-38 DE LA
deq CIUDAD DE CALI, los siguientes documentos:

Legalizacién
del contrato.

e Garantias de acuerdo a lo indicado en el numeral 1.11 de la presente invitacion.

1.15 Plazo de ] ) ) o
Ejecucién Objeto del presente estudio debera ejecutarse hasta el 15 de Diciembre de 2021.
La ejecucion del objeto a contratar se llevara a cabo en la Agencia Logistica de las
Fuerzas Militares — Regional Pacifico en las siguientes instalaciones:
Lugar Ciudad
1.17 Lugar de CI5N 8538 Cali
Entrega
Carrera 38 N° 5-16 B/ 14 de julio- Calle de la Chuchofon |Buenaventura
Base naval ARC MALAGA Bahia Malaga
Barrio la Cordialidad al lado de Casa Verde Tumaco

1.18 Formade

pago

La Agencia Logistica de las Fuerzas Militares cancelara el valor del presente contrato
de forma parcial de acuerdo con los requerimientos dentro de los Cuarenta y cinco
(45) dias siguientes la radicacion de los documentos para pago en las instalaciones
de la Agencia Logistica de las Fuerzas Militares -Regional Pacifico, los cuales son:

Requisitos para el pago:
e Acta de recibo parcial a satisfacciébn del objeto contractual, debidamente

firmada por el supervisor del contrato y el CONTRATISTA o su delegado,
debidamente autorizado mediante oficio, donde constara la conformidad de

las condiciones en las que se hace la entrega, la cantidad, la fecha en la que
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se recibe y su valor.

o Certificado y planilla de pago a los sistemas de Seguridad Social Integral
(Salud, Pension y Riesgos Profesionales) y Aportes Parafiscales (Caja de
Compensacion Familiar, Sena e Instituto Colombiano de Bienestar Familiar)
y/o obligaciones laborales para lo cual las personas juridicas lo haran
mediante certificacion expedida por el revisor fiscal o en su defecto por el
representante legal.

e Factura electrénica de venta y/o del documento equivalente acuerdo a lo
establecido en el decreto 358 del 2020, resolucién No.042 del 2020, y los
requisitos establecidos en el Estatuto Tributario vigente.

e Correo autorizado para la recepcion de las facturas electronicas de venta en
la Agencia logistica de las Fuerzas Militares regional Pacifico es
pacifico@agencialogistica.gov.co.

o Certificacion de cuenta bancaria no mayor a 30 dias, la cual debera contener
los siguientes datos:

o Nombre o razon social

o Numero de identificacion Tributaria NIT

o Entidad financiera

o Tipo de cuenta ahorro o corriente

o Numero de cuenta

NOTA 1: El CONTRATISTA debera cargar las facturas de venta mensualmente en la
plataforma del SECOP IlI.

Nota 2. La AGENCIA LOGISTICA no se responsabilizara por la demora en el pago al
contratista, cuando ello fuere provocado por encontrarse incompleta Ia
documentacién que sirva de soporte para el trdmite y no se ajuste a los requisitos
establecidos en el articulo 617 del estatuto tributario, decreto 358 del 2020, y
resolucion No.042 del 2020.

1.19 Moneda

La oferta debe ser presentada en PESOS COLOMBIANOS.
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ANEXO No. 2
OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

e Realizar el diagnoéstico del funcionamiento del equipo para realizar la correccion de las
fallas detectadas, el diagnostico debera acompafarse de la cotizacién para su analisis y
previa autorizacién por parte de la Ordenadora del Gasto, dicho diagnostico no generara
un costo para la entidad.

e Durante el periodo de garantia, cualquier parte o repuesto, de equipo de computo, de
impresora, escaner, UPS, central telefonica que haya sido cambiada, presente problemas
por defectos en su fabricacion y/o ensamble, serdn cambiados por unos nuevos o
reparados por el contratista, sin ningln costo para la Agencia Logistica de las Fuerzas
Militares - Regional Pacifico.

e la garantia con el fabricante, el mantenimiento correctivo al equipo de coémputo, de
impresora, escaner, UPS, central telefénica de la Regional Pacifico debe incluir
solamente piezas totalmente nuevas, no se aceptara piezas re-manufacturadas.
Cualquier defecto o problema, estos serdn cambiados sin costo adicional para la Agencia
Logistica de las Fuerzas Militares - Regional Pacifico.

e Durante el periodo de garantia, el contratista debe cambiar los repuestos o realizar
nuevamente el ensamble de estos en un tiempo maximo de cinco (5) dias si se
presentara alguna novedad referente a dafios de mal funcionamiento de algun equipo,
dispositivo, periférico, tarjeta electronica y electromecanica.

¢ No se aceptaran repuestos donde haya evidencia que fue borrada la marca del fabricante
genérico y/o fue contramarcado, con representaciones distintas a la marca original del
repuesto.

e El proveedor deberd realizar el mantenimiento correctivo a todos equipos de cémputo, de
impresora, escaner, UPS, central telefénica de la Regional Pacifico, realizando pruebas
técnicas de buen funcionamiento, para garantizar la funcionalidad optima de cada uno de
los de los equipos de la Agencia Logistica de las Fuerzas Militares - Regional Pacifico y
debe ser realizado por personal calificado, el proveedor debera asumir y suministrar
dichos recursos.

e El contratista deberd correr con todos los gastos para desplazarse a Bahia Malaga,
Buenaventura y Tumaco sin ningln costo para la Agencia Logistica FF.MM., con el fin
para garantizar el perfecto funcionamiento de todos los equipos.

e Para el mantenimiento correctivo a los equipos de cémputo, el contratista realizara
cambio, reparacion e instalacion de acuerdo con la necesidad, previo requerimiento y
autorizaciéon del supervisor del contrato, el cual incluye remplazo, e instalacion de los
repuestos solicitados. Si en el mantenimiento preventivo se detectan fallas se debera
guedar plasmado en el informe de resultado para la correccién y/o remplazo de las partes
defectuosas. Entre las partes que abarca el mantenimiento correctivo son FUENTES DE
PODER, DISCOS DURO SATA, MEMORIA RAM DDR#, ADAPTADOR DE CORRIENTE
PARA PC TODO EN UNO 19.5v A 4.6 A DELL, LENOVO HP, PCSMART ADAPTADOR
DE CORRIENTE PARA PORTATIL, DISPLAY LED PARA PORTATIL Y DISPLAY PARA
ALLINONE MARCA DELL, HP, LENOVO, PCSMART TECLADOS PARA PC,
REPARACION TARJETA MADRE PARA EQUIPO DE COMPUTO, PORTATIL,
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ALLINONE Y/O SERVIDOR, TECLADO Y MOUSE USB Y TARJETA DE RED
10/100/1000, TARJETA DE VIDEO, MEMORIA RAM, Por cada equipo revisado se
diligenciara formato FO02-PGT-Mantenimiento efectuado a hardware v4, de la agencia
logistica, y se debe dar descripcién de las actividades realizadas por el técnico de
mantenimiento, estado y funcionamiento de la maquina (debe estar firmado por el usuario
como constancia de recibo a satisfaccion, previa prueba realizada al equipo en presencia
del usuario). En las observaciones se debe especificar el tipo de falla presentada y los
repuestos remplazados, estos formatos se entregaran al supervisor del contrato.

e Los equipos que se encuentren en garantia no seran objeto de mantenimiento correctivo.

e Los técnicos deben contar con las herramientas necesarias y la realizacién de pruebas
de funcionalidad para la correcta ejecucion de cada uno de los mantenimientos.

e Dentro del valor del mantenimiento correctivo deben estar incluidos los costos de traslado
de equipos, suministro, instalacion y configuracion.

e El contratista prestara el servicio de mantenimiento aceptando el estado, las condiciones
y localizacién de los equipos, asi mismo debe brindar la orientacién pertinente al usuario,
para el correcto uso del equipo.

e Si por alguna razén de mantenimiento, se requiere transportar uno de los equipos a un
laboratorio técnico fuera de las instalaciones de la entidad, este transporte correra por
cuenta del contratista, previa autorizacion escrita del supervisor del contrato.

e Si en el mantenimiento preventivo a impresoras se detectan fallas o desgastes de alguna
pieza debera informarlas en el informe de resultado para la correccion y/o remplazo con
autorizacion de la parte o partes defectuosas, el cual incluye:

REPARACION, REMPLAZO DE PARTES

CORREAS

DISPLAY

KIT FOTOCONDUCTOR

UNIDAD FUSORA

TAMBOR

LENTES

LAMPARA DE CARGA, Y TODO LAS PIEZAS QUE COMPONEN EL ADF
INSTALACION DE LOS REPUESTOS SOLICITADOS.

m e © e e o o o o

Por cada equipo revisado se diligenciard formato FO2-PGT-Mantenimiento efectuado a
hardware v4, de la Agencia Logistica, y se debe dar descripcidon de las actividades
realizadas por el técnico de mantenimiento, estado y funcionamiento de la maquina (debe
estar firmado por el usuario como constancia de recibo a satisfaccion, previa prueba
realizada al equipo en presencia del usuario). en las observaciones se debe especificar el
tipo de falla presentada y los repuestos remplazados, estos formatos se entregaran al
supervisor del contrato.

e Para el mantenimiento correctivo a los escaneres, se ejecutara de acuerdo al informe de
resultado, el cual debe dar descripcion de la(s) pieza(s) o dispositivo(s) a cambiar, con
previa autorizacién del supervisor del contrato. Este mantenimiento correctivo debe incluir
instalacion, reparacion y/o remplazo de la(s) pieza(s), el cual abarca:

e FUENTE DE PODER
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DISPLAY

ADF

LAMPARA

RODILLOS DE FIJACION, LUBRICACION DE PINONES, MOTORES, ESPEJOS,
CORREAS, LENTES, OTRAS PARTES.

Por cada equipo revisado se diligenciara formato FO2-PGT-Mantenimiento efectuado a
hardware v4, de la Agencia Logistica, y se debe dar descripcién de las actividades
realizadas por el técnico de mantenimiento, estado y funcionamiento de la maquina (debe
estar firmado por el usuario como constancia de recibo a satisfaccion, previa prueba
realizada al equipo en presencia del usuario). En las observaciones se debe especificar el
tipo de falla presentada y los repuestos remplazados, estos formatos se entregaran al
supervisor del contrato.

e Para el mantenimiento correctivo a las UPS con novedades se ejecutara de acuerdo a lo
descrito en el informe de resultado, el cual debe describir la(s) pieza(s) a cambiar y esta
ejecucion debera ser autorizada del supervisor del contrato, el cual incluye reparacion,
remplazo e instalacion de los repuestos solicitados:

¢ TARJETAS ELECTRONICA

¢ ESTRACTOR DE CALOR

e TARJETAS ELECTRONICA REGULADORES Y CONTROLADORAS DE
VOLTARJE

« CAMBIO DE CONECTORES DANADOS O SULFATADOS

Por cada equipo revisado se diligenciard formato FO2-PGT-Mantenimiento efectuado a
hardware v4, de la Agencia logistica, y se debe dar descripcion de las actividades
realizadas por el técnico de mantenimiento, estado y funcionamiento de la maquina (debe
estar firmado por el usuario como constancia de recibo a satisfaccion, previa prueba
realizada al equipo en presencia del usuario). En las observaciones se debe especificar el
tipo de falla presentada y los repuestos remplazados, estos formatos se entregaran al
supervisor del contrato.

e Para el mantenimiento correctivo a la central telefénica, se ejecutara de acuerdo al
informe de resultado, donde se debe describir la novedad y esta serd ejecutada de
acuerdo a autorizacion del supervisor del contrato, el cual incluye reparacion, remplazo e
instalacion de los repuestos. Entre los dispositivos que abarca el mantenimiento
correctivo son:

. FUENTE DE PODER KX-TDA0104XJ

TARJETA ELECTRONICA KX-TDA0174

TARJETA ELECTRONICA KX- TDA0180

TARJETA ELECTRONICA E1 KX-TDA0188

PATCH PANEL DE RACK

Por cada equipo revisado se diligenciard formato FO2-PGT-Mantenimiento efectuado a
hardware v4, de la Agencia Logistica, y se debe dar descripcion de las actividades
realizadas por el técnico de mantenimiento, estado y funcionamiento de la maquina (debe
estar firmado por el usuario como constancia de recibo a satisfaccion, previa prueba
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realizada al equipo en presencia del usuario). en las observaciones se debe especificar el
tipo de falla presentada y los repuestos remplazados, estos formatos se entregaran al
supervisor del contrato.

e Una vez finalizado el mantenimiento, el técnico debe colocar un sello de seguridad, con el
fin de garantizar que el equipo no sea manipulado.

e La prestacion del servicio se realizaran de lunes a viernes, previo requerimiento
del Supervisor del Contrato, Los horarios de mantenimientos preventivos y/o
correctivos se haran de LUNES a VIERNES de 08:00 am a 5:00 pm, El personal y
vehiculos dispuestos para la instalacion o mantenimiento de los bienes deberan
cumplir con los requerimientos de seguridad y registro autorizado para la entrada
a la Regional Pacifico. En tal sentido, queda claro que todas las obligaciones a
cargo del contratista, derivadas del presente contrato, asi como de la naturaleza
de su objeto y las finalidades por él previstas, son obligaciones de medio y/o de
resultado, estas finalidades deberan tenerse en cuenta para la adecuada
comprensién e interpretacion del contrato, especialmente en lo que concierne a
sus reglas y condiciones, asi como para determinar el alcance de los derechos y
obligaciones que el mismo atribuye a las partes.
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ANEXO No. 3 VALORES PROMEDIO
MANTENIMIENTO

MANTENJMIENTO INTEGRAL A TODO COSTO DE LA INFRAESTRUCTURA
TECNOLOGICA DE LA AGENCIA LOGISTICA DE LAS FUERZAS MILITARES PROMEDIO
REGIONAL PACIFICO
ITEM DESCRIPCION CAN VALOR TOTAL
1 HP DE ESCRITORIO 1,00
$ 98.400

2 HP ALL IN ONE 1,00| $ 98.400
3 DELL 100 g 98.400
5 LENOVO 100| g 98.400
5 PC SMART 1,00| $ 98.400
6 PORTATIL 1,00| ¢ 98.400
7 IMPRESORAS ZEBRA CALI 1,00| $ 111.733
8 PLANTA TELEFONICA PANASONIC KX-HTS32 1,00| ¢ 351.867
9 ups TITAN 6kva 1,00| $ 448.267
10 KODAK 12400 100| $ 101.767
11 KODAKI2600 100| $ 101.767
12 CANON DR-3010C 1,00| ¢ 101.767
13 EPSON GTS55 100| $ 101.767
14 VIDEO BEAM POWER LIT S6+ 1,00| $ 111.400
15 ALL IN ONE HP 100| $ 117.600
16 ALL INONE LENOVO BUENAVENTURA 1,00| $ 104.267
17 UPS 1,00| ¢ 594.367
18 Escaner EPSON GTS55 1,00| $ 107.367
19 ALL INONE HP BAHIA MALA GA 1,00| g 142.033
20 ALL INONE HP 1,00| $ 147.033
21 ALL INONE LENOVO 1,00| % 145.367
22 Escaner EPSON GTS55 1,00 127.600
23 UPS TUMACO 1,00 i 470.133
24 Instalacion de alarma nueva de 4 zonas TUMACO 1,00| ¢ 631.233

NOTA 1: En el transcurso de la ejecuciéon del contrato, definira las cantidades de los
mantenimientos preventivos y correctivos a realizar. El mantenimiento correctivo se realiza a
todo costo, para que los equipos vuelvan a su condicion funcional, el diagnéstico para realizar el
mantenimiento correctivo deberd acompafiarse de la cotizacion para su analisis y previa
autorizacién por parte de la Ordenadora del Gasto, dicho diagnostico no generard un costo para
la entidad.

NOTA 2: La adjudicacion sera por el presupuesto total asignado y la ejecucién se hara con base
en las necesidades de mantenimientos preventivos y correctivos
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FORMULARIO No. 1
CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA

Santiago de Cali,

Sefiores )

AGENCIA LOGISTICA DE LAS FUERZAS MILITARES

Ciudad

Referencia: Presentacién de propuesta convocada por La AGENCIA LOGISTICA DE LAS
FUERZAS MILITARES REGIONAL PACIFICO, cuyo objeto es:
El suscrito (Los suscritos) , de conformidad con las
condiciones que se estipulan en la presente invitacién publica No. __ de 2021, presentamos la

siguiente propuesta:
En caso que nos sea aceptada, hos comprometemos a firmar el contrato correspondiente.

Declaramos asi mismo:

1. Que esta propuesta y el contrato que llegare a celebrarse solo compromete a los
firmantes de esta carta.

2. Que ninguna persona o entidad distinta de los firmantes tiene interés comercial en esta
propuesta ni en el contrato probable que de ella se derive.

3. Que conocemos los documentos de la contratacién y aceptamos su contenido.

4. Que para calcular el precio ofrecido, hemos calculado todos los gastos, costos, derechos,
impuestos, tasas y demas contribuciones que se causen con ocasion de la presentacion
de la oferta, suscripcion y ejecucion del contrato, de acuerdo con las normas legales
vigentes, ya que los mismos se entienden y se asumen por cuenta nuestra.

5. Que hemos recibido los documentos que integra la Invitacién Publica y sus adendas que
son: (indicar el numero y la fecha de cada uno):
y Documentos de Aclaraciones hechas:

6. Que haremos los trAmites necesarios para el perfeccionamiento del contrato dentro de
los dos (2) dias habiles siguientes a la adjudicacién e iniciaremos la ejecucién del
contrato.

7. Declaramos no hallarnos incursos en causal alguna de inhabilidad e incompatibilidad
sefaladas por la ley.

8. Que conozco, acepto y me comprometo a cumplir con el plazo estipulado en la presente
contratacion.

Los suscritos sefialan como  Direccion  Comercial
teléfono , fax , correo electrénico a
donde se puede remitir o enviar por correo, notificaciones relacionadas con esta propuesta.

Nombre completo del proponente:
Numero de Identificacion:
Firma del proponente y/o representante legal:
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FORMULARIO No. 2

ESPECIFICACIONES TECNICAS DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO:

A. REQUERIMIENTOS CUALITATIVOS PARA EL MANTENIMIENTO

PREVENTIVO

El mantenimiento preventivo no serd una accion de limpieza del polvo, sino una
dindmica de métodos y acciones, que aplicados con adecuada regularidad protegen los
equipos y alargan la vida util de los mismos. Se contemplaran labores de inspeccién del
entorno donde se encuentran los equipos, verificacion del correcto funcionamiento del
equipo, limpieza interna y externa, lubricacién de partes mecanicas, chequeo de drivers,
verificacion de buzones, memorias y disco duro y, limpieza de los periféricos cubiertos
por el servicio. Este tipo de mantenimiento como minimo debe contemplar:

REQUERIMIENTOS CUALITATIVOS PARA EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO
REQUISITIOS TECNICOS

Diagnéstico en general del PC

Lubricacion, limpieza, ajuste

Ajuste de cabezales y tarjeteria en general

Revision parte eléctrica

Optimizacién de los discos duros, recuperacién de la informacion de discos duros en
caso que se presente.

Limpieza fisica del equipo: limpieza de polvo, limpieza de cabezales de los drivers y de
las lectoras de CD ROM lubricacién de ejes de arrastre, etc.

Limpieza de la board, tarjetas externas plug & play, conectores SCSI, discos duros
removibles, teclado, puertos seriales y paralelos con sus dispositivos, filtros para monitor
(no reflectivos) y refresco de tarjetas de video

Limpieza externa de la Torre o C.P.U., monitor, teclado, mouse, dispositivos multimedia
(si los hubiere), cables de conexion y de poder, verificacion tarjetas de red y tarjetas de
video

Revision del BIOS de cada equipo con el ajuste y/o actualizacion cuando se requiera,
pruebas del rendimiento del disco o discos duros mediante pruebas de gestidén (Scandisk,
Defrag y un Checksum), andlisis por utilitarios del rendimiento de la memoria, el video,
tarjetas de red y conectores respectivas, puertos seriales y paralelos y drivers de
multimedia que se requieran.

Eliminacion de archivos temporales, archivos en papelera de reciclaje, archivos con
vinculo cruzado, limpieza y verificacion de buzones de correo-e, etc. (depuracion y
optimizacion del disco duro)

Arreglo de las partes o elementos de computo que presenten fallas (memorias, discos
duros, boards, teclados, Mouse, monitores, procesadores, tarjetas de red, tarjetas de
video, fuentes de poder, buses de datos, unidades floppy, DVD, CD-R, CD, periféricos
USB, case)

Los vidrios de reflexion de los escaneres no seran retirados y se mantendran en su
mismo soporte, igual los cabezotes lectores

Cada parte, dispositivo 0 accesorio que requiera tension o voltaje, sera calibrado ya sea a
una UPS o fuente alterna de poder con las medidas necesarias. Generando los reportes
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necesarios que puedan ser certificados en pleno funcionamiento en el area de trabajo
original

e Configuraciéon de controladores de periféricos y dispositivos

e Ajustar parametros del sistema

e Actualizacion del antivirus y depuracion si se requiere

e Lubricacion y calibracion de los mecanismos funcionales y operacionales en los mantenimientos

e El mantenimiento fisico preventivo se realizara dos veces durante el tiempo de la vigencia
del contrato.

e Este mantenimiento se realizard en las instalaciones de las oficinas Cali y unidades de
negocio, en los dias y horas en el cronograma, para evitar la interrupcion de las labores
diarias.

e Documentacion: Se debe presentar un informe con recomendaciones en referencia a las
novedades encontradas durante la realizacion del mantenimiento, y un reporte de
inspeccion técnica de la tecnologia por reposicion, al igual que el diligenciamiento del
formato de mantenimiento de equipos.

e Cronograma de ejecucién para los mantenimientos.

e Se realizara cronograma 5 dias después de la firma del contrato con la supervisora, dicho
cronograma debera contener las fechas exactas y sera responsabilidad del contratista
verificar todos los contratiempos que pudieran surgir en el desarrollo del mismo. Para el
caso de los mantenimientos correctivos que se llegaren a realizar, debe partir de un
diagndstico previo a cero costos al equipo y al termino el concepto técnico que se emita
debera allegarse adjunto la cotizacion y el cronograma de los trabajos correctivos que se
requieran (incluye tiempos de importacion de repuestos si fuesen necesarios) bajo las
exigencias del parrafo anterior.

BIENES Y ELEMENTOS OBJETO DEL MANTENIMIENTO

A. Oficina Cali

COMPUTADORES
] CANTIDAD DE
DESCRIPCION CANTIDAD MANTENIMIENTOS
PREVENTIVOS
HP DE
ESCRITORIO 3
HP ALL IN ONE 11 2
DELL ALL IN ONE 5 2
LENOVO ALL IN 2
ONE 4
PC SMART ALL IN 2
ONE 6
IMPRESORAS
CANTIDAD DE
REFERENCIA CANTIDAD MANTENIMIENTOS
PREVENTIVOS
IMPRESORAS ZEBRA 1 2
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SERVIDORES
CANTIDAD DE
MARCA MODELO CANTIDAD MANTENIMIENTOS
PREVENTIVOS
Hp SERVIDOR ML 110 1 1
PLANTA TELEFONICA
CANTIDAD DE
DESCRIPCION CANTIDADES MANTENIMIENTOS
PREVENTIVOS
PANASONIC KX-HTS32 1 1
UPS
CANTIDAD DE
MANTENIMIENTO
MARCA REFERENCIA CANTIDAD PREVENTIVOS
TITAN 6 KVA 1 2
SCANNER
CANTIDAD DE
MANTENIMIENTO
MARCA REFERENCIA CANTIDAD PREVENTIVOS
KODAK 12400 1 2
KODAK 12600 2 2
CANON DR-3010C 1 2
EPSON GTS55 2 2
VIDEO BEAM
CANTIDAD DE
DESCRIPCION CANTIDADES MANTENIMIENTOS
PREVENTIVOS
POWER LIT S6+ 1 1
EQUIPOS UNIDADES DE NEGOCIO
CANTIDAD DE
UNIDAD DESCRIPCION gé’g‘g’\ﬁ% MANTENIMIENTOS
PREVENTIVOS

CAD BUENAVENTURA

ALL INONE HP

1

ALL IN ONE LENOVO

1

2
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UPS 1
Escaner EPSON GTS55 1
COMEDOR BN2 BAHIA
MALAGA ALL IN ONE HP 1 2
ENLACE CAD
BUENAVENTURA ALL IN ONE HP 1 2
BAHIA MALAGA
ALL IN ONE HP 1
ALL IN ONE LENOVO 1
CAD TUMACO 2
Escaner EPSON GTS55 1
UPS 1

B. REQUERIMIENTOS CUALITATIVOS PARA EL MANTENIMIENTO CORRECTIVO

El mantenimiento correctivo se realiza a todo costo, para que los equipos vuelvan a su condicién
funcional, una vez que una falla se ha detectado. Generalmente se realizan bajo la presion de
recuperar las condiciones funcionales del equipo en el menor tiempo posible, por lo anterior esta
Direccion debe contar con un proveedor con experiencia, disposicién, el instrumental, repuestos
originales y los conocimientos necesarios para prestar el servicio con la seguridad, calidad y
agilidad requeridas. Este tipo de mantenimiento como minimo debe contemplar:

e Realizar el diagnéstico del funcionamiento del equipo para realizar la correccion de las
fallas detectadas, el diagnostico deberd acompafiarse de la cotizacion para su andlisis y
previa autorizacion por parte de la Ordenadora del Gasto, dicho diagnostico no generara
un costo para la entidad.

e El Contratista dara garantia sobre la mano de obra y las piezas que cambie sin costo
adicional, de minimo seis (6) meses, una vez se reciban los equipos a satisfaccion. El
contratista debera realizar el diagnostico a los equipos que requiera mantenimiento
correctivo acuerdo cronograma establecido, este diagndstico no generaria costo adicional
asi mismo debera presentar cotizacion del mantenimiento correctivos a realizar junto con
el diagnostico asi:

e Mano de obra
e Repuesto

Nota: los repuestos son a costo de lo ofertado en el punto del proceso, en caso que los
repuestos no estén en el contrato, deberan presentar cotizacibn de estos los cuales seran
sometidos a verificacion por parte del supervisor.

el supervisor del contrato junto con el recaudador del servicio, realizara estudio de mercado
(minimo dos cotizaciones), con el fin de verificar que el mantenimiento correctivo cotizado por el
contratista no supere los precios del mercado, posterior a esto se hara notificacion al delegatario
del gasto para la aprobacion de esto, quedara en un acta por escrito.

e Silos trabajos de mantenimiento son superiores a 24 horas, el proponente debe proveer una

maquina y/o equipo de cémputo de igual o superiores caracteristicas con el fin de no
obstaculizar el trabajo del usuario, igual para las impresoras.
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e Los repuestos deben ser de 6ptima calidad, originales, no re manufacturados, ni reparados y
gue aseguren el correcto funcionamiento de los equipos, y deben contar con la garantia
minima requerida.

e Las partes y componentes suministrados deben ser de Gltima generacién, con certificacion
de control de calidad y genuinos, y con garantia contra defectos de fabricacion por parte del
fabricante.

e Montaje total o parcial del software si el dafio lo requiere. (Windows X Server, -Windows X
Workstation, DSI lions MAC, planta Telefonica Elastix)

e Configuracion y operacién (Reinstalacion de programas y Configuracion de drivers)

o Arreglo de las partes o0 elementos de computo que presenten fallas (memorias, discos duros,
boards, teclados, Mouse, monitores, procesadores, tarjetas de red, tarjetas de video, fuentes
de poder, buses de datos, unidades floppy, DVD, CD-R, CD, periféricos USB, case)

o Corregir las fallas a todo costo
Tramitacion de garantias

e Entrega e instalacién, reposicion o cambio de las partes defectuosas sin importar el modelo
y tecnologia.

e Presentar la cotizacion de la reparacion del equipo durante las 24 horas siguientes al
diagnéstico para aprobacion, de conformidad con los elementos cotizados con la
presentacion de la oferta inicial. (Aplica para oficina Cali y unidades de negocio)

e Documentacion: Se debe presentar un informe con recomendaciones en referencia a las
novedades encontradas durante la realizacién del mantenimiento, y un reporte de inspeccién
técnica de la tecnologia por reposicién, al igual que el diligenciamiento del formato de
mantenimiento de equipos.

El mantenimiento correctivo se realiza a todo costo, para que los equipos vuelvan a su condicion
funcional los posibles repuestos con méas probabilidad de utilizarse en la eventualidad.

MANTENIMIENTO CORRECTIVO CAMBIO MOUSE

MANTENIMIENTO CORRECTIVO CAMBIO TECLADO

MANTENIMIENTO CORRECTIVO CAMBIO FUENTE DE PODER

MANTENIMIENTO CORRECTIVO CAMBIO ADAPTADOR

MANTENIMIENTO CORRECTIVO CAMBIO MEMORIA RAM 4 GB

MANTENIMIENTO CORRECTIVO CAMBIO TARJETA DE RED

MANTENIMIENTO CORRECTIVO CAMBIO BATERIAS UPS

MANTENIMIENTO CORRECTIVO CAMBIO RODILLOS A ESCANER DE EPSON Y
KODAK.

Nota 1 El precio se cotiza a valor unitario adjudicandose hasta el valor del presupuesto.
En la ejecucidn, se definira las cantidades y equipo que se le realizara el mantenimiento.

REPRESENTANTE LEGAL Y/O APODERADO
FIRMA'Y POSTFIRMA REPRESENTANTE LEGAL DEL OFERENTE
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FORMULARIO No. 3
FORMATO APERTURA — CANCELACION
DATOS TERCERO-CUENTAS BANCARIAS SIIF NACION 1l

CIUDAD FECHA

DD MM AAAA
Sefores )
AGENCIA LOGISTICA DE LAS FUERZAS MILITARES
Ciudad.-

Me permito certificar la siguiente informacion respecto de la:
Apertura o] Cancelacion O en SIIF de cuenta bancaria registrada a mi nombre.

DATOS ENTIDAD INFORMANTE (Beneficiario). - Persona Natural
Nombre: CC. No

Fecha de Expedicién de la cedula de ciudadania de ciudadania

Direccion: Teléfono: Fax:
Cuenta Bancaria: Corriente O Ahorro O
Entidad Bancaria No. Ciudad:
Departamento: Municipio: Email:

DATOS ENTIDAD INFORMANTE (Beneficiario). - Persona Juridica
Razoén Social: NIT:

Direccion: Teléfono: Fax:

Cuenta Bancaria: Corriente O Ahorro O

Entidad Bancaria No.

Ciudad: Departamento: Municipio:

Email:
Nombre Representante Legal: C.C. No

Fecha de Expedicién de la cedula de ciudadania de ciudadania

NOTA: LA INFORMACION RELACIONADA DE LA CUENTA BANCARIA (No. Tipo y Entidad) DEBE
COINCIDIR CON LA CERTIFICACION BANCARIA.
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FORMULARIO No. 4
INHABILIADES E INCOMPATIBILIDADES

, mayor de edad, identificada(o) con la cédula de ciudadania
N° expedida en , en mi calidad de de la
por medio del presente documento manifiesto no hallarme incursa (0) ni
la Entidad que represento, en algunas de las causales de inhabilidad e incompatibilidad
contenidas en los articulos 8 y 9 de la Ley 80 de 1993, y de igual manera estoy
enterada(o) que de hallarme en algunas de dichas circunstancias, el convenio queda
viciado de nulidad absoluta, segun lo dispuesto en el numeral 1 del articulo 44 de la Ley
80 de 1993.

La presente Certificacion se expide en a los dias del mes
del afio 2021.

Cordialmente,

REPRESENTANTE LEGAL Y/O APODERADO
FIRMA'Y POSTFIRMA REPRESENTANTE LEGAL DEL OFERENTE
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ORDENADOR DEL GASTO

ORIGINAL FIRMADO

Capitan de Corbeta CLAUDIA PATRICIA PEREZ RODRIGUEZ
Directora de la Agencia Logistica de las Fuerzas Militares Regional Pacifico
N° Documento de Identificacion: 22.732.677

COORDINADOR DE CONTRATACION

Abogado CRISTIAN ANDRES BARRERA PROTELA
Coordinador del Grupo de Contratacién
N° Documento de Identificaciéon: 1.014.255.543 expedida en Bogota.

COMITE ESTRUCTURADOR

TD. ANA MARIA QUEVEDO
Comité técnico estructurador

TD. NATALIA PINILLA
Comité Juridico Estructurador

PD. MAYRA GALLEGO
Comité Economico Estructurador

Elaboré Juliana Granada Osorio Revisé: Abog. Cristian A. Barrera
Técnico Grupo Contratos ALRPA Coordinador Contratos ALRPA
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