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Seguimiento al Plan de Accion
Seguimiento al Plan de Accién .
Seguimiento a los proyectos de
inversion
DIRECCIONAMIENTO Planeacién Desviacion de poder en las Posible Mayor Extrema Raro Menor Baia Asumir el |Actualizacion avance proyectos Profesionales del SUbBroceso
ESTRATEGICO Estratégica decisiones 4 ’ riesgo.  |de inversién SPI del DNP P
Seguimiento a los proyectos de inversion - -
Reuniones  trimestrales del
Comité de  Proyectos de
Inversion
Publicacién del Plan Anual de Adquisiciones Publicacion del Plan Anual de
en el SECOP Adquisiciones en el SECOP
Limitados los administradores de los Solicitar a la Oficina de| Lider del Subproceso y funcionario
diferentes canales del sistema nacional de Tecnologia realizar los backups administrador del Médulo PQR
atencion e informacion ciudadana periédicamente al Mddulo
MEJORAMIENTO C?:ieerr\\ii?éﬁ sus?ftﬁgll:g ;1: ngisggn o Posible Mayor Extrema imi oni ificacion| Improbable Menor Baja Asumir el
CONTINUO peip P adulteraciér? Y Segulmlgljtos telefénicos para la verificacion| IMp! J riesgo. Cambiar  periédicamente  los
de efectividad de la respuesta permisos correspondientes para| | . . .
el inareso o manioulacién de las Lider del Subproceso y funcionario
o . . are P Py administrador del Médulo PQR
Actualizaciones periédicas de permisos para herramientas tecnologicas del
el ingreso a las herramientas tecnolégicas subproceso
Utilizar adecuadamente la herramienta Pos
Check Out. en el ingreso y salida de la
mercancia asi: 1.
Realizar las ALTAS en tiempo real
2. Realizar las BAJAS por traspasos de
mercancia. Realizar inventarios selectivos
3. Realizar los ajustes necesarios cuando con un minimo del 50% sobre el
los productos presenten saldos en negativo total del inventario
4. Verificar en el Pos Check Out. la
trazabilidad de las ventas diarias, VS
Administracion de No. de servitiendas que Casi (Informe  balance general, relacién de . _ Asumir el i
- presenten faltantes en sus Mayor Alta egresos y acta de arqueo) Posible Menor Baja : Lider de Proceso/Subproceso
Servitiendas ; X - Seguro Riesgo
inventarios por encima del 1%
Toma fisica de inventarios selectivos Y]
cuatrimestrales
) Apllcamm a las buenas practicas de Control y seguimiento a las
GESTION DE almacenaje .
NEGOCIOS fechas de vencimiento de la
mercancia.
ESPECIALE! .
SPEC S Control sobre las fechas de vencimiento y]|
productos averiados o No conformes
Toma de foto y huella dactilar al usuario del . -
crédito Consulta del historial crediticia
[ I o
((j:eent?eilezasesdceje diﬁzrﬂzci;ﬁ Lider de Proceso/Subproceso
Revisién exhaustiva de los documentos i -
presentados por el usuario inanciera
Gesflo.n de Otorgar créditos a personas Raro Mayor Alta Verificacién de datos del usuario via Raro Menor Baja Asgmlr el
Créditos suplantadas telefénica Riesgo
Confrontacién de los datos del desprendible Toma de foto y huella dactilar a
en el SINFAD Ine tiearine Hoypm,,mm Lider de Proceso/Subproceso




Consulta de la informacién general de cada
usuario en las centrales de informacién

Control periédico de inventarios fisicos
(Planilla de inventarios y formato traslado de
bienes)

Actas y/o Resoluciones de entrega de
bienes a la ALFM (comodato, préstamo,

Implementar el Aplicativo de
Activos Fijos, para el control de
los inventarios de los bienes vy
elementos de consumo

Actualizar inventarios fisicos de
la entidad

Servicios Perdida, dafio y robo de los probable Mayor Extrema  |concesion, etc.). Improbable Menor Bajo Asumir el Lider de Proceso/Subproceso
Administrativos elementos fisicos. i riesgo. . .
Control entrada y salida de elementos del Reclamacion de los Siniestros
almacén ante la Entidad Aseguradora
Directiva para la toma fisica de inventarios
de mercancias y activos fijos 'y Depuracién de los inventarios
procedimientos para su debido control considerados de baja
Manual para el manejo de bienes)
Cumplimiento al procedimiento de
B liquidacién de némina.
GESTION Recibir, verificar y confrontar con los Generar espacios e
ADMINISTRATIVA soportes respectivos las novedades de o P: . .
PRI - N . capacitacion para recordar | Lider de subproceso y profesionales
Pago de némina incorrecto y/o némina como ingresos, descuentos, . Asumir el L L L .
Talento Humano - Raro Mayor Alta P - Raro Menor Baja X conocimientos en  liquidacién| y técnicos responsables a nivel
desvio de recursos créditos, polizas de seguro, descuentos por riesgo. P L N
S X N ,pago de némina, normatividad Regional
afiliaciones debidamente autorizados, .
S _ vigente
embargos o fallos judiciales, asimismo,
incluir las  novedades prestacionales
establecidas segun normatividad aplicable
Formato préstamo de documentos archivo
central.
Manipulacién, adulteracion, robo Uso della herrle_lm_le;ta dAranda-Mesa Ayuga Levantar actas de
Gestion ylo sustraccion de archivos y/o Raro Mayor Alta sara a  so |gtfu Pe‘ Aprtlestamo e Raro Menor Baia Asumir el |confidencialidad para el personal Lider de Subproceso
Documental documentos de la Entidad para 4 ocumentos en Oficina Principa J riesgo. que maneja la informacién en el P
beneficio propio. ProcedimientoPGD-S03- subproceso
AO03administrararchivocentral
Seguimiento de la documentacién através
de la herramienta ORFEO
Actualizaciones de seguridad
Control de acceso permanente del personal realizadas a equipos de computo
perm P de la entidad a través de las Lider de Proceso
a Internet y a los Aplicativos . .
herramientas de  seguridad
(Firewall robusto, Proxy)
Backup periédicos sobre bases de datos de Realizar control de acceso a Lider de Proceso
GESTION DE Sistemas de Informacién aplicaciones Asumir el Data Center
TECNOLOGIA N/A susceptibles de manipulacién o Posible Moderado Alta Raro Menor Baja liesao
adulteracion . - 90-
Cambio peri6dico de claves de acceso a la
red Efectuar sensibilizaciones sobre
el uso correcto de herramientas
tecnolégicas y seguridad de la Lider de Proceso
Configuracion permanente en seguridad informacién, al personal de la
perimetral tecnolégica (firewall y proxy) y| entidad
antivirus actualizada
. . . Dar continuidad en el . .
GESTION JURIDICA | Asesoria Juridica Manejo Indebl.dlo dela Raro Mayor Alta Planilla Control de correspondencia Raro Moderado Moderado Agumlr el seguimiento a la documentacién Lider de Sybproceso, Profesional y
Informacion riesgo. Técnico de Apoyo

recibida




