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1. OBJETIVO DE LA AUDITORIA

Realizar auditoria puntual, segin instrucciones impartidas por el sefior Subdirector General de la
Agencia Logistica de las Fuerzas Militares, mediante Memorando No. 20172000313767 ALSDG-
200 de fecha 08/09/2017, en el cual solicita; “realizar auditoria puntual al aplicativo SIGEP, con el
fin de mitigar las novedades que se estan evidenciando en el informe de seguimiento Sistema de
Informacion y Gestion del Emplec Publico SIGEP."

2. ALCANCE DE LA AUDITORIA

Auditoria puntual al aplicativo virtual SIGEP. Agencia Logistica de las Fuerzas Militares, en el
periodo comprendido entre enero y septiembre 2017.

3. LIMITANTES
Restricciones techologicas en el aplicativo

4. DOCUMENTOS DE REFERENCIA (CRITERIOS DE AUDITORIA)

- Decreto 2842 del 05 de agosto de 2010. “Por el cual se dictan disposiciones
relacionadas con la operacidon del Sistema de Informacion y Gestidon del Empleo
Publico. SIGEP y se deroga el Decreto 1145 de 2004.

- Directiva Permanente No. 018 del 21 de septiembre de 2015, mediante la cual se
imparte lineamientos para organizar y controlar los informes que cada uno de los
subprocesos tiene como responsabilidad para informar aquellos aspectos de su
competencia, con el fin de ejercer el debido control sobre las actividades, la toma de
decisiones y los resultados de la gestion.
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6. RESULTADO DE LA AUDITORIA

INFORME EJECUTIVO

1- La plataforma SIGEP, presenté restricciones de ingreso durante el mes de septiembre,
debido a mantenimientos realizados al aplicativo, situacion que demord la realizacién de
la auditoria. Restaurado el servicio el 4 de octubre, se establecié; exfuncionarios de la
ALFM activos aun en el SIGEP, asi como dobles registros de funcionarios.

2- No se encuentra documentado un procedimiento al interior de la entidad para el

desarrollo, cumplimiento del registro, actualizacion y gestion de la informacion al
SIGEP.

3- En la vigencia 2017, se ha realizado cuatro (4) seguimientos por parte de la Oficina de
Control Interno al aplicativo y su operacién, teniendo como punto de referencia el plan
de accién, donde se contempla la actividad del seguimiento cuatrimestral; siendo
relevante durante los periodos ohservados la recomendacién en la actualizacion
permanente de la informacion y las fallas técnicas de ingreso al aplicativo. En la
verificacion realizada con el operador del SIGEP, el dia 4/10/2017, se evidencid los
siguientes casos:

-Hiruin Mogolién Cruz, doble registro No. 1122722783

-Edwin Arcesio Mosquera Urriago, doble registro No. 1122723920

-Juan Carlos Sandino Rojas. Registro No. 86040065. Doble registro.

-Pablo Armando Borja Viloria. Registro No. 14296211, Exfuncionario. Fecha de retiro
30/06/2017.

-William Castafieda Bustos. Registro No. 80141334. Exfuncionario. Fecha de retiro.
01/11/2016.

Al ser observados los casos el operador del SIGEP, se comprometid a realizar los
ajustes en la plataforma. Mediante correo electronico de fecha 05/10/2017, se recibio
los soportes de los ajustes realizados en el SIGEP, quedando actualizada la
informacion por parte de la entidad, de los funcionarios descritos anteriormente.

4- No se da cumplimiento permanente al numeral 3 Ejecucién, Misiones Particulares.
Punto 2, literal C. Informe: Seguimiento SIGEP. Mediante el cual la Direccién
Administrativa genera y envia la informacion basica. Plazo: 5 Primeros dias de cada
mes. Frecuencia: Mensual.
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RECOMENDACIONES

Gestion Administrativa y Contratos.

- Documentar el procedimiento para el registro, actualizacion y control de las actividades
inherentes al SIGEP, de tal manera que se evidencie su operacién y control.

Mantener actualizada la informacion registrada en el SIGEP y propender por que los
funcionarios y contratistas, la mantengan actualizada y depurada constantemente. (hoja de
vida y Declaracidn de Bienes y Rentas.),

- Dar cumplimiento en cuanto a la periodicidad del envio de la informaciéon que hace
referencia a la Directiva No. 018 ALDG-ALOPL-140, de asunto: Directrices para la
organizacién, control y Rendicion de informes. Para el caso el Anexo A. Evaluacion
Independiente. Informe SIGEP.

Oficina de Tecnologia.

- Garantizar de manera permanente la funcionalidad del aplicativo SIGEP, en las condiciones
internas necesarias para ello, evitando el incumplimiento en la operatividad del aplicativo.

5. RESULTADO DE LA AUDITORIA
Contextualizacién.

El SIGEP, es el Sistema de Informacion y Gestion del Empleo Plblico al servicio de la
administracion publica y de los ciudadanos. Contiene informacion de caracter institucionatl
tanto nacional como territorial, relacionada con: tipo de entidad, sector al que pertenece,
conformacién, planta de personal, empleos que posee, manual de funciones, salarios,
prestaciones, etc.; informacidn con la cual se identifican las instituciones del Estado
Colombiano.

Igualmente, el sistema contiene informacion sobre el talento humano al servicio de las
organizaciones publicas, en cuanto a datos de las hojas de vida, declaracion de bienes y
rentas y sobre los procesos propios de las areas encargadas de administrar al personal
vinculado a estas.

Operacion del SIGEP:
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Decreto 2842 de 2010, Articulo 7°. “Responsabilidades de los representantes legales de las
instituciones publicas que se integren al SIGEP y de los jefes de control interno. Las
entidades y organismos a quienes se aplica el presente decreto son responsables de la
operacion, registro, actualizacion y gestién de la informacién de cada institucion y del
recurso humano a su servicio.

Es responsabilidad de los representantes legales de las entidades y organismos del Estado
velar porque la informacién que se incorpore en el SIGEP se opere, registre, actualice y
gestione de manera oportuna y que esta sea veraz y confiable.

Los jefes de control interno o quienes hagan sus veces, como responsables en el
acompariamiento en la gestion institucional, deben realizar un seguimiento permanente para
que la respectiva entidad cumpla con las obligaciones derivadas del presente decreto, en
jos términos y las condiciones en él establecidos y de acuerdo con las instrucciones que
imparta el Departamento Administrativo de la Funcién Pidblica.”

En el articulo 10 del Decreto 2842, menciona la responsabilidad: “Estan obligados a
diligenciar el formato Unico de hoja de vida...”

1. “Los empleados publicos que ocupen cargos de eleccidén popular y que no pertenezcan
a Corporaciones Publicas, de periodo fijo, de carrera y de libre nombramiento y remocion,
previamente a la posesion.”

La actualizacion de la informacién en las hojas de vida, es responsabilidad de cada servidor
publico.

2. “Los trabajadores Oficiales *

3. “Los contratistas de prestacion de servicios, previamente a la celebracion del contrato.”

Por lo tanto, los funcionarios y contratistas tenemos responsabilidad frente a ia
actualizacién de la informacion personal en el SIGEP. A la altura de este alcance, la oficina
de Control Interno, no tiene acceso a la informacion pormenorizada de cada persona
registrada.

Revisada la normatividad interna de la Agencia Logistica de las Fuerzas Militares, no se
evidencié documento especifico para el tratamiento interno del SIGEP, como tampoco se
observa procedimiento establecido al interior de la entidad. Sin embargo, en la Directiva
Permanente No. 018 del 21 de septiembre de 2015; "mediante la cual se imparte
lineamientos para organizar y controlar los informes que cada uno de los subprocesos tiene
como responsabilidad para informar aquellos aspectos de su competencia, con el fin de
ejercer el debido control sobre las actividades, la toma de decisiones vy los resultados de la
gestién”, establece en el anexo A, el envio de la informacion del proceso gestion
administrativa a la Oficina de Control Interno.
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El Sistema, se alimenta con la informacion registrada por el operador de cada entidad: de
una parte y de la otra con la complementacién de los datos de cada servidor plblico y los
contratistas (cada funcionario y/o confratista actualiza su informacion de manera
permanente.

Realizados los seguimientos al SIGEP, en lo corrido de la vigencia 2017. La Oficina de
Control Interno, ha realizado cuatro (4) informes de seguimiento; asi: Enero. Memorando
No. 20171100066007. Febrero, memorando No. 20171100084067. Marzo, junio. Mediante
memorando No. 20171100270647 y julio, agosto mediante memorando No.
20171100300777; donde se recomendo:

- La actualizacion permanente de la informacion.

- Mediante memorando No. 20171100279077, se puso en conocimiento las fallas técnicas de
ingreso al aplicativo, de igual manera los casos en mesa de ayuda Nos: 5790 y 5845. Por
las mismas razones, las cuales ya fueron solucionadas.

- El cumplimiento del envio de la informacién sobre el movimiento de las pltantas permanente
y temporal (ingresos y retiros de personal), en concordancia con la Directiva 18 de 2015,
Para este efecto, se solicito la informacién al proceso de gestion administrativa y se recibié
informacion de los meses de enero, febrero, abril, mayo, junio, julio y agosto y se recibid fa
informacion del movimiento de las plantas en las siguientes fechas 30/01/2017, 31/01/2017,
09/03/2017, 18/05/2017, 27/07/2017 y 11/09/2017: informacién enviada fuera de la fecha
estimada en la Directiva 018.

En cuanto al funcionamiento del aplicativo SIGEP, (Sistema de Informacién y Gestion del
Empleo Publico), se observé los siguientes comunicados:

El dia 8 de septiembre: “mantenimiento SIGEP. La Funcién Plblica se permite informar a
los servidores publicos y a la ciudadania en general, que el Sistema de Informacion del
Empleo pulblico- SIGEP estara en mantenimiento del 6 al 22 de septiembre, razén por la
cual, en estas fechas los usuarios no podran actualizar o cargar al sistema los anexos de
las hojas de vida. En caso de requerirse, los mismos deberan allegarse a las oficinas de
talento humano o a las que hagan sus veces en sus respectivas entidades. Agradecemos
su comprension”. Restricciones en el SIGEP: “La funcion Publica, informa gue continuamos
trabajando en el cambio del centro de datos del Sistema de Informacién y gestion del
empleo publico — SIGEP. Por lo tanto, no es posible acceder al portal del servidor publico,
directorio u administracién de instituciones. Estos servicios seran restablecidos el dia 27 de
septiembre.
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No obstante, el proceso de vinculacion y contratacion al interior de las entidades podra
llevarse a cabo en fisico, en las areas de contratacién y/o de talento humano, o las que
hagan sus vece, con el fin de que no se afecte este proceso. Una vez se restablezca el
servicio del sistema de informacion, las entidades, servidores y contratistas deberan
actualizar !a informacién en el SIGEP.”

El dia 28 de septiembre: Restricciones en el SIGEP. La Funcién Pudblica informa que ya se
encuentran en servicio El Portal del Servidor Publico y la Administracién de Instituciones.
Sin embargo, la funcionalidad de registro y actualizacion de anexos (documentos adjuntos)
de la hoja de vida y e! Directorio de Servidores Publicos y Contratistas, contindan en
restauracion hasta el miércoles 4 de octubre. Los mismos podran entregarse en fisico, en
las areas de contratacién y/o talento humano, o las que hagan sus veces, Con el fin de que
no se afecte el proceso. de vinculaciéon y contratacion. Una vez se restablezca esta
funcionalidad, los servidores y contratistas deberan actualizar los anexos en el SIGEP".

el SIGEP

'+ La Funcién Publica informa que ya se encuentran en servicio E1 Portal del
-2 Servidor Pablico y laAd ministracion de instituciongs.

" Gin embargo, 12 funcionalidad de registro y actualizagion de anexos {documentos adjuntos) de
" ta hoja de vida y el Directorio de Servidores PUblicos y Condratistas, contindan en restauracidn
‘hasta el miéronies 4 de octubre. Los mismos podrdn entregarse en fisico, en las dreas de
¢ontratacién yfo dé talerto humano, o las que hagan sus veces, con el fin de que no se afecte
el proveso de vintulacion y contratacion. Una vez se reestablezca esta funcionalidad, tos
servidores y contratistas deberdn actualizar los anexos enet SIBEP.

Agradecemos su comprensidn,

Para la realizacion de la presente auditoria se tuvo en cuenta los seguimientos realizados
en los anteriores informes de seguimiento al SIGEP: Enero. Memorando No.
20171100066007. Febrero, memorando No. 20171100084067. Marzo, junio. Mediante
memorando No. 20171100270647 vy julio, agosto mediante memorando No.
20171100300777; donde se observaba y recomendaba la depuracion de la informacion
registrada en el aplicativo. De la misma manera al obtener la opcidén de ingreso a la
plataforma y revisados los registros en el SIGEP, se realizo verificacion en compariia con el

sefior Camilo Zamora Operador del SIGEP, funcionario de 1a Direccién Administrativa,
encontrandose;
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- Hiruin Mogollén Cruz, doble registro No. 1122722783
- Edwin Arcesio Mosquera Urriago, doble registro No. 1122723920
- Juan Carlos Sandino Rojas. Registro No. 86040065. Doble registro. Como empleado y

No aplica.

- Pablo Armando Borja Viloria. Registro No. 14296211. Exfuncionario. Fecha de retiro
30/06/2017.

- Wiliam Castafieda Bustos. Registro No. 80141334, Exfuncionario. Fecha de retiro.
01/11/2016.

Para lo cual se comprometié para el dia 05/10/2017, la modificacién de los aspectos
encontrados los cuales seran tenidos una vez subsanados como beneficio de la aud itoria.

6. OBSERVACIONES DETECTADAS
Riesgos.

No se evidencié por parte del proceso la identificacion de riesgos inherentes al registro y
procesamiento de la informacioén del SIGEP.

6.1.FORTALEZAS

No se evidenciaron fortalezas adicionales al procedimiento.

T
i

No | T Descripci |~ Procesoylo .

. - Subproceso =

1. Sin Informacién.

6.2. ASPECTOS POR MEJORAR.

No se evidencié aspectos por mejorar con respecto a las actividades de .

~ Proceso ylo

~No. - "Subproceso

1. Sin Informacién.

6.3. NO CONFORMIDADES

No se evidencié No Conformidades en el procedimiento, actualizacién y control de las
actividades inherentes al SIGEP.
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1. | Sin Informacién.

7. CONCLUSIONES

Realizada la auditoria solicitada por la Subdireccion General y observando las
actividades frente al Decreto 2842 de 2010, se concluye que no se hace necesario el
levantamiento de una normatividad interna para asumir y delegar las obligaciones al
respecto, sin embargo, para efectos de la operatividad y aseguramiento se recomienda

la implementacién de un procedimiento al respecto.
8. FECHA DE ENTREGA DE LAS ACCIONES DE MEJORA

Omitido.
9. ACEPTACION DEL INFORME DE AUDITORIA

Para constancia se firma en Bogotd D.C.,

a log 6 dias del mes de octubre del afio 2017.

NOMBRE COMPLETO

Jefe de Oficinal

Director Nacianal/ Economista, Ruth Estella Calderon Mieto
Director Regional! Directora Administrativa
| Coordinador de Grupo
Muditor Lider Adm. Emp. Alfredo Armando Jiménez A

ORIGINAL FIRMADO
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