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1. GENERALIDADES

La Agencia Logistica de las Fuerzas Militares es un establecimiento publico del orden nacional,
adscrito al Ministerio de Defensa Nacional, dotado de personeria juridica, autonomia administrativa
y financiera y patrimonio independiente. En esta nueva Entidad confluyen mas de cincuenta afios
de experiencia en la logistica de cada una de las Fuerzas, con el propdsito de generar una sinergia
institucional en beneficio y al servicio del Sector Defensa en general.

Considerando que el Estatuto Anticorrupcion dicta normas orientadas a fortalecer los mecanismos
para prevenir actos de corrupcién y la efectividad del control de la gestién publica, para lo cual
dispone de politicas Institucionales y pedagdgicas para ser implementadas por todas las entidades
del Estado, como es el Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano, el presente documento
esta orientado al dialogo constructivo con los grupos de interés para el mejoramiento permanente
de su oferta de valor, en cumplimiento de lo establecido en los articulos 73, 76 y 78 de la Ley 1474
de 2011 “Estatuto Anticorrupcién”, reglamentado por el Decreto 2641 de 2012, en concordancia con
Ley 1712 de 2014 “Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacion Publica Nacional”, con
la “promocidén y proteccion del derecho a la participacién democratica”, consagrado en la Ley 1757
de 2015y el Decreto 124 de 2016 con su respectiva “Guia para definir las estrategias anticorrupcion
V27,

La construccion de este plan da respuesta al cumplimiento de la normatividad vigente, generando
estrategias y herramientas orientadas a fomentar la transparencia, mejorar la experiencia del
ciudadano frente a la gestion de la entidad, mantener informada a la ciudadania sobre temas
administrativos y misionales de su interés, la mitigacion de los riesgos que comprometan el
cumplimiento de los objetivos, mejorando y haciendo mas efectiva nuestra gestién. Todo lo anterior,
permite que la entidad cuente con instrumentos concretos para incorporar las mejores practicas de
transparencia en su gestion y que las mismas se articulen en el presente documento, que hace parte
integral del direccionamiento estratégico institucional y que acoge en su totalidad los lineamientos
de la Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica.

2. REFERENCIA NORMATIVA

Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano: Cada entidad del orden
nacional, departamental y municipal debera elaborar anualmente una
Ley 1474 de 2011 estrategia de lucha contra la corrupcién y de atencion al ciudadano. La

) L Art. 73 . . g .
Estatuto Anticorrupcion metodologia para construir esta estrategia esta a cargo del Programa
Presidencial de Modernizacién, Eficiencia, Transparencia y Lucha contra
la Corrupcién, —hoy Secretaria de Transparencia—.

Decreto 4637 de 2011 Art. 4° Suprime el Programa Presidencial de Modernizacion, Eficiencia,

Suprime un Programa Transparencia y Lucha contra la Corrupcion.

Presidencial y crea una Crea la Secretaria de Transparencia en el Departamento Administrativo
Secretaria en el DAPRE | ar o de la Presidencia de la Republica.

Metodologia Plan

Art. 55 Deroga el Decreto 4637 de 2011.
Anticorrupcién Decreto 1649 de 2014 9

Modificacién de la

y de Atencion al
estructura del DAPRE Art .15

Ciudadano Funciones de la Secretaria de Transparencia:
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de 1a Defensa

13) Sefialar la metodologia para disefiar y hacer seguimiento a las
estrategias de lucha contra la corrupcion y de atencién al ciudadano que
deberan elaborar anualmente las entidades del orden nacional y
territorial.

Decreto 1081 de 2015

Sefiala como metodologia para elaborar la estrategia de lucha contra la

peticién

Unico del sector de Arts .2.1.4.1 o ) . -
. ; - corrupcion la contenida en el documento “Estrategias para la
Presidencia de la y siguientes s . - Iy . »
- construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano”.
Republica
Decreto 612 de 2018 Art .1 Integracion de los planes institucionales y estratégicos al Plan de Accién
Modelo Integrado . i i .
- Arts.2.2.22.1 | Establece que el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano hace
de Planeacion y Decreto 1081 de 2015 - L -
Gestion y siguientes parte del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion.
Decreto 1083 de 2015 - . L
Ea R, ’ Regula el procedimiento para establecer y modificar los tramites
Unico Funcién Publica Titulo 24 ) . . )
autorizados por la ley y crear las instancias para los mismos efectos.
Tramites Decreto Ley 019 de . o . .
2012 Todo Dicta las normas para suprimir o reformar regulaciones, procedimientos
L y trdmites innecesarios existentes en la Administracién Publica.
Decreto Antitramites
Dicta disposiciones sobre racionalizacién de tramites y procedimientos
- Ley 962 de 2005 - . ; .
Tramites L Todo administrativos de los organismos y entidades del Estado y de los
Ley Antitramites . . . - - -
particulares que ejercen funciones publicas o prestan servicios publicos.
Modelo Estandar Decreto 943 de 2014 Arts. 1y Adopta la actualizacién del Modelo Estandar de Control Interno para el
de Control Interno | MECI siguientes Estado Colombiano (MECI).
para el Estado Arts.
Colombiano Decreto 1083 de 2015 | 5 51 61y | Adopta la actualizacién del MECI.
(MECI) Unico Funcion Publica siguientes
Ley 1757 de 2015
Rendicién de Promocién y proteccién Arts. 48y La estrategia de rendicién de cuentas hace parte del Plan Anticorrupcién
cuentas al derecho a la siguientes y de Atencién al Ciudadano.
Participacion ciudadana
Transparencia y Ley 1712 de 20.14 Ley Literal g) Deber de publicar en los sistemas de informacion del Estado o
de Transparencia y : : . L o
Acceso a la . Art. 9 herramientas que lo sustituyan el Plan Anticorrupcién y de Atencién al
. Acceso a la Informacion -
Informacion - Ciudadano.
Publica
El Programa Presidencial de Modernizacion, Eficiencia, Transparencia y
Ley 1474 de 2011 Art. 76 Lucha contra la Corrupcion debe sefialar los estandares que deben
Atencién d Estatuto Anticorrupcion ' cumplir las oficinas de peticiones, quejas, sugerencias y reclamos de las
e?ir;icé?wgs € entidades publicas.
pue'as reé:lamos Decreto 1649 de 2014 Funciones de la Secretaria de Transparencia:
quejas, re " | Modificacién de la Art .15 14) Sefialar los estandares que deben tener en cuenta las entidades
sugerencias y S . ) B
denuncias estructura del DAPRE publicas para las dependencias de quejas, sugerencias y reclamos.
Ley 1755 de 2015
Derecho fundamental de | Art. 1° Regulacion del derecho de peticion.

3. OBJETIVOS

Elaborar estrategias para la lucha contra la corrupciéon en la ALFM durante el afio 2024, con el
objetivo de mejorar las relaciones con los grupos de valor. Estas estrategias estaran centradas en
optimizar la operacién a través de procesos con un enfoque centrado en la experiencia del cliente.
Para lograr esto, se llevaran a cabo acciones especificas que incluyen la identificacion y tratamiento
oportuno de los riesgos de corrupcion, la implementacion de un didlogo abierto y participativo para
la rendicion de cuentas, la racionalizacion y simplificacion de tramites y servicios, asi como la
difusion, disposicion y consulta de informacion. Ademds, se buscara fortalecer una cultura de
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integridad orientada a satisfacer las necesidades de nuestros grupos de valor, partes interesadas y
la ciudadania en general.

4. ALCANCE

Este plan entra en vigor tras su aprobacién por el Comité Institucional de Gestién y Desempefio de
la ALFM y concluye con la presentacion del informe de seguimiento correspondiente al tercer
cuatrimestre por parte de la Oficina de Control Interno.

5. MATRIZ DE ACTIVIDADES

Las actividades propuestas para el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano (PAAC) 2024 de
la ALFM estan detalladas en la matriz adjunta a este documento. Los responsables informaran sobre
el progreso de las tareas conforme a lo planificado, dentro de las fechas establecidas, utilizando la
herramienta Suite Vision Empresarial.

6. SEGUIMIENTO

El monitoreo del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano (PAAC) se llevara a cabo
trimestralmente mediante el Comité Institucional de Gestién y Desempefio de la ALFM, utilizando la
parametrizacion y ejecucion del plan en la herramienta SVE. En estas sesiones, se presentara la
informacion sobre el progreso y cumplimiento de las tareas planificadas, abordando cualquier
observacién o desviacion que pueda impactar el logro de los objetivos del PAAC.

Asimismo, la Oficina de Control Interno realizara evaluaciones cuatrimestrales, de acuerdo con la
normativa vigente en la materia.

Cabe destacar que las acciones correspondientes al PAAC 2024 estan integradas en el Plan de
Accibn Institucional, por lo que se generaran informes de seguimiento a través de dicho plan.

7. ANALISIS Y MEDICION

Cerrada la vigencia se realizara una reunién o informe de balance del PAAC con el fin de analizar el
cumplimiento del mismo. Esta informacion serd insumo para la construccién del PAAC de la vigencia
inmediatamente siguiente en caso de existir observaciones que representen ajusten sensibles a la
formulacion del plan.

La medicion de cumplimiento se lleva a través de la herramienta SVE y su correspondiente analisis
se realizara en el marco de las reuniones del comité institucional de gestion y desempefio.
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ANEXO

COMPONENTE 1: RIESGOS CORRUPCION

Eecha Inicio Fecha Fin R::sﬁ:feil::de Responsable de revisar la Responsable de
TAREAS EVIDENCIA / ENTREGABLE (dia-mes-afio) (dia-mes-afio) Dependencia Responsable Proceso Asociado registrar la Tare¥=1 en Tarea Aprobar la Tarea en la
9 la SVE ('en caso que se requiera) SVE
Oficina Asesora de Planeacion e
Revisar y divulgar el Manual de Administracion de Manual de Administracion de Riesgos y Innovacioén Institucional Desarrollo Profesional Grupo
1.1 Riesgos de la Agencia Logistica de las Fuerzas politica revisada y divulgada mediante 01/02/2024 30/09/2024 organizacional y DOGI P N/A Profesional Grupo DOGI
Militares canales de comunicacion disponibles Grupo de Marketing y gestion integral
Comunicaciones
o : : . : i M Oficina Asesora de Planeacion e Desarrollo "
1.2 Revision con las dep(;endenclasgara identificar riesgos Actas de Re‘u‘n'lon de (_300rd|nac|0n de 01/02/2024 30/06/2024 Innovacion Institucional organizacional y Profesional Grupo N/A Profesional Grupo DOGI
le corrupcion revisién de Riesgos. P P DOGI
Lideres de Proceso gestion integral
Diligenciamiento Autodiagndstico para la gestion de Oficina Asesora de Planeacion e Desarrollo Profesional Grupo
13 gencl . g P g Autodiagnéstico diligenciado 01/02/2024 30/06/2024 ) L organizacional y P N/A Profesional Grupo DOGI
conflicto de intereses establecido por el DAFP Innovacion Institucional gestion integral DOGI
Oficina Asesora de Planeacién e Desarrollo Profesional Grupo
14 Identificar riesgos asociados al conflicto de interés Mapa de riesgos actualizado 01/02/2024 30/06/2024 Innovacion Institucional organizacional y DOGI P N/A Profesional Grupo DOGI
Lideres de Proceso gestion integral
Sensibilizacion a los funcionarios sobre los riesgos Correos y/o listas de asistencia y/o Oficina de Control Interno Gestion del talento Profesional control
15 asociados y las consecuencias de la corrupcion. capacitaciones acerca de la tematica 01/0212024 30/06/2024 Disciplinario Humano interno disciplinario NIA Profesional Grupo DOGI
Publicar en la Pagina web Institucional el Mapa de . Desarrollo .
16 Riesgos Institucionales y/o Corrupcién asi como las Mapa de Riesgos Institucionales 01/02/2024 30/11/2024 Om?:nﬁj:ig:Ii‘;ﬂi?s:;'on € organizacional y Profesional Grupo N/A Profesional Grupo DOGI
actualizaciones realizadas durante la vigencia. gestion integral
Evaluaciones la seguridad informatica para identificar y Profesional seguridad
17 corregir vulnerabilidades que podrian ser explotadas Informe de evaluacion de sistemas 01/02/2024 30/06/2024 Oficina de TIC Gestion TIC mformémga N/A Profesional Grupo DOGI
con fines de corrupcion.
18 Monitorear los Riesgos de corrupcién conforme a las Monitoreo realizado en la herramienta 01/02/2024 31/12/2024 Oficina Asesora de Planeacion e or gﬁii:rcr%:?m Profesional Grupo N/A Profesional Grupo DOGI
} politicas establecidas destinada para tal fin Innovacioén Institucional ggstién in!egra?l P
Ejecucion del programa de auditorias y Sequimiento
19 Ejecutar auditoria basada en riesgos aquellas que solicite la Direccion 01/02/2024 31/12/2024 Oficina de Control Interno e?/aluamén Y Profesional OCI N/A Profesional Grupo DOGI
General
110 Realizar la e"a'”aggr’:us'd"gﬁpa de Riesgos de Informe de seguimiento publicado 01/0212024 3111212024 Oficina de Control Interno SZ?/;'ITE'%;’ y Profesional OCI NIA Profesional Grupo DOGI
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COMPONENTE 2: RACIONALIZACION TRAMITES

Eecha Inicio Fecha Fin . . R::sﬁ:]seil::cyie Responsable de revisar la Responsable de
TAREAS EVIDENCIA / ENTREGABLE (dia-mes-afio) (dia-mes-afio) Dependencia Responsable Proceso Asociado registrar la Tarea en Tarea Aprobar la Tarea en la
9 la SVE (en caso que se requiera) SVE
Oficina Asesora de Planeacion e
Identificar los tramites de mayor impacto, los tramites Inventario de Tramites y Otros Innovacioén Institucional Gestion Profesional
21 que tienen mayor demanda y los tramites que tienen alta T~ esy Ot 01/02/2024 30/04/2024 direccionamiento direccionamiento N/A Profesional Grupo DOGI
i y o Procedimientos Administrativos " : . Py Py
probabilidad de ocurrencia de corrupcién Grupo Atencion y Orientacion estratégico estratégico
Ciudadana
Registrar la estrategia de Racionalizacion de Tramites el ” Gestion Profesional
22 Médulo SUIT - Sistema Unico de Informacién de Estrategia de racionalizacién de tramites 01/02/2024 30/04/2024 Om?:nﬁj:i%ﬁI?\Ztﬁbat‘:?::;lmn e direccionamiento direccionamiento N/A Profesional Grupo DOGI
Tramites estratégico estratégico
. . . o . Divulgacion interna y externa de la . . . . Gestion Profesional
23 Divulgar la estragesflizig: R?:'%rﬂg:c'on de Tramites estrategia de racionalizacion de tramites 03/05/2024 30/08/2024 Dlrs:c'\lﬁgj\(rgi?‘nto Esotlﬁf‘?é;gigggm direccionamiento direccionamiento N/A Profesional Grupo DOGI
y rep y definida y reportada 9y estratégico estratégico
Realizar monitoreo a la estrategia de racionalizacion Informe con el estado de avance en Oficina Asesora de Planeacion e Gestion Profesional
24 L 9 . 03/05/2024 30/11/2024 - L direccionamiento direccionamiento N/A Profesional Grupo DOGI
definida para la vigencia SuIT Innovacioén Institucional Py Py
estratégico estratégico
" - . . Informe de estado de cumplimiento de la .
25 Realizar seguimiento al cumplimiento de la estrategia estrategia de Racionalizacion de 03/05/2024 30/08/2024 Oficina de Control Interno Seg“'m'e!’,m y Profesional OCI N/A Profesional Grupo DOGI
en la plataforma SUIT. Tramites evaluaciéon

COMPONENTE 3: RENDICION DE CUENTAS

Eecha Inicio Fecha Fin R;;gs;ii?':{ o3 Responsable de revisar la Responsable de
TAREAS EVIDENCIA / ENTREGABLE e o Dependencia Responsable Proceso Asociado 5 y Tarea Aprobar la Tarea en la
(dia-mes-afio) (dia-mes-afio) registrar la Tarea a SVE
en 1a SVE (en caso que se requiera)
Grupo Atencion y Orientacion
Revisar y actualizar la Directiva Permanente 02 Ciudadana
del 2020 (Estrategia de participacion ciudadana y Gestion de
rendicion de cuentas) asi como los conceptos de Oficina Asesora de Planeacion e . Profesional Grupo
31 rendicion de cuentas Pasiva Activa, Focalizada y Directiva Actualizada 01/02/2024 31/03/2024 Innovacion Institucional lnnovggll‘)/gl)érredes Profesional AOC N/A DOGI
Colaborativa. Atendiendo los lineamientos en
materia que emitan el DAFP y el DNP. Grupo de Marketing y
Comunicaciones
Consolidar el Informe de Gestion de la entidad . . Gestion Profesional
32 correspondiente a lavigencia inmediatamente Informe de Gestion Publicado en el 02101/2024 01/03/2024 Oficina Asesora de Planeacione | ;o cionamiento direccionamiento N/A Profesional Grupo DOGI
. portal web Innovacioén Institucional P P
anterior estratégico estratégico
Elaboracion y publicacion del programa y revista
33 institucional y/o videos por medio de los cuales se Informe con evidencias de las Gestion de "
- da a conocer de manera virtual la gestion que difusiones. Grupo de Marketing y Innovacion y Redes Profesional Coordinadora Grupo
realiza la Entidad. 1/02/2024 31/12/2024 Comunicaciones de Valor marketing NIA
Disefiar y aplicar 3 encuestas de servicio al S ” -
34 ciudadano que permitanidentificar la percepcion Infor?iiggggirgr?nigzgﬁlon al Grupo Atencién y Orientacién innosgt;télin dreedes . .
de las partes interesadas. " 01/02/2024 31/12/2024 Ciudadana e valzr ProfesionalAOC N/A Profesional Grupo DOGI
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TAREAS

EVIDENCIA / ENTREGABLE

Fecha Inicio
(dia-mes-afo)

Fecha Fin
(dia-mes-afo)

Dependencia Responsable

Proceso Asociado

Responsable de
documentar y
registrar la Tarea

Responsable de revisar la
Tarea
(en caso que se requiera)

Responsable de
Aprobar la Tarea en la
SVE

en la SVE
Elaborar informes de atencién y orientacion al o
35 | ciudadano de la Entidad incorporando el andlisis | '™°™e Me”f]‘;ﬁ'cfsgse”‘ad" mes 01/0212024 3111212024 Grupo Atencion y Orientacion i 0‘3;;‘[')?1” drzd o ) )
sobre la recurrencia en quejas y denuncias. Ciudadana de val)c/)r ProfesionalAOC N/A Profesional Grupo DOGI
Informe de resultados del evento que
contenga como minimo:
Grupo de Marketing y
Imagen de Pieza Grafica Comunicaciones
. . . " . - Gestion de
3.6 Divulgacién y ejecucion del evento audiencia Evidencia de la divulgacion 01/02/2024 31/07/2024 Oﬁg'?:ﬂﬁs:zg:Ii;mi?::;'m innovacion y redes ProfesionalAOC N/A Profesional Grupo DOGI
publica Rendicién deCuentas . - de valor
Registro fotogréfico del desarrollo de
la audiencia. Grupo Atencion y Orientacion
Ciudadana
Interacciones adelantadas con los
grupos devalor o la ciudadania.
. N Gestion de Profesional
3.7 Estructurar el plan de marketing y comunicaciones Plan de plan_de _markenng y 01/02/2024 15/02/2024 Grupo de _Mar_kenng y innovacion y redes marketing y N/A Profesional Grupo DOGI
comunicaciones Comunicaciones e
de valor comunicaciones
. . Gestion de Profesional
3.8 Ejecutar el plan de marketing y comunicaciones H:g;m;;tigmzs":ﬁz;ggrﬁgf5}';:" Grupo de Marketing y innovacion y redes marketing y Profesional Grupo DOGI
9 yel pian. 01/03/2024 31/12/2024 Comunicaciones de valor comunicaciones N/A
Promover el uso de redes sociales en los Informe de andlisis de métricas de Gestion de Profesional
3.9 funcionarios de laAgencia Logistica de las redes sociales que incluyan las Grupo de Marketing y innovacién y redes marketing y Profesional Grupo DOGI
Fuerzas Militares y en los grupos de valor. piezas o evidenciasde promocién 02/01/2024 30/11/2024 Comunicaciones. de valor comunicaciones N/A
Incorporar en el plan de bienestar e incentivos
estrategias para estimular el adecuado
desempefio en materia de rendicion de cuentas y
atencion de los funcionarios que interactdan con Profesional
los grupos de valor de acuerdo con lo previsto en Plan de bienestar e incentivos Grupo Administracion yDesarrollo | Gestion del talento direccion
s.10 el marco normativo vigente (Decreto 1567 de formulado 30/03/2024 31/04/2024 del Talento Humano humano administrativay de NIA Profesional Grupo DOGI
1998, Ley 909 de 2004, Decreto 894 de 2017) y talento humano
otros estimulos para quienes se encuentren con
distinto tipo de vinculacion. (Provisionales,
contratistas, etc.)
Realizar la evaluacion de la audiencia de rendicion
de cuentas, conforme los lineamientos normativos Seguimiento y
3.11 aplicables y emitiendo las recomendaciones que Informe de resultados 02/02/2024 30/08/2024 Oficina de Control Interno evaluacion Profesional OCI N/A Profesional Grupo DOGI
correspondan.
Evaluar y verificar el cumplimiento de la estrategia
de rendicién de cuentas incluyendo la eficacia y L Seguimiento y " .
3.12 pertinencia de los mecanismos de participacion Informe de seguimiento cuatrimestral 02/02/2024 31/12/2024 Oficina de Control Interno evaluacion ProfesionalOCI N/A Profesional Grupo DOGI
ciudadana establecidos
Grupo de Atencion y
Orientacion Ciudadana
Actualizar el formato GRV-FO-13 para el reporte Gestion de
313 de actividades de participacion ciudadana y Formato GRV-FO-13 actualizado y 01/01/2024 30/06/2024 Grupo de Marketing y innovacion y redes |  Profesional AOC N/A Profesional Grupo DOGI
rendicién de cuentas agregando las instrucciones socializado Comunicaciones de valor

sobre el adecuado diligenciamiento del mismo.

Oficina Asesora de Planeaciéne
Innovacién Institucional
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COMPONENTE 4: MEJORA EN LA ATENCION CIUDADANA

TAREAS

EVIDENCIA / ENTREGABLE

Fecha Inicio
(dia-mes-afio)

Fecha Fin
(dia-mes-afo)

Dependencia Responsable

Proceso Asociado

Responsable de
documentar y
registrar la Tarea en
la SVE

Responsable de revisar la
Tarea
('en caso que se requiera)

Responsable de
Aprobar la Tarea en la
SVE

Revisar y/o actualizar la caracterizacion de usuarios de la

Grupo Atencion y Orientacion
Ciudadana

Gestion de innovacion

4.1 Agencia Logistica de las Fuerzas Militares, conforme a Acta de Coordinacion 02/02/2024 31/12/2024 redes de valor Profesional AOC N/A Profesional Grupo DOGI
los lineamientos establecidos por los lideres de politica. Grupo de Marketing y y
Comunicaciones
Grupo Atencion y orientacion
4.2 Promover en el |, Il semestre los canales dispuestos Acta de coordinacion con piezas gréaficas 01/02/2024 31/12/2024 Cludadana Gestion de innovacién ProfesionalAOC N/A Profesional Grupo DOGI
- para laparticipacion y atencion ciudadana. P! g I . y redes de valor P
rupo de Marketing y
Comunicaciones
Realizar promocion sobre los derechos y deberes de los Grupo de Marketin, Gestion de innovacion | Profesional marketin
4.3 ciudadanospor medio de los canales institucionales Informe de promocion realizada 02/01/2024 30/11/2024 P o 9y P 9 N/A Profesional Grupo DOGI
- N Comunicaciones y redes de valor Yy comunicaciones
establecidos como las redes sociales.
Promover la Participacion de la ciudadania en la Gestion de
formulacién y ajuste de los planes, politicas y proyectos. Direccionamiento
- Coordinar la formulacién del plan y poner en consulta ” P "
4.4 de los espacios de participacion (Partes interesadas, Informe de Participacion 1/02/2024 30/03/2024 Oficina Ases_qra de .F"a'.‘eaC'f’" € Estratégico ProfesionalOAPII N/A Coordinadora Grupo
. " u o Innovacién Institucional Desarrollo
ciudadania en general) el documento "Plan de Accién, el Organizacional y
Plan Anticorrupcién y Atenplpn al Ciudadano y Plan Gestion Integral
Estratégico)
Concertar el menl a suministrar en los comedores de Formato Reporte GRV-FO-13 con Subdireccién General deOperacion " o Profesional Operacién Coordinadora Grupo
4.5 tropa anexos 01/02/2024 31/12/2024 Logistica OperacionLogistica Logistica N/A
. . . - Formato Reporte GRV-FO-13 con Direccién de otros abastecimientos y Planificacion del . Coordinadora Grupo
4.6 Brindar informacion sobre el acceso a créditos anexos 01/02/2024 31/12/2024 servicios Abastecimiento ProfesionalDOAS N/A AOC
Adelantar Unidades Asesoras, realizar asesorias a los ” .
4.7 duefios de la necesidad, recibir las observaciones de los Formato Rep(;r;zglzv-Fo-lts con 01/02/2024 31/12/2024 Subdireccién General deContratacion ggﬁ?&?ai?élg Profesional SGC N/A Coordlnirgy(r:a Grupo
proponentes y dar repuestas por parte de la entidad
48 Capacitacion en el uso del aplicativo SECOP I Formato Reporte GRV-FO-13 con 01/0212024 3111212024 Subdireccion General deContratacion Gestion de la Profesional SGC NIA Coordinadora Grupo
anexos Contratacién
Elaboracion y publicacién del programa y/o revista Profesional
institucional y/o videos por medio de los cuales se dara a Formato Reporte GRV-FO-13 con Grupo de Marketing y Gestién de innovacion : Coordinadora Grupo
4.9 s " 01/02/2024 31/12/2024 P marketing y N/A
conocer de manera virtual la gestion que realiza la anexos Comunicaciones y redes de valor AOC
Entidad. comunicaciones
Adelantar una sensibilizacién en relacién con los PP " : " ” . "
410 protocolos de servicio al ciudadano involucrando a los Acta de CoordinacionListado de 01/03/2024 30/06/2024 Grupo de Atencion y Orientacion | Gestién de innovacion | p reionaian0C N/A Profesional Grupo DOGI
L N . : asistencia Ciudadana y redes de valor
gestores de atencién al ciudadano a nivel nacional.
411 Adelantar el informe de seguimiento al tramite de Informe PQR 02/01/2024 31/12/2024 Grupo Atencién y Orientacion Gestion de innovacién ProfesionalAOC N/A Profesional Grupo DOGI

peticiones, quejas,reclamos

Ciudadana

y redes de valor
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COMPONENTE 5: MECANISMOS DE TRANSPARENCIA

TAREAS

EVIDENCIA / ENTREGABLE

Fecha Inicio
(dia-mes-afio)

Fecha Fin
(dia-mes-afio)

Dependencia Responsable

Proceso Asociado

Responsable de
documentar y
registrar la Tarea

Responsable de revisar la
Tarea
('en caso que se requiera)

Responsable de
Aprobar la Tarea en
SVE

en la SVE
Grupo de Marketing y
Revisar y socializar la Politica Editorial a los Comunicaciones o .
usuarios y editores de contenidos del portal WEB e Politica editorial actualizada y Gestion de Profesional Profesional Grupo
5.1 h . ; " 01/02/2024 30/06/2024 Oficina TIC Grupo innovacion y redes marketing y N/A
Intranet, enfatizando en la importancia de la divulgada. d L
o A k - e valor comunicaciones
publicacion y actualizacion de la informacion. " . .
Direccionamiento
Estratégico
Actualizar y publicar en la pagina web institucional el . " Gestion ProfesionalGestion Profesional Grupo
52 inventariocentral documental de la ALFM. Acta de reunién 01/02/2024 30/11/2024 Grupo Gestion Documental administrativa documental NIA DOGI
" A . . . . . ” Oficina TIC .
53 Realizar la puhllcaqon del registro de activos de Registro de activos informacion 01/02/2024 30/07/2024 Gestién de TIC Profesional TIC N/A Profesional Grupo
informacion actualizados B
Lideres de proceso
Revisar y actualizar la informacién publicada en la . B - .
pagina webrelacionada con la gestion de cada s Editor web de cada procesoLider Definido por la Profesional Grupo
54 proceso (articulo 11 Informe de Actualizacion 01/02/2024 31/12/2024 de proceso Todos losprocesos dependencia N/A DOGI
Ley 1712)
" . . Matriz conjunto de datos Oficina Asesora de Planeaciéne Gestion .
55 Idemmc:,: >é|ac;l:taal;Z:/;LOAsmsme/ﬁa!tjgsdit\(l)ioablenos identificadosPublicacién de los 02/01/2024 30/04/2024 Innovacién Institucional direccionamiento dir:clgge:ell?:izlnlo N/A Profesional Grupo
P : -gov- datos Abiertos Lideres de ProcesosOficina TICS estratégico i
estratégico
Revisar y actualizar la politica de tratamientos de Desarrollo Profesional Grupo
5.6 Y P Politica Actualizada 01/02/2024 30/03/2024 Oficina Asesora de Planeacion Organizacional Profesional DOGI N/A P
datos personalesde la Agencia. . DOGI
y Gestionintegral
Adelantar el seguimiento al programa de Gestion . Gestion ProfesionalGestion Profesional Grupo
57 Documental Acta de seguimiento al programa 01/02/2024 30/11/2024 Grupo Gestién Documental administrativa documental N/A
Presentar el indice de informacién clasificada y Documento que contiene el indice de . B " . - .
" . f i o Grupo Gestién DocumentalLideres Gestion ProfesionalGestién Profesional Grupo
5.8 reservadaincluyendo el fundamento constitucional o informacién clasificada y reservada 01/02/2024 30/11/2024 de proceso administrativa documental N/A DOGI
legal aprobado
Hacer seguimiento a los criterios de accesibilidad de . " . Profesional Grupo
5.9 a pagina WEBe la entidad. Informe de seguimiento 30/01/2024 30/11/2024 Oficina TICS Gestioén de TIC Profesional TIC N/A P
Seguimiento al cumplimiento de la Ley 1712,
5.1 Decreto Reglamentario 103 del 20 de enero de . - Seguimiento y . Profesional Grupo
0 2015, Resolucion No. 3564 de 2015 MinTIC y el Informe de seguimiento 02/01/2024 30/05/2024 Oficina de Control Interno evaluacion ProfesionalOCI N/A DOGI
indice de transparencia Institucional.
Grupo de Marketing y
Comunicaciones
- R, Gestion de Profesional .
5.1 | Seguimiento semestral al estado de actualizacion de - . " " Profesional Grupo
s - 31/12/2024 Oficina TIC innovacion y redes marketing y N/A
1 la pagina WEB Informe de seguimiento 02/01/2024 de valor comunicaciones DOGI

Grupo Direccionamiento
Estratégico
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COMPONENTE 6: INICIATIVAS ADICIONALES

TAREAS

EVIDENCIA / ENTREGABLE

Fecha Inicio
(dia-mes-afio)

Fecha Fin
(dia-mes-afo)

Dependencia Responsable

Proceso Asociado

Responsable de
documentar y
registrar la Tarea
en laSVE

Responsable de revisar la
Tarea
('en caso que se requiera)

Responsable de
Aprobar la Tarea en la
SVE

Profesional
6.1 Adelantar acllwdades‘ de peda_gog\g relacionadas Campaiias implementadas 02/01/2024 30/11/2024 Grupo Administracion y Desarrollo Gestion del talento D!reccl_on N/A Profesional GrupoDOGI
con conflictos de interés. del Talento Humano humano Administrativa y de
Talento Humano
Profesional
6.2 Adelantar actividades de pedagogia relacionadas Campaiias implementadas 02/01/2024 30/11/2024 Grupo ﬁdqufn:s"acﬁn y Desarrollo Gestion del talento Ad Direccion d N/A Profesional GrupoDOGI
con el cédigo de integridad el Talento Humano humano ministrativa y de
Talento Humano
Gestion de
6.3 Realizar actividades de fomento de la cultura del Informe de actividades adelantadas 01/02/2024 31/12/2024 Oficina Control Interno Segulmlengo y Profesional OCI N/A Profesional GrupoDOGI
Autocontrol Evaluacion
Realizar acercamiento con la Secretaria de ”
- . : o Gestion de
Transparencia de la Presidencia de la Republica, Oficina Asesora de Planeacién e desarrollo
6.4 para definir los contenidos del programa de Oficio Remisorio 02/05/2024 15/12/2024 Coordinador DOGI N/A Profesional GrupoDOGI

transparencia y ética publica definido en la Ley 2195

de 2022.

Innovacién Institucional

organizacional y
gestion integral.




