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OBJETIVOS ESTRATEGICOS Y PLAN DE ACCION

A partir de este punto y con toda la informacion resultante del proceso que se presentd
previamente, se establecieron las metas y el Plan de Accion 2015, alineado con cada
uno de los aspectos ya analizados.

OBJETIVO ESTRATEGICO 1

CONSTRUIR E IMPLEMENTAR LA NUEVA RED DE VALOR PARA FORTALECER
LAS RELACIONES DE CREDIBILIDAD Y CONFIANZA CON LOS CLIENTES

Justificacion

La propuesta sobre la "Nueva Red de Valor" de la ALFM es una alternativa gerencial
que tiene como objetivo solucionar problemas gerenciales, que se inspira en un
enfoque empresarial fundamentado en procesos conocido globalmente como
"Business Process Management" (BPM), el cual permite alinear los procesos del
negocio, la cultura y los objetivos; optimizando y mejorando continuamente los
procesos, actividades, funciones y la coordinacion, en un contextos de Supply Chains
Management (Gestion de Redes de Valor) y Logistica, y de acuerdo con la mision y
vision de la ALFM..

Para integrar la Red de Valor es requisito "sine qua non", disefiar, incorporar y poner
en marcha un nuevo proceso estratégicos en Supply Chains Management o "Gestion
de Redes de Valor": a través del cual se gestionen las relaciones con los clientes, la
demanda, el servicio al cliente, los proveedores, administrar el flujo de manufactura,
administrar el desarrollo y comercializacion de productos, la orden, y el retorno.

Se requiere asimismo, un cambio en el enfoque actual de los procesos misionales a
través de la incorporacion de nuevos subprocesos y el redisefio de otros existentes.

Lo anterior es requisito que le permitira a la ALFM un mayor entendimiento con las
Fuerzas como principales clientes y sus proveedores, para garantizar un servicio con
calidad que satisfaga las necesidades de aquellas.

Para tal fin resulta indispensable establecer acuerdos y protocolos de productos /
servicios que faciliten identificar las responsabilidades de las partes y fortalecer el
proceso de abastecimientos.

De esta manera seran mas fluidas las relaciones cliente-proveedor, lo cual permitiria
la recuperacion de la confianza y credibilidad de las Fuerzas en la Agencia y la mejora
de su imagen corporativa.

OBJETIVO

ESPECIFICO TAREA APRUEBA REVISA ACTUALIZA PRESUPUESTO
OESP1 Actualizar,
. ST socializar y publicar Direccién de Facilitador Delegado Direccién
Actualizacion Manual $0,00
de Contratacion el Man_gal de Contratos Contratos Contratos
Contratacion

CR)éEtSrE(.juracién del Solicitar andlisis y Direccion Facilitador
Modelo de Negocio con_cgpto B de Comercial Dweccpn Grupo Servitiendas $0,00

o factibilidad Juridica Comercial
de Servitiendas para




cierre o cambio del

Seleccionar posible

esquema - e Facilitador
aliado estratégico y Direccion Grupo Servitiendas $0,00
establecer .
Comercial
contactos
Disefiar y presentar
a la Alta Direccion la -
ropuesta de FQCIIltaqor -
p ) Direccion Grupo Servitiendas $0,00
cambio de esquema p
> Comercial
de operacion de la
unidad de negocio.
Planear Facilitador
cronograma de Direccion Grupo Servitiendas $0,00
operacion Comercial
Presentacién de Facilitador
resultados a la Direccién Grupo Servitiendas $0,00
Direccién General Comercial
Definir acuerdos de
servicio y
condiciones como .
valor para el cliente F?C'“taqor -
Direccion Grupo Servitiendas $0,00
y la ALFM en Comercial
satisfaccion y
utilidades para la
ALFM.
Fidelizacién y
rcelzit::t(;gn de F{acilit;_ador
(Dependiendo de si Direccion Grupo Seguros $ 0,00
. Comercial
continua o no la
O.ESP.3 unidad de negocio)
Restructuracion d_el Desarrollar Direccién
Modelo de Negocio productos,  hacer :
Comercial
de Seguros para su conocer los nuevos
fortalecimiento productos y Facilitador
portafolio ante las Direccién Grupo Seguros $0,00
fuerzas Comercial
(Dependiendo de si
continua o no la
unidad de negocio)
Informe de Facilitador
seguimiento al plan - - Grupo Mercadeo y
! Direccion e $ 0,00
aprobado  primer p Publicidad
Comercial
semestre 2017
Informe de
seguimiento al plan Facilitador
O.ESP.4 Proyeccion, |de mercadeo Direccién Grupo‘ Mercadeo y $ 0,00
. ., . Publicidad
ejecucion 'y segundo semestre Di L Comercial
L ireccion
seguimiento del plan | 2017 .
— Comercial
de Mercadeo y Proyeccion y Facilitador
Comunicaciones aprobacion del plan : i Grupo Mercadeo y
Direccién e $0,00
de Mercadeo para Comercial Publicidad
la vigencia 2018
Proyeccion "
aprobacion del plan Fgcnllta_tglor Grupo Mercadeo y
Direccién e $0,00
de Mercadeo para . Publicidad
. ) Comercial
la vigencia 2017
Evaluar el
desarrollo de los
géEiz.tgc%ﬁgsrzo gﬁ procesos por medio Direccién de Facilitador Delegado Direccion $0.00
p de la Herramienta Contratos Contratos Contratos '

SECOP II

del SECOP Il a nivel
nacional.




Implementar las
herramientas de

O.ESP.6 control y medir la
Implementacién gestion de las Direccién de Facilitador Delegado Direccién $0.00
Herramientas de | regionales por Contratos Contratos Contratos '
Control Regionales medio de los
correspondientes
informes
Articular los
procesos de
Gestion Estratégica
de Redes de Valore Facilitador Delegado  Grupo $0.00
0O.ESP.7 Estructurar | innovacioén con el L Planeacion Modernizacién '
> Coordinacién
los procesos Gestion | proceso de Grupo
Estratégica de Redes | abastecimiento de Mo dernigaci(’)n
de Valor e Innovacion | bienes y servicios
Concepto de
viabilidad de las Facilitador Delegado  Grupo $0,00
caracterizaciones Planeacion Modernizacion '
realizadas
Socializar las "
caracterizaciones Facnhtad‘o'r DeIegado L Grupo $ 0,00
O.ESP.8 Desarrollar generadas Planeacion Modernizacion
Procesos Gestion Incorporar al SIG el Coordinacion
Estratégica de Redes nuevg roceso de Grupo
de Valor e Innovacion 0 p Y . Modernizacion Facilitador Delegado  Grupo
implementacion Gestion Estratégica Planeacion Modernizacion $0,00
de Redes de Valor e
innovacion
Articular los nuevos
procesos -
0.ESP.9 Estructurar misionales con la Facnhtad‘o,r DeIegado y Grupo $0.,00
procesos I . Planeacion Modernizacion
A operacion actual de Coordinacion
Planificacion .
i la Entidad Grupo
abastecimientos, Concepto de Modernizacion
Operacion Logisticay | oroP .
L viabilidad de las Facilitador Delegado Grupo
Contratacion Co - o $ 0,00
caracterizaciones Planeacion Modernizacion
realizadas
Socializar las -
0O.ESP.10 caracterizaciones Facnlltad_qr DeIegaQo - Grupo $0.,00
Implementar ) L Planeacion Modernizacion
e realizadas Coordinacion
Planificacion I SIS Gruno
abastecimientos kr)lgorporar ar‘mevos Modernigacién Facilitador Delegado  Grupo
Operacion Logistica y p Planeacion M dgrn' i6n P $0,00
Contratacion procesos aneacio odernizacio
misionales
Definir estrategias
para la
implementacion
eficaz de las
encuestas de Facilitador Delegado Direccion $0.00
. satisfaccion que Contratos Contratos '
O.ESP.11 Estrategias . -
implementacion permita medir Direccién de
enguestas de asertivamente la Contratos
satisfaccion satisfaccion de los
clientes
realizar la
aplicacion  de  las Facilitador Delegado Direccion
encuesta y Contratos Contratos $0,00
medicion de
indicadores




0.ESP.12
Formalizacién de 3
acuerdos de producto
/ servicio Clase |

Avance actividades
adelantadas para
formalizacion de 3
acuerdos de
producto o servicio
Clase | con las tres
Fuerzas | Trimestre
2017

Avance actividades
adelantadas para
formalizacion de 3
acuerdos de
producto o servicio
Clase | con las tres
Fuerzas Il Trimestre
2017

Avance actividades
adelantadas para
formalizacion de 3
acuerdos de
producto o servicio
Clase | con las tres
Fuerzas ]
Trimestre 2017

Avance actividades
adelantadas para
formalizacion de 3
acuerdos de
producto o servicio
Clase | con las tres
Fuerzas v
Trimestre 2017

Direcciéon Cadena
de Suministros

Facilitador
Planeacién

Delegado Direccién
Cadena de
Suministros

$ 0,00

Facilitador
Planeacién

Delegado Direccién
Cadena de
Suministros

$ 0,00

Facilitador
Planeacion

Delegado Direccion
Cadena de
Suministros

$0,00

Facilitador
Planeacién

Delegado Direccién
Cadena de
Suministros

$0,00

O.ESP.13
Formalizacion de 3
acuerdos de producto
/ servicio Clase IlI

Avance actividades
adelantadas para
formalizacion de 3
acuerdos de
producto o servicio
Clase Il con las tres
Fuerzas | Trimestre
2017

Avance actividades
adelantadas para
formalizacion de 3
acuerdos de
producto o servicio
Clase Il con las tres
Fuerzas Il Trimestre
2017

Avance actividades
adelantadas para
formalizacion de 3
acuerdos de
producto o servicio
Clase Il con las tres
Fuerzas ]
Trimestre 2017

Grupo
Combustibles

Facilitador
Planeacién

Delegado  Grupo
Combustibles

$ 0,00

Facilitador
Planeacién

Delegado  Grupo
Combustibles

$0,00

Facilitador
Planeacién

Delegado Grupo
Combustibles

$ 0,00




Avance actividades
adelantadas para
formalizacion de 3
acuerdos de
producto o servicio
Clase lll con las tres
Fuerzas \)
Trimestre 2017

Facilitador
Planeacién

Delegado  Grupo
Combustibles

$ 0,00

O.ESP.14
Formalizacion de 3
acuerdos de producto
/ servicio proyectos
de infraestructura

Avance actividades
adelantadas para
formalizacion de 3
acuerdos de
producto o servicio
de proyectos de
infraestructura con
las tres Fuerzas |
Trimestre 2017

Avance actividades
adelantadas para
formalizacién de 3
acuerdos de
producto o servicio
de proyectos de
infraestructura con
las tres Fuerzas Il
Trimestre 2017

Avance actividades
adelantadas para
formalizacién de 3
acuerdos de
producto o servicio
de proyectos de
infraestructura con
las tres Fuerzas Il
Trimestre 2017

Avance actividades
adelantadas para
formalizacion de 3
acuerdos de
producto o servicio
de proyectos de
infraestructura con
las tres Fuerzas IV
Trimestre 2017

Direccién Regional
Técnica de
Ingenieros

Facilitador
Planeacién

Delegado Regional
Técnica de
Ingenieros

$ 0,00

Facilitador
Planeacion

Delegado Regional
Técnica de
Ingenieros

$0,00

Facilitador
Planeacién

Delegado Regional
Técnica de
Ingenieros

$ 0,00

Facilitador
Planeacién

Delegado Regional
Técnica de
Ingenieros

$ 0,00

O.ESP.15 Nivel de
satisfaccion del
Cliente del 85%
Cadena de
Suministros

Medicién
indicadores de
gestion
relacionados con la
satisfaccion del
cliente | Trimestre
2017

Medicién
indicadores de
gestién
relacionados con la
satisfaccion del
cliente 1l Trimestre
2017

Medicién
indicadores de
gestion
relacionados con la
satisfaccion del
cliente Il Trimestre
2017

Direccién Cadena
de Suministros

Facilitador
Planeacién

Delegado Direccion
Cadena de
Suministros

$ 0,00

Facilitador
Planeacién

Delegado Direccion
Cadena de
Suministros

$ 0,00

Facilitador
Planeacién

Delegado Direccion
Cadena de
Suministros

$ 0,00




Medicién

indicadores de
gestién Facilitador Delegado Direccion
reIe_lmona_c!os con la Planeacion Cadgn_a de $0,00
satisfaccion del Suministros
cliente IV Trimestre
2017
Medicién
indicadores de
?eelzg(i)onnados con la E?cilitad‘qr Delegadq Grupo $0,00
8 i aneacion Combustibles
satisfaccion del
cliente | Trimestre
2017
Medicién
indicadores de
gestién -
acionacos con o e oo oo Wi
satisfaccion del
O.ESP.16 Nivel de cliente 1l Trimestre
satisfaccién del 2017 Grupo
Cliente del 85% Medicién Combustibles
Combustibles indicadores de
?jzg?onnados con la Facilitad‘o,r Delegadq Grupo $0,00
. - Planeacién Combustibles
satisfaccion del
cliente Il Trimestre
2017
Medicién
indicadores de
?jzg?onnados con la Fauhtad‘o'r Delegadq Grupo $0,00
8 - Planeacién Combustibles
satisfaccion del
cliente IV Trimestre
2017
Medicién
indicadores de
gestién I Delegado Regional
reIe_1ci0na_c]os con la E?;rlllgggi%rn Técni(_:a de $ 0,00
satisfaccion del Ingenieros
cliente | Trimestre
2017
Medicién
indicadores de
gestién I Delegado Regional
reIgcionaQos con la E?;rlllgzgi%rn Técniga de $0,00
satisfaccion del Ingenieros
O.ESP.lZ Nivel de cliente 1l Trimestre Direccién Regional
satisfaccion del 2017 Técnica de
Cliente del 85% Medicién Ingenieros
RTING indicadores de 9
gestién - Delegado Regional
reIa_lcionngs con la Ela;rzlgggi%; Técni_ca de $0,00
satisfaccion del Ingenieros
cliente Il Trimestre
2017
Medicién
indicadores de
gestién " Delegado Regional
rele_lcionel_qos con la E?;r:“etzgi%rn Técnic_:a de $0,00
satisfaccion del Ingenieros

cliente IV Trimestre
2017




Medicién

indicadores de
gestién Facilitador
relacionados con la Direccién Grupo Créditos $ 0,00
satisfaccion del Comercial
cliente | Trimestre
2017
Medicién
indicadores de
gestién Facilitador
relacionados con la Direccion Grupo Créditos $0,00
satisfaccion del Comercial
O.ESP.18 Nivel de cliente 1l Trimestre
satisfaccion del 2017 Direccién
Cliente del 85% Medicién Comercial
Creditos indicadores de
gestién Facilitador
relacionados con la Direccién Grupo Créditos $0,00
satisfaccion del Comercial
cliente Il Trimestre
2017
Medicién
indicadores de
gestién Facilitador
relacionados con la Direccién Grupo Créditos $ 0,00
satisfaccion del Comercial
cliente IV Trimestre
2017
Medicién
indicadores de
gestién Facilitador
relacionados con la Direccién Grupo Servitiendas $0,00
satisfaccion del Comercial
cliente | Trimestre
2017
Medicién
indicadores de
gestién Facilitador
relacionados con la Direccién Grupo Servitiendas $ 0,00
satisfaccion del Comercial
O.ESP.19 Nivel de cliente 1l Trimestre
satisfaccion del 2017 Direccion
Cliente del 85% Medicién Comercial
Servitiendas indicadores de
gestion Facilitador
relacionados con la Direccién Grupo Servitiendas $0,00
satisfaccion del Comercial
cliente Il Trimestre
2017
Medicién
indicadores de
gestién Facilitador
relacionados con la Direccién Grupo Servitiendas $ 0,00
satisfaccion del Comercial
cliente IV Trimestre
2017
Medicién
O.ESP.20 Nivel de géisl?igﬂores o Facilitador
é?tlsfaCCIOH del relacionados con la DIFECCIQH Direccién Grupo ~ Buce $0,00
iente del 85% . - Comercial . Salvamento
satisfaccion del Comercial

Buceo y Salvamento

cliente | Trimestre
2017




Medicién

indicadores de
gestién

relacionados con la
satisfaccion del

cliente 1l Trimestre
2017

Medicién
indicadores de
gestién
relacionados con la
satisfaccion del

cliente Il Trimestre
2017

Medicién
indicadores de
gestién
relacionados con la
satisfaccion del
cliente IV Trimestre
2017

Facilitador Grupo Buce

Direccién ’ y $0.00
! Salvamento

Comercial

Facilitador

Direccion e e Y $0.00
! Salvamento

Comercial

Facilitador Grupo  Buce

Direccién Sal\f)amento g $0.00

Comercial




OBJETIVO ESTRATEGICO 2
MODERNIZAR LA INFRAESTRUCTURA FiSICA Y TECNOLOGICA

Justificacion

La estrategia de

la ALFM debe

incorporar

procesos de modernizacion e

implementacion de nuevas tecnologias que le permitan ofrecer calidad y oportunidad
en su servicio. Por ello debe desarrollar proyectos de inversién que le consoliden como
operador logistico eficiente y moderno, con la infraestructura necesaria que garantice
el cumplimiento de su quehacer misional.

bluetooth

OBJETIVO
ESPECIFICO TAREA APRUEBA REVISA ACTUALIZA PRESUPUESTO
?Azr;?gr%%?gnto Facilitador O]‘icina Delegado O]‘icina
licenciamiento SAP de Tecnologia de Tecnologia
:T?Aﬁggﬁ}ﬂgggcigss Facilitador Oficina | Delegado Oficina
I S de Tecnologia de Tecnologia
preparacion Inicial
IO-EISF’- 1 Inversion Implementaciéon ERP Oficina d Facilitador Oficina | Delegado Oficina
mplementacion Il fase disefio ICina ae de Tecnologia de Tecnologia
Sistema Integrado de [ 2 Tecnologia g g $5.000.000.000,00
i6 implementacion ERP Facilitador Oficina | Delegado Oficina
Informacion Il fase realizacion de T o d Tg o
(configuracién inicial) € Tecnologia € Tecnologia
Interventoria ERP " - -
L Facilitador Oficina | Delegado Oficina
fase I a_dJudlc_aplon y de Tecnologia de Tecnologia
preparacion Inicial
Interventoria ERP Facilitador Oficina | Delegado Oficina
fase Il disefio de Tecnologia de Tecnologia
O.ESP. 2 Desarrollo
de prugba; y ImpIemenFacpn i Oficina de Facilitador Oficina | Delegado Oficina
manuales técnicos del | Orfeo (simplificacién Tecnologia de Tecnologia de Tecnologia $0,00
Sistema de Gestion | modulo radicacion)
Documental
Una (1) Campafia de
sensibilizacion en Facilitador Oficina | Delegado Oficina $0.00
Seguridad de la de Tecnologia de Tecnologia ’
Informacion
Defensa en
profundidad para
configuraciéon de Facilitador Oficina | Delegado Oficina $0.00
Servicios y de Tecnologia de Tecnologia ’
aplicaciones a oficina
Principal
Un Q) informe
O.ESP. 3 Desarrollo | jmplementacién  de Oficina de
Plan Operafivo Grupo | politica de firewall |  Tecnologia | Facilitador Oficina | Delegado Oficina
Infraestructura local en equipos de Tecnologia de Tecnologia $0.00
finales con la solucion
de antimalware
Un (1) informe de
contencién y
delegacion de
Sg\r/ilflgr?(l:%ss dg Facilitador Oficina | Delegado Oficina $0.00
. de Tecnologia de Tecnologia ’
almacenamiento
masivos a redes
inaldmbricas y




Un (1) informe de
cumplimiento del
indicador Facilitador Oficina | Delegado Oficina $0.00
Oportunidad del de Tecnologia de Tecnologia ’
soporte técnico vs
ANS
Un (1) informe de
enumeracion de Facilitador Oficina | Delegado Oficina $0.00
vulnerabilidades en de Tecnologia de Tecnologia ’
aplicaciones WEB
Un (1) documento con
Politica de Facilitador Oficina | Delegado Oficina $0.00
Tratamiento de datos de Tecnologia de Tecnologia ’
Personales
Implementacion
Zggjrrizlzgta;erimet?; Eacilitador Oficina Delegado Oficina $0.00
- - e Tecnologia de Tecnologia
Firewall Oficina
Principal
Un (1) informe de
|mplementgglon Facilitador Oficina | Delegado Oficina
centralizacion de d . . $ 0,00
Lo e Tecnologia de Tecnologia
actualizaciones  de
software
Dos (2) informes de
cumplimiento del
indicador Facilitador Oficina | Delegado Oficina $0.00
Oportunidad del de Tecnologia de Tecnologia ’
soporte técnico vs
ANS
gl;ttgfgre::])ealgltauorr:rgg Eacilitador Oficina Delegado Oficina $0,00
. e Tecnologia de Tecnologia
respecto al area de Tl
Un (1) informe de
Defensa en
Eg?lf#ggrlgg%n paéz Facilitador Oficina | Delegado Oficina $0.00
e de Tecnologia de Tecnologia ’
Servicios y
aplicaciones a oficina
Principal
Implementacion
herramientas de I . -
h ) Facilitador Oficina | Delegado Oficina
seguridad Penm_eqal de Tecnologia de Tecnologia $0,00
proxy Oficina
Principal
Instalacion e
implementacion Facilitador Oficina | Delegado Oficina $0.00
solucion de de Tecnologia de Tecnologia ’
almacenamiento
Virtualizacion y . - -
rigacin de tos (02 oo ofina | Seegads e
servidores fisicos 9 9
.. | Elaboracion Proyecto
g;g}ii&;‘iﬁgg;?g:gﬂ de inversion 2018 Oficina de Facilitador Oficina | Delegado Oficina $0.00
para presentacion en Tecnologia de Tecnologia de Tecnologia ’

2018

comité

O.ESP. 5 Inversion |
Fase Regional
Tolimagrande

Avance Proyecto de
Inversion |  Fase
Construccion

Regional Tolima
grande | Trimestre
2017

Regional Técnica
de Ingenieros

Facilitador
Regional Técnica
de Ingenieros

Delegado RTING

$ 1.922.400.000,00
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Avance Proyecto de
Inversion |  Fase
Construccién
Regional
Tolimagrande Il
Trimestre 2017

Facilitador
Regional Técnica
de Ingenieros

Delegado RTING

Avance Proyecto de
Inversion |  Fase
Construccién
Regional
Tolimagrande 1
Trimestre 2017

Facilitador
Regional Técnica
de Ingenieros

Delegado RTING

Avance Proyecto de

Inversion |  Fase
Construccion
Regional
Tolimagrande \Y

Trimestre 2017

Facilitador
Regional Técnica
de Ingenieros

Delegado RTING
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OBJETIVO ESTRATEGICO 3

REDISENAR Y OPTIMIZAR LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL, LA PLANTA DE
PERSONAL Y LOS PROCESOS EN EL MARCO DE LA TRANSFORMACION
INSTITUCIONAL

Justificacion

El proyecto de transformacion institucional busca optimizar el modelo de gestién de la
ALFM como operador logistico del sector, con el apoyo de una firma consultora. Se
realizard la revision y redisefio de los actuales procesos y procedimientos y eliminar o
mitigar las debilidades que actualmente afectan negativamente el desempefio
institucional.

Esto incluye la revision de su naturaleza juridica, el andlisis de ventajas y desventajas
del marco normativo actual y la propuesta de ajustes que sean legalmente viables;
incluye también la determinacion el impacto y viabilidad del desmonte gradual o
continuidad de las unidades de negocio “no foco”, sobre el imperativo de sostenibilidad
financiera.

Resulta casi imposible cumplir la mision y el logro de los objetivos, sin implementar
acciones encaminadas al fortalecimiento del TH.

Se requiere contar con funcionarios con altas calidades profesionales y competitivas,
por lo cual se requiere ofrecer estabilidad y asignaciones salariales acordes a los
niveles facilidades laborales que resulten atractivas para los funcionarios, con el fin de
lograr minimizar la alta rotacién y garantizar la estabilidad de sus colaboradores. Esta
mejora salarial se hara bajo el criterio de costo cero.

Las condiciones laborales actuales de la Agencia Logistica, justifican que la transicion
de la planta temporal a una planta definitiva es un imperativo estratégico en la gestion
del TH.

OBJETIVO
ESPECIFICO TAREA APRUEBA REVISA ACTUALIZA PRESUPUESTO
Presentar
propuesta de
asignacion de cupo
de combustible por Facilitador Delegado
tipo de vehiculo a la Direccién Direccién $ 0,00
Direccion General Administrativa Administrativa
O.ESP. 1 Emitir basado en estu_dio
politica de de consumo a nivel
Austeridad en nacional Direccién
gastos de Administrativa
combustible a nivel | Emitir politica de
nacional Austeridad en el
gasto segun Facilitador Delegado
aprobacion de la Direccién Direccién $0,00
Direccién General y Administrativa Administrativa
realizar el
respectivo control.
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Socializar a nivel

”a°,'9”a' las Facilitador Delegado
politicas de : ” ) ”
Austeridad en el Dlrec_c!on . Dlrec_c!on . $0,00
Administrativa Administrativa
gasto de
combustibles
Emitir informe de
consumo de
combustible de los Facilitador Delegado
vehiculos Direccién Direccién $0,00
administrativos Administrativa Administrativa
para tercer trimestre
de 2017
Emitir informe de
consumo de
combustible de los Facilitador Delegado
vehiculos Direccién Direccién $0,00
administrativos Administrativa Administrativa
para cuarto
trimestre de 2017
Incluir en el Plan de
capacitacion
g,tgfc?ggs de Fz_;lcilita_ldor D_elegado
. Direccién Direccion $0,00
provenientes de Administrativa Administrativa
O.ESP. 2 Realizar | convenios
convenios interinstitucionales
interinstitucionales | semestre | Direccién
Plan de Incluir en el Plan de Administrativa
capacitacion para la | capacitacion
vigencia 2017 ?ctlwd&_lges de Eacilitador Delegado
ormacion : > ) s
provenientes de Dlrec_c!on _ Dlrec_c!on _ $0,00
convenios Administrativa Administrativa
interinstitucionales
semestre |l
Incluir dentro del
Plan de Bienestar y
estimulos Facilitador Delegado
actividades Direccién Direccién $0,00
O.ESP. 3 Ampliar la | dirigidas a todos los Administrativa Administrativa
cobertura Plan de grupos de la entidad
Bienestar y semestre | Direccién
estimulos a Incluir dentro del Administrativa
funcionarios de la Plan de Bienestar y
entidad estimulos Facilitador Delegado
actividades Direccién Direccién $0,00
dirigidas a todos los Administrativa Administrativa
grupos de la entidad
semestre |
Solicitar a la Oficina
de Qoptrol '”t.er.r,‘o Facilitador Delegado
Auditoria y revisién : ” ; s
de la D|reqc!on _ Dlreqc!on _ $0,00
o Implementacion del Administrativa Administrativa
O.ESP. 4 Solicitar
Auditoria y revision SG-SST — o —
de la _Souallzacmn . qe Dlre_cuor! Fguhtggior Dglega}glo
Implementacion del |nfqrme de Auditoria Administrativa Dlrec_c!on _ Dlrec_c!on _ $ 0,00
SG.SST a Lideres SOGA Administrativa Administrativa
Rcciones de mejora Faciltador Delegado
Direccion Direccion $0,00

resultantes de la
Auditoria

Administrativa

Administrativa
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Realizar informe de

Seguimiento de Facilitador Delegado
. casos Direccion Direccion $0,00
coésossp. 5 Revisar ocupacionales Administrativa Administrativa
ocupacionales de semestre | 2017 Di(e_ccién_
los funcionarios a | Realizar informe de | ~ Administrativa
nivel Nacional Seguimiento de Facilitador Delegado
casos Direccion Direccion $0,00
ocupacionales Administrativa Administrativa
semestre 11 2017
Realizar encuestas
en cada una de las
dependencias Y| Direccion Facilitador Delegado
O.ESP. 6 regionales con el fin Administrativa Direccion Direccion $0,00
Levantamiento del |de evidenciar la Administrativa Administrativa
diagnostico integral | problematica  real
de la Gestion de los Archivos
Documental Realizar Informe de Facilitador Delegado
gener;robcljeemat:gesl Direccion Direccion $0,00
- Administrativa Administrativa
Archivos
O.ESP. 7
Elaboracion de la Fgrr;nm?; eIAPIeI\rl]ﬁilz Direccion Facilitador Delegado
herramienta para la Eo istica ds las | Administrativa Direccién Direccién $0,00
planeacion de la 9 - Administrativa Administrativa
= T Fuerzas Militares
funcioén archivistica
Realizar revision y
actualizacion de Facilitador Delegado
tablas con lideres Direccion Direccion $0,00
de proceso y Administrativa Administrativa
subproceso
Presentar la
actualizacion de las
TRD al comité Facilitador Delegado
O-ESE- 8 » evaluador de ) » Direccién Direccion $0,00
Actualizacién de la | documentos el Direccion Administrativa Administrativa
tablas de Retencion | AgN para  su Administrativa
Documental convalidacion
Remitir al AGN el
cuadro de
clasificacion  para Facilitador Delegado
inscripcion  en el Direccion Direccion $ 0,00
registro de series Administrativa Administrativa
documentales y su
convalidacion
Digitalizacion de los
expedientes de los -
gi';tsaﬁigcion de | afios 2006 y 2007 Direccion Eirzgi?gr?r Bﬁfgcaigr(]) $0,00
expedientes cé%r:?rztglsreccmn d?/ Administrativa Administrativa Administrativa
Financiera
Cargar
presentacion y
0.ESP. 10 Revisar Sgggz‘:s”tos del
ajuste§ procesos redisefio del . Delegado
estratégicos y de d Grupo Facilitador  Grupo ) - 0.00
apoyo no ;’\)Aro_ceso . € Modernizacion Modernizacion Mejoramiento $0,
considerados en Cs:]ct)irr?l;wglento que Continuo

consultorias

permita optimizar y
fortalecer la funcion
central del proceso
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Cargar
presentacion y
documentos
soportes del
redisefio del
proceso de
Direccionamiento
Estratégico, que
permita optimizar y
fortalecer la funcion
central del proceso

Cargar
presentacién y
documentos
soportes del
redisefio del
proceso de Gestion
Administrativa, que
permita optimizar y
fortalecer la funcion
central del proceso

Cargar
presentacion y
documentos
soportes del
redisefio del
proceso de Gestion
de Tecnologia, que
permita optimizar y
fortalecer la funcion
central del proceso

Cargar
presentacion y
documentos
soportes del
redisefio del
proceso de Gestion
Juridica, que
permita optimizar y
fortalecer la funcion
central del proceso

Cargar
presentacion y
documentos
soportes del
redisefio del
proceso de
Evaluacion
Independiente, que
permita optimizar y
fortalecer la funcion
central del proceso

Facilitador  Grupo
Modernizacion

Delegado
Planeacion
Estratégica

$ 0,00

Facilitador  Grupo
Modernizacion

Delegado
Direccién
Administrativa

$ 0,00

Facilitador  Grupo
Modernizacion

Delegado
Oficina de
Tecnologia

$ 0,00

Facilitador  Grupo
Modernizacion

Delegado
Oficina Juridica

$0,00

Facilitador  Grupo
Modernizacion

Delegado
Control Interno

$ 0,00

0.ESP. 11
Implementar
ajustes procesos
estratégicos y de
apoyo no
considerados en
consultorias

Incorporar al SIG
los cambios
aprobados en el
proceso de
Direccionamiento
Estratégico

Incorporar al SIG
los cambios
aprobados en el
proceso de Gestion
Administrativa

Incorporar al SIG
los cambios
aprobados en el

Grupo
Modernizacién

Facilitador  Grupo
Modernizacioén

Delegado
Planeacién
Estratégica

$ 0,00

Facilitador  Grupo
Modernizacion

Delegado
Mejoramiento
Continuo

$ 0,00

Facilitador  Grupo
Modernizacion

Delegado
Oficina de
Tecnologia

$ 0,00
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proceso de Gestion
de Tecnologia

Incorporar al SIG

los cambios .
aprobados en el Famlltador _'Grupo De_legado . $0,00
. Modernizacion Oficina Juridica
proceso de Gestion
Juridica
Incorporar al SIG
los cambios
aprobados en el Facilitador  Grupo | Delegado $0.00
proceso de Modernizacion Control Interno '
Evaluacion
Independiente
Incorporacién al
SIG de los ajustes
en subprocesos y o
O.ESP. 12 aprobados en la
Restructuracion del | Regional — Técnica
Proceso de Gestion | de Ingenieros Gru_po .
9 Modernizacion
de Proyectos de - ~
Infraestructura Dlvglglj_auqu do | y
igﬁﬁ)iggcmlne ?2 Facilitador  Grupo | Delegado $0.00
Regional  Técnica Modernizacion RTING
de Ingenieros
Incorporacion al
SIG de los ajustes
en suk_)p_rocesos y Facilitador ~ Grupo D.e'eg"’.‘f’o
procedimientos Modernizacion Direccion $ 0,00
O.ESP. 13 aprobados en la Financiera
Restructuracion del | Direccion Grupo
Proceso de Gestion | Financiera Modernizacion
Financiera Divulgacion y
socializacion de los Facilitador  Grupo Delegado
cgmb|9§ en la Modernizacion Direccion $ 0,00
Direccion Financiera
Financiera
Incorporacién al
SIG de los ajustes
en subprocesos y . Delegado
procedimientos rﬂiﬂgﬁﬁgciéfrum Direccién de $ 0,00
O.ESP. 14 aprobados en la Contratos
Restructuracion del | Direccion de Grupo
Proceso de Gestion | Contratacion. Modernizacion
de la Contratacion | Divulgacion y
socializacion de los - Delegado
) Facilitador ~ Grupo | ~. ”
cambios en la Modernizacion Direccion de $ 0,00
Direccién de Contratos
Contratacion.
Elaboracién y envio
del boletin
disciplinario no. 1 - Delegado
2017, con solicitud Facilitador Oficina '€y
: de efectuar de Control Interno Oficina de $0,00
O.ESP. 15 Orientar o CoTe Control Interno '
: : capacitacion a Disciplinario N
a los funcionarios . - Disciplinario
: traves de los | Oficina de Control
de la entidad para facilitadores a nivel | Interno Disciplinario
prevenir faltas nacional P
disciplinarias
Consolidacion  de . . Delegado
: Facilitador Oficina -
Iag plgnlllas _de de Control Interno Oficina de $0,00
asistencia a nivel T Control Interno
j Disciplinario N
nacional Disciplinario

16




Elaboracién y envio
del boletin
disciplinario no. 2 -

2017, con solicitud Facilitador  Oficina De_legado
Oficina de
de efectuar de Control Interno $0,00
o C e Control Interno
capacitacion a Disciplinario S
. Disciplinario
través de los
facilitadores a nivel
nacional
Elaboracién y envio
del boletin
disciplinario no. 3 - Delegado
2017, con solicitud Facilitador ~ Oficina | 2o o9
Oficina de
de efectuar de Control Interno $0,00
. T Control Interno
capacitacion a Disciplinario S
. Disciplinario
través de los
facilitadores a nivel
nacional
Elaboracién y envio
del boletin
disciplinario no. 4- Delegado
2017, con solicitud Facilitador ~ Oficina | 2o <9
Oficina de
de efectuar de Control Interno | $0,00
capacitacion a Disciplinario Control  Interno
° Disciplinario
través de los
facilitadores a nivel
nacional
Concertacién de Delegado
temas atratar en los Facilitador Oficina Oficiga de
boletines de Control Interno $ 0,00
S AT Control Interno
disciplinarios para Disciplinario Disciolinario
la vigencia 2017 P
Incorporacién al
SIG de los ajustes Facilitador
en subprocesos y . - Delegado Grupo
e Direccion ] $ 0,00
O.ESP. 16 procedimientos ; Industrial
L . L Comercial
Restructuracion del | aprobados para Direccién
Modelo de Negocio | Café Aglo Comercial
de Café Dlvglgacpr) y Eacilitador
socializacion de los Direccion Delegado Grupo $0.00
cambios en Café Comercial Industrial
Aglo
Solicitar analisis y Facilitador
concepto de Direccién gg:sg;?%ifupo $ 0,00
factibilidad Juridica Comercial
Seleccionar posible -
- L Facilitador
aliado estratégico y : ” Delegado Grupo
establecer Dweccm_n Servitiendas $0.,00
Comercial
contactos
Disefiar y presentar
O.ESP. 17 ala Alta Direccion la Facilitador
Restructuracién del | Propuesta de Direccion Direccion Delegado Grupo $0,00
Modelo de Negocio cambio de esquema Comercial Comercial Servitiendas
de Servitiendas de operacion de la
unidad de negocio.
Planear Facilitador Delegado Gruno
cronograma de Direccion Servi%iendas P $ 0,00
operacion Comercial
Presentacién de Facilitador Delegado Grupo
resultados a la Direccién 9 p $0,00
. - . Servitiendas
Direccién General Comercial
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Definir acuerdos de
servicio y
condiciones como

valor para el cliente Eﬁggtc?gr?r Delegado Grupo $0.00
y la ALFM en Comercial Servitiendas '
satisfaccion y
utilidades para la
ALFM.
Definir junto con la
Direccién Cadena
de Suministros el
procedimiento  de
compras por bolsa Facilitador Delegado
de productos, con Direccion de | Direccion de $ 0,00
su correspondiente Contratos Contratos
Onimizacion del | S0CilZacion
P publicacion en la . i
Procedimiento de Direccién de
Tramite de Pagos y plataforma Contratos
documental
Compras por Bolsa —
de Productos Definir con e_I Gr_u'po
de Modernizacion,
zlrocetc;?rzliz?ﬁo ?fel Facilite_lgor D_elega_lgo
pagos de a Direccion de | Direccion de $0,00
direccion de Contratos Contratos
contratos a la
direccién financiera
Incorporacion al
SIG de los ajustes Facilitador
en subprocesos y Direccion Delegado Grupo $0,00
0.ESP. 19 procedimientos Comercial Créditos '
Restructuracion del | aprobados para Direccién
Modelo de Negocio | Créditos Comercial
de Créditos Divulgacion y Facilitador
socializacion de los . ” Delegado Grupo
] Direccion o $0,00
cambios en : Créditos
Créditos Comercial
Incorporacién al
SIG de los ajustes
en subprocesos y Facilitador Delegado Grupo
O.ESP. 20 procedimientos Direccion Buceo y $ 0,00
Restructuracion del | aprobados para Direccion Comercial Salvamento
Modelo de Negocio | Buceo y Comercial
de Buceoy Salvamento
Salvamento Egg;ﬂ?gggn de |OZ Fgcilita}gor Delegado Grupo
cambios en Buceo y Direccion Buceo y $ 0,00
Salvamento Comercial Salvamento
Informe
mglvegegtlgﬁgn de Facilitador _,Oficina Delegac_io G[upo $0.00
personal | Trimestre de Planeacién Modernizacion '
2017
Informe
mgl\?;egﬁgﬁg] de Facilitador _ Oficina Delegado Qrupo $0.00
O.ESP. 21 Ejecutar personal I de Planeacion Modernizacion '
Cronograma 'd,e Trimestre 2017 Direccién
Implementacion Informe Administrativa
nueva planta de implementacion
personal fase | y Il Impleme Facilitador ~Oficina | Delegado Grupo
nueva planta de de Pl i Modernizacié $0,00
personal i e Planeacion odernizacion
Trimestre 2017
Informe
mzl\?ge;tlgﬁgl de Facilitador Oficina | Delegado Grupo $0,00

personal v
Trimestre 2017

de Planeacion

Modernizacioén
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Seguimiento al
Cronograma de

Avance del plan . . Delegado
anticorrupcion y de g:c;lll;e;](l(;rdégflmna Oficina de $ 0,00
Atencién Planeacién
Ciudadana. |
Cuatrimestre
Seguimiento al
OS2, |Comeym G
v _ Avance del plan| Grupo Atencién - - Delegado
Gestion de Riesgos | anticorrupcion y de grientaci()n y gac;llltador _oficina | o ina de $ 0,00
Anticorrupcion y Atencion Ciudadana € Flaneacion Planeacion
Atencion al Ciudadana. I
Ciudadano Cuatrimestre
Seguimiento al
Cronograma de
Avance del plan . . Delegado
anticorrupcion y de gscg;;?]i(gciégﬁcma Oficina de $0,00
Atencion Planeacion
Ciudadana. 1]
Cuatrimestre
Seguimiento al Plan
de Gobierno en Facilitador Oficina gelegagm (_3rupo 0.00
Linea de la Entidad. de Planeacion omunicaciones $0,
| Trimestre Estratégicas
Seguimiento al Plan
. | de Gobierno en Facilitador Oficina Delegago C_Srupo
O.ESP. 23 Cumplir | | inea de la Entidad. de Planeacién Comur’nqacmnes $0,00
con los Il Trimestre Estratégicas
lineamientos Oficina Asesora de
establecidos por la Seguimiento al Plan Planeacion Deleqado G
Estrategia de ; i i elegado Grupo
o Linea | a0, 7
- Estratégicas
Il Trimestre
Seguimiento al Plan
de Gobierno en Facilitador Oficina CD:eIegaFio (_Erupo
omunicaciones $0,00

Linea de la Entidad.
IV Trimestre

de Planeacién

Estratégicas
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OBJETIVO ESTRATEGICO 4

GARANTIZAR LA SOSTENIBILIDAD FINANCIERA

Y LA EJECUCION DEL

PRESUPUESTO
OBJETIVO
ESPECIFICO TAREA APRUEBA REVISA ACTUALIZA PRESUPUESTO
Informe consolidado Facilitador Delegado Gruno
EAFES - unidad de Direccion 9 P $0,00
; . ; Servitiendas

negocio | trimestre Comercial
Informe consolidado Facilitador

O'ESP.'.l Obtener EAFES - unidad de Direccién gele%_ad% Grupo $0,00

una Utll_ldad negocio Il trimestre Direccion Comercial ervitiendas

Operacional de i C ial —

$850 millones en Informe consolidado omercia Facilitador Delegado  Grupo

Servitiendas EAFES - unidad de Direccion Servitiendas $0,00
negocio Ill trimestre Comercial
Informe consolidado Facilitador Delegado Grupo
EAFES - unidad de Direccién s ) P $0,00

; . ; ervitiendas

negocio IV trimestre Comercial
Seguimiento al
Suministro de
250.000 raciones de Facilitador
campafa al final de Direccion :?Eiljgterlii? Grupo $ 0,00
la vigencia a los Comercial
diferentes clientes
Bimestre 2017.
Seguimiento al
Suministro de
250.000 raciones de Facilitador Delegado Gruno
campafa al final de Direccién Indusg,]trial P $ 0,00
la vigencia a los Comercial
diferentes clientes |
Bimestre 2017.
Seguimiento al
Suministro de
250.000 raciones de Facilitador
campafia al final de Direccion %ISS;C;? Grupo $0,00
la vigencia a los Comercial
diferentes clientes IlI

guﬁwslr}istzrar minimo Bimestre 2017.

250.000 raciones de gegu_lmlento al Dlrecuc_m

- uministro de Comercial

campana a I_OS 250.000 raciones de Facilitador Delegad G

diferentes clientes. | .amnafia al final de Direccion | nzegterl_ cl) rupo $0,00
la vigencia a los Comercial ustria
diferentes  clientes
IV Bimestre 2017.
Seguimiento al
Suministro de
250.000 raciones de Facilitador
campafia al final de Direccion :?gjgf:g? Grupo $0,00
la vigencia a los Comercial
diferentes clientes V
Bimestre 2017.
Seguimiento al
Suministro de
250.000 raciones de Facilitador Delegado Grupo
campafa al final de Direccién Industrial $0,00
la vigencia a los Comercial

diferentes  clientes
VI Bimestre 2017.
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Seguimiento al
Suministro de

300.000 libras de Facilitador Delegado Grupo
café al final de la Direcci6n ga P $ 0,00
. . ; Industrial
vigencia a los Comercial
diferentes clientes |
Bimestre 2017.
Seguimiento al
Suministro
de300.000 libras de Facilitador Delegado Grupo
café al final de la Direccion | ) $0,00
: . ; ndustrial
vigencia a los Comercial
diferentes clientes 1lI
Bimestre 2017.
Seguimiento al
O.ESP. 3 Suministro de
Suministrar minimo | 300.000 libras de . » Facilitador
300.000 libras de café al final de la Direccion Direccion :Dzlega_dcl) Grupo $0,00
café a los diferentes | vigencia a  los Comercial Comercial ndustria
clientes. diferentes  clientes
IV Bimestre 2017.
Seguimiento al
Suministro de
300.000 libras de Facilitador
café al final de la Direccion Delegado  Grupo $ 0,00
. ; . Industrial
vigencia a los Comercial
diferentes clientes V
Bimestre 2017.
Seguimiento al
Suministro de
300.000 libras de Facilitador Delegado Gruno
café al final de la Direccion Indusg,]trial P $ 0,00
vigencia a los Comercial
diferentes  clientes
VI Bimestre 2017.
Estudio de mercado Facilitador
de los productos Direccion Delegado Grupo $0.00
requeridos por los Comercial Industrial '
0.ESP. 4 Desarrollo | Clientes Potenciales
de portafolio de los . L fn
prozuctos de la Formulaciones  de Direccion Eﬁgg?gﬁr Delegado  Grupo $0.00
Planta de los productos. Comercial Comercial Industrial ’
Panificacion. Tramite de Faciitad
Registros Sanitarios D?‘C' Itador Delegado Grupo $0,00
Productos de Clreccm_n Industrial '
P omercial
Panaderia.
Envio informacion
tercer trimestre con
corte 30 de Facilitador Delegado Grupo
septiembre. Fecha Direccion Contgble P $ 0,00
limite de Financiera
O.ESP. 5 Presentar presentacion 31 de
los Estados octubre.
Financieros Envio informacion Direccion
Consolidados en las | cyarto trimestre con Financiera
fechas establecidas | ¢orte 31 de
por CHIP diciembre.  Fecha Facilitador Deleqad G
limite de Direccién Conle odpe $0,00
L ; . ontable
presentacion 15 de Financiera

febrero del afio
siguiente del periodo
contable.
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Envio informacion
primer trimestre con

corte 31 de marzo. Eﬁggtc?gr?r Delegado  Grupo $0.00
Fecha Limite de ; . Contable '
" Financiera
presentacion 30 de
abril.
Envio informacion
segundo trimestre Facilitador
con corte 30 de Direccion Delegado Grupo $0.00
Junio. Fecha limite ; . Contable '
- Financiera
de presentacion 31
de julio.
Envio Estado de
actividad financiera,
econdmicay social a
las Unidades de Facilitador Delegado Grupo
Negocio Direccion 9 P $ 0,00
; ) Contable
mensualmente una Financiera
vez cerrado el
periodo contable. |
Periodo
Envio Estado de
actividad financiera,
econdmicay social a
las Unidades de Facilitador
Negocio Direccion Delegado  Grupo $ 0,00
; ) Contable
mensualmente una Financiera
O.ESP. 6 Elaborar | V&2 cerrado el
Estado de Actividad per!odo contable. Il
Financiera, periodo Direccion
Economicay Social | Envio Estado de Financiera
a las Unidades de actividad financiera,
Negocio econémica y social a
las Unidades de Facilitador
- : ” Delegado  Grupo
Negocio Direccién $0,00
; ) Contable
mensualmente una Financiera
vez cerrado el
periodo contable. I
periodo
Envio Estado de
actividad financiera,
econdmicay social a
las Unidades de Facilitador
Negocio Direccion Delegado  Grupo $ 0,00
: ) Contable
mensualmente una Financiera
vez cerrado el
periodo contable. IV
Periodo
Comparativo costos
de ventas por unidad
O.ESP. 7 Analizar el | de negocio actual vs
Balance Generaly |afio  anterior vy Direccion Facilitador Delegado Grupo
el Estado de Comparativo gastos Financiera Direccién c ostg s P $0,00
Actividad generales por Financiera
consolidado unidad de negocio

actual vs afo. |
Periodo
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Comparativo costos
de ventas por unidad
de negocio actual vs

afilo  anterior vy Facilitador Delegado Grupo
Comparativo gastos Direccion Contable $0,00
generales por Financiera
unidad de negocio
actual vs afio. Il
Periodo
Comparativo costos
de ventas por unidad
de negocio actual vs
aflo  anterior 'y Facilitador Delegado  Grupo
Comparativo gastos Direccion Contable $0,00
generales por Financiera
unidad de negocio
actual vs afio. Il
Periodo
Comparativo costos
de ventas por unidad
de negocio actual vs
afio  anterior 'y Facilitador Delegado  Grupo
Comparativo gastos Direccion Contable $0,00
generales por Financiera
unidad de negocio
actual vs afio. IV
Periodo
Avance .
Implementacién Eﬁgg?gﬁr Delegado Grupo $0,00
'T’ﬁ:ﬁ?s?r éj;oclc;stos | Financiera Costos
Avance -
i Facilitador
Implementacion . - Delegado Grupo
%Eli'r:{esntar sis_tema de costos Il _ . Eilrzzcnccli?er:a Costos $0.,00
sistema de costos | Timestre 2017 Direccion
en los procesos de Avalnce - Financiera Facilitador leqad
2 ALFM Sitema de costos I Direccign Costos P $0,00
Trimestre 2017 Financiera
Avance Facilitador
Implementacion : - Delegado Grupo
sistema de costos IV D.'reCC'.O n Costos $0,00
Trimestre 2017 Financiera
Informe excedente
operacional | - Delegado Direccion
trimestre 2017 g:ggfnc?girstrcozdena Cadena de $0,00
Cadena de Suministros
Suministros
Informe excedente
operacional Il . Delegado Direccion
tr?mestre 2017 Famlltado_r Cadena Cade?na de $0,00
de Suministros -
O.ESP. 9 Obtener | Cadena de Suministros
excedente Suministros )
operacional minimo | Informe  excedente %;egﬁ)r:qﬁ?s?reonsa
ilibri operacional 1l . Delegado Direccion
?;l;rétgnie equiibrio trimestre 2017 ga<:sn|taQOrtCadena Cadena de $0,00
Cadena de € Suministros Suministros
Suministros
Informe  excedente
operacional \ - Delegado Direccion
timestre 2017 Faciltador Cadena | o2 (007 de $0,00
de Suministros T
Cadena de Suministros
Suministros
Informe  excedente .
eoifesdzln:tf Obtener operacional | Direccic’_)n Eﬁcelgz?gr?r Delegad_o Direccién $0.00
operacional minimo trimestre 2017 Comercial Comercial Comercial '

Direccién Comercial
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punto de equilibrio

Informe excedente

Comercial operacional Il Facnlte_u'jor Delegado Direccion
' Direccion ; $0,00
trimestre 2017 Comercial Comercial '
Direccién Comercial
Informe excedente Eacilitador
operacional 11 Direccion Delegado Direccion $0.00
trimestre 2017 Comercial Comercial '
Direccién Comercial
Informe excedente Eacilitador
operacional \ . - Delegado Direccién
- Direccion ; $0,00
trimestre 2017 Comercial Comercial '
Direccién Comercial
Informe  excedente
S,ipn?reas(;'rgnal 2017' Facilitador ~ Grupo | Delegado Grupo $0.00
) - Combustibles Combustibles '
Direccion
Combustible
Informe  excedente
?r?rﬁ:gilrznal 2012 Facilitador  Grupo | Delegado Grupo $0.00
O.ESP. 11 Obtener | pireccion Combustibles Combustibles '
excede_nte L. Combustible Grupo
operac(;onal mIIQImO Informe  excedente Combustibles
punto de equilibrio | operacional n .
Combustible trimestre 2017 Facilitador  Grupo | Delegado Grupo $0.00
; o Combustibles Combustibles '
Direccion
Combustible
Informe  excedente
Sr?rﬁg?rgnal 201\7/ Facilitador  Grupo | Delegado Grupo $0.,00
) L Combustibles Combustibles '
Direccion
Combustible
Informe  excedente . -
Neto | trimestre 2017 Facilitador Cadena 23{?3:;0 Dwecugg $0.00
Direcciébn  Cadena de Suministros Suministros '
de Suministros
Informe  excedente
Neto Il trimestre . Delegado Direccion
2017  Direccion gzcs"gﬁﬁgirstrcogde”a Cadena de $0,00
Cadena de Suministros
O.ESP. 12 Obtener | Suministros Direccién Cadena
excedente neto del | Informe excedente de Suministros
2,0% Cadena Neto Il trimestre Facilitador Cadena | Dlegado Direccion
2017 Direccidn de Suministros Cadena de $ 0,00
Cadena de Suministros
Suministros
Informe  excedente
Neto IV trimestre Facilitador Cadena Delegado Direccion
2017 Direccién de Suministros Cadena de $0,00
Cadena de Suministros
Suministros
Informe  excedente Facilitador Delegado Direccion
Neto | trimestre 2017 Direccién Comgrcial $0,00
Direccién Comercial Comercial
Informe excedente o
: Facilitador . L
O.ESP. 13 Obtener | Neto I tr_lmes_t’re Direccién Direccion Delegad_o Direccion $0,00
excedente neto del | 2017 _ Direccién Comercial Comercial Comercial
2,0% Comercial Comercial
Informe  excedente Eacilitador
Neto IIl trimestre Direccion Delegado Direccion $0.00
2017 Direccion Comercial Comercial '
Comercial
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Informe excedente

Neto IV trimestre Facnlte_u'jor Delegado Direccion
. > Direccion ; $ 0,00
2017 Direccién ; Comercial
. Comercial
Comercial
Informe excedente .
Neto | trimestre 2017 Facﬂltadqr Grupo Delegadq Grupo $0,00
) Combustibles Combustibles
Combustibles
Informe excedente -
- Facilitador  Grupo | Delegado  Grupo
O.ESP. 14 Obtener |Neto Il trimestre Gruno Combustibles Combustibles $0,00
excedente neto del | 2017 Combustibles Cormb pt'bl
. ombustibles
2,0% Combustibles | Informe ~excedente Facilitador ~ Grupo | Delegado  Grupo
Neto Il trimestre Combustibles Combustibles $0,00
2017 Combustibles
Informe excedente -
Neto 1V mesie
2017 Combustibles
Informe  colocacion Facilitador Delegado Grupo
de créditos a nivel Direccién 9 P $0,00
. . . Créditos
nacional | Trimestre Comercial
Informe colocacion Facilitador Delegado Grupo
de créditos a nivel Direccién Créd?tos P $0,00
O.ESP. 15 Generar | nacional Il Trimestre Comercial
colocacién de Informe colocacion Direccion Facilitador
créditos por valor de | de créditos a nivel Comercial Direccion Delegado  Grupo $0.00
$22.000 millones nacional 1} ; Créditos '
. Comercial
Trimestre
Informe colocacion Facilitador
de créditos a nivel . ” Delegado  Grupo
. Direccién o $0,00
nacional \ Comercial Créditos
Trimestre
Elaborar Actas de
Presupuesto y .
Diapositiva de F".:ICIIItE.l(':Ior Delegado Grupo
. i Direccién $0,00
Ejecucion Financiera Presupuesto
Presupuestal
(Febrero) | Trimestre
Elaborar Actas de
Presupuesto y
Diapositiva de Facilitador Delegado  Grupo
Ejecucion Direccion Presg uesto P $ 0,00
Presupuestal ( Financiera P
Marzo, Abril y Mayo
O.ESP. 16 Lograr |-/ Trimestre
una ejecucion Elaborar Actas de Direccion
presupuestal del Presupuesto y Financiera -
90% Diapositiva de Facilitador Delegado  Grupo
Ejecucion Direccion Presg uesto P $ 0,00
Presupuestal (Junio, Financiera P
Julio y Agosto 17) IlI
Trimestre
Elaborar Actas de
Presupuesto y
Diapositiva de
Ejecucion Facilitador Delegado  Grupo
Presupuestal Direccion Presg uesto P $ 0,00
(Septiembre, Financiera P
Octubre y
Noviembre 17) IV
Trimestre
Informe expedicion Facilitador Delegado Grupo
O.ESP. 17 de pélizas I Direccién Segugros P $0,00
Colocacion de Trimestre Direccién Comercial
pélizas de Seguros | Informe expedicion Comercial Facilitador Delegado Grupo
350 nuevas polizas. | de pélizas 1l Direccion Se ugros P $ 0,00
Trimestre Comercial 9
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Informe expedicion Facilitador Delegado Grupo
de pélizas 1 Direccion S 9 P $0,00
. . eguros
Trimestre Comercial
Informe expedicion Facilitador Delegado Grupo
de pélizas v Direccion s 9 P $0,00
. . eguros
Trimestre Comercial
O.ESP. 18 L
S Informe  colocacion
Realizacion en la sinergia para la Facilitador
SINERGIA 2017 por g1a pe Direccién . L Delegado Grupo
compra centralizada . Direccién $ 0,00
valor de $13.400 Comercial . Seguros
. del programa de Comercial
millones en Seguros
) LT seguros
- Linea Institucional.
Informe consolidado Facilitador Delegado Gruno
EAFES - unidad de Direccion 9 P $0,00
; . ; Servitiendas
negocio | trimestre Comercial
Informe consolidado Facilitador Delegado Grupo
O.ESP. 19 Generar | EAFES - unidad de Direccién g p $0,00
: ; . L ; Servitiendas
ventas por valor de | negocio Il trimestre Direccién Comercial
$9.400 millones en  [Mnforme consolidado Comercial Facilitador
Servitiendas EAFES - unidad de Direccién Delegado  ~Grupo $0,00
: 5 ; Servitiendas
negocio Ill trimestre Comercial
Informe consolidado Facilitador Delegado Grupo
EAFES - unidad de Direccion Servﬁiendas P $ 0,00
negocio IV trimestre Comercial
Avance
Implementacion Eacilitador . 3
Normas . ” Delegado Direccion
. Direccién ) ) $0,00
Internacionales Financiera Financiera
Contables |
Trimestre 2017
Avance
Implementacion Eacilitador . 5
Normas . ” Delegado Direccion
. Direccion ) . $0,00
Internacionales Financiera Financiera
Contables Il
Trimestre 2017
Avance
Implementacion Facilitador ‘ 3
Normas : ” Delegado Direccion
. Direccion ) ) $ 0,00
Internacionales Financiera Financiera
O.ESP. 20 Contables 1]
Implementacion Trimestre 2017 . i
Normas D_|recc_|on
. Avance Financiera
Internacionales de Implementacién -
Contabilidad Normas Facilitador Delegado Direccion
. Direccion : . $0,00
Internacionales Financiera Financiera
Contables \
Trimestre 2017
Informe
Implementacion Facilitador . -
Normas Direccion Delegado Direccion $0.00
Internacionales de Financiera Financiera '
Contabilidad |
Trimestre 2017
Informe
Implementacion Facilitador . -
Normas Direccion Delegado Direccion $0.00
Internacionales de Financiera Financiera '
Contabilidad 1l

Trimestre 2017
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Informe
Implementacion
Normas
Internacionales de
Contabilidad 11l
Trimestre 2017

Informe
Implementacion
Normas
Internacionales de
Contabilidad \
Trimestre 2017

Avance
Implementacion
Normas
Internacionales
Contables |
Trimestre 2017

Facilitador Delegado Direccion

Direcci6n clega $ 0,00
. . Financiera

Financiera

Facilitador . -

Direccion D_elega_do Direccion $0.,00
. . Financiera

Financiera

Facilitador . L

Direccion D_elega_do Direccion $0,00
. . Financiera

Financiera

27




