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‘Carreo e conidcto el +
rasponsable dela
-Bependenclo que realizh |

ta actividad: "

Concertacion mzni

Administradar del
comador y/o
ingenierc de
&limentos o
wiicrobiclogla

Soldados vo s4 vio

Administrador de

Partida

istrar a

Cencertar f mend a sum
los soldados infantes v/ prumetes

Curnplirnients misisnal y contractual
Satisfaccion al usvarin

Maesas de trabajo v/o videoconfarentias

De acuardo a los
cottes con
contratos

SGOL CATERING

Ingeid.beltran@agencialog
[stica.gov.co
padro.buitrago@aganciale

gistica.gov.co

Libso e canceptos

Soldadas infantes
v/a grumetes

Registro da conceptos favorables ylo
desfavarables de la alimentacion
suministrada

Consolidad Jos conceptes emitidos
por los soldades Infantes yio
grumetas para determinar la

satisfaccion del ¢

Intaraccidn participativa cuando sa

Cuando se
raguisra

SGOLCATERING

ingrld beitran@agencialog
istica.gov.co
padro.huitrage@agencizlo
gistica.gov.co

Encuestas de satisfaccién

Administrador de fa
partida TADS-CADS

Ernisidn de conceptos favorables o
desfavorables da fos abastacimientos
de viveres

Concertar la satisfac

lesas de trabajo y/o
videcconferencias, interaccion
participativa cuandc se requiera

Cuandg se
requiera

SGOL CADS

adriana jobo@agencialogi
stica.gov.co
jullan.almeciga@agencials
gistiza.gov.co

Directares Ragionales
integrantas de las
Fuarzas Militares

Entidades dei
Estado

Rezlizar entrega de los proyectos de
infraestrucura terminados da la
Agencia a los encargados por las
Fuerzas en la presente vigencia

Entregar a satisfzccibn fas
proyectos de infraestructyra; para
use de sys bens sy fa
comunidad en genaral

Audiencia Pdblica - mesa de trabajo.

15/12/2022

infraestructura

Direccidn de

Participacidn
intagrar grupos de valoranfa
Gastidn

dadana para

Universidades
Pibdicas o privadas

Participacidn en prayetos de
|nyastigacion

Gastionar con unjversidades
plitlicas y/o privadas, apoyos an el
mejoramieats; desde af

componenta ambiantal y puevas
herramientas metodoldgicas, con
ztfin da implementar en los
disefios de provectos de
Infraastructura de la entidad y los
encargados a la ALFM, en
beneficio de ls comunidad
{usuarfos- patrocinadores}),
aportande @ fa optimizacién det
recutso y en el cuidade dal madic
ambiente.

Measas de tabajo

15/12/2022

Diraccidn da
nfreastructura
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Grupo de clutadanas alos guzva.
ntipzimente tirlgida la Invitacion

Miodalidad el espacio

- mmn:m.u._dmﬁm,ﬂm,aw.

Negociacidn Coniratos
Interadministrativos de Alimentacién

Servidores Phblicos
Armada
Fuerza Aéres
Eidrcito Naciena!

Suscribir los Contratos
interadministrativos de alimentacion
can &l objeto de ahastacer las
estancias de alimentacidn al personat
de soldados, infantes de rmarina y
zlumnos da fas escueias de
formacion,

Cumplimiente misional y contractual

Mesa de trakajo de negociacién y/o
videoconferancia

30 Abril 2022
30 Noviarnbre
2022

Direccldn de
Abastecimiantas Clase t

Sokicitud de cedditos a través de la
na wab

Servidores Pdblicos
o2 las Fuerzas
Militares an servicio
active, pensionadosy
retirados

Brindar informacion sobre ef acceso a
créditos por madios tecnoldgicos
rninimizande os trénites
presanciales

Srindar fa informacidn de manera
nfa pueda

fégina Weab - Reporte

tunio / Noviembre
2022

Direccidn de Otros
Abastecimientos v
Samvicios

strativo PONAL -

Cantrate interadim
DIRAN - ALFM

Servidores Pdblicos

Firmar ef nueve contrato
interadministrativo para la
erradicacldn manual de clitives

suscribir i contrato

Mesas de trabajo

Marzof tunio 2022

Qireccidn de Otros
Abastecimiantos y
Sanviclog

Controd y evaluacién

Servidores plblicos y
ciudadania

Sesvidores pablicos
¥ ushiarios

Realizar Mesa de Trabajo

n an et

Incentivar la particips
difigenciamiento de encuentas de
satisfaccion da la
Fimanclera.

Pe conformidad con la Directiva
Permanente No. 002-ALDG-ALSG-A0C-
201 "Estrategia para las actividades de

rendicién de cuentas y participacidn
cibdadana® : Bu2on de sugerancias,
encuestas da participa

Institucional, Whatsapp, corraa

electrénico, mensajeria de texto,

n, celular

2540212022

Grupo Financiero
Oficina Principal

Sarvidores publlcos v
ciudadania

Sarvideres poblicos
¥ uswrarios

Realizar primera madicidnde la

de las respuestas 3 [as solicitudes de

fos usuarios & traves de tos modulos

PQRS v Certificacicnas. (encuestas da
satisfaceidn)

Medir gué tan satisfechos astédn los
usuarios y cudl es el nivef d=
campromise que tlenan hacia ¢
prastado por la Direceidn

Financiera

De conformidad con la Directiva
Permanente No. 002-ALDG-ALSG-ACC-
201 "Estratagia para las actividadas de

rend|cion de cuamtas ¥ participacidn

civdadana” : Buadn de sugerencias,
encuestas da partlcipaclén, celular
institucional, Whatsapp, correo
electrénico, mensajeria de taxto.

30/06/2022

Grupa Financiera

PN
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O_xm:_:u am_ mmumn_o dp:

Tip um espacio mm n:m_oma acm 56,
mmmmzomm& ﬁa«o. f

682 d2 trahajs;

‘Modalldad del gspaclo”

cm.om.._nm: m_&

Nontbre del éspacio de'participacién .uu:mnimgc:. : renich Tonal, feria de i mmm:m_.: : Fecha programada
i SRR S : : s t«v:ﬂ para mmnmn_om de’ ...Ea_m: _m.n:_u__nu..vwnmn._u.um.f.m\.m.ﬂn._ -
zmnm_n&:.n_m Clanias _.,mﬁ:n.wmo_o: n__ m«ma 5 m wmsuamoa ~{Aplica para Rendicln de n:m:_ﬁmv B
Be conformidad con la Diractiva
Realizar primera medicidn de la . . . . Permanants No. 002-ALDG-ALSG-AQC-
. ) ) . Medir qua tan satisfachos estén los N ) o
percepeién ¥ satisfaceion de calidad . | | aivel d 201 "Estrategia para las actividades de
usuarios y cudl es el nivel de
Servidores pablicos y | Servidoras pdblicos | de fas respuestas a fas sol ‘< N . rendicitn de cuentas ¥ participacion Grupo Financiero
% ) . N ) compromise que tiensn hacia ef . X . . x 18/12/2022
ciudadania y usvarfes tos usuarins a travds da los madutos R ciudadans" ! Buzdn de stgerepcias, a Principal NGY.20
B prestado por la Direccidn . e
PORS y Certificaciones. {encuastas da Financiera encyestas de participacidn, celular
satisfaccion) institucionai, Whatsaap, corren
electrénico, mensajedia de texto,
Motivar el cum
Sisterna de Gestibn de Seguridad y
B ) Dar a conocer a mpartancia y
Satud en ef Trabajo . ) . .
Sistara Gastion de Seguridsd y Saiud Servidores Pu Clienta interno nduccibn y Reinduseign ssr | CEorolle de n sistem de Gestidn Marzo/Octul Grupo de Saguridad
istemia Gastion de Segusids aiud nte inter nduscién y Reinduc R _ arzo/Qctubre rupo de Sagurida
gurdaTy ke X visitantes conteatistas ¥ Y de Szguridad y Safud en el Trabajo | Pagina WEB- intranat- Mesas de ayuda X X o ¥
snel Trabajo ) . orovedores Manual de contratacién de S3Ty o ; 2022 salude en o Trabajo
¥ chudadania A : que busque minimizar accidentes y
mkienta
' enfarmedades laborales
Curse de Seguridad y salud en el
Trabajo
eleccian@agencialogistic
Asgirastes a Ios . . , . seleccion@ag .
N " N . Socializacién de los proceses de Plblicacion de ofertas laborales en la Direccidon Administrativa a.gov.cof
Proceso de Salascidn X Procasos da Nombramienio de! Cargo Ofertado . . L. ) X Parmanente
salecs Saleccitn ¢on la citdadenis, pagina web de la £ntidad ¥ Talento Humano 2ath sanabria®agencialo
gistica.gov.to
Atencién an la recepeidn de las . . . Direccidn Administrativa| monica.granada @agenciat
R u . Cliente Intarno v Emisidn dz los conceptos en ef Conoccer 12 satisfaccion del cliente en Interaccidn particlpativa-cuandc se o m . @2z
sntregas comunicaciones oficiales en X . y X Semestral v TH - Gastidn ogistica.gov.co
R Extarno servicio prestado. el se prastzdo. reguiara
lzs ventanillas da correspondencia Documental
. N . . " Mensual de )
5 informar sobra el procezo da Curnplir con oportunidad satisfaceidn . . . . myriam. boyaca@agencial
Procesa de X ares PO N ., N participativa- sise requlere X X acuerdo 2 actos trativa - Mol |
al funcionarios, o . ogistica.pov.co
administrativos
, Provadores, Varificar si son acordes las . L
Seleceidn Proveedores Programia de . . Contratar &l Programa de Segurns de . Interaccién participativa-cuando se Administrativa -
. X Vaedurias publicacicnes de los Procescs de y X Anual
Segurosy Selaceidn Firma Corredora ) la Entidad M requiora
Cludadanas Seleccton
Motivar la participacian de los
Publicacidn de| Process Posit] posibles propanentes en los
osibles
Contractuaty dasarrollo def procesos de contratacion para
praponentes, ) ) Publicacidn de fos prozeses de
en donde se adelantan Unidades selecefonar el contratista gue . . Enatencidén s lo
) - veadurfas, clientes L sateccidn, en aplicacidn de las ) X ‘ . »
Asesoras, Asasorfas g fes duafios . cumpta can los requisitos de R . fvtesa de Trabaje, Linidades Asesoras, estabiecido en el [Subdireccidn Ganeralde| ros
X X X intaraos ¥ externcs, o L printipios de la contratacion T X X L -
de la necesidad, Audiencias cararcter juridico, técnico, Audiancia Pdblica cronograma del Contratacion,
i ) antas de controly ) . .. astatal, en especialios da
Poblicas, Observaciones de los ) financiero y econdmico, ! procesn
comunidad en . - oportunidad ¥ transnarancia,
proponentes v repuestas por enaral garantizando que en condiciones
2T
parie de I3 entidad, & aarmales se de la correcta
ajacucién contractual
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feti
o

strategia s la que pértencce la
actividat

7 l, feria de lagestion,
“Participacion | iea particinativa, ete) ) o i
ciidadanaen ta on b n_.nm__“.n.m.m._.‘.. Presencial
Incentivar 3l 100% el uso y Mejorar la interaccion entre
Capacitztidn snelusc de la cligme nterno splicacién ds la herramienta Comprador y Provaedor, con ef - junfo y nov de
» x ¥ N 3 X . . Pre ¥ . Capacitacidn an el uso del SECOP X ¥ TASD Gina Cuasta
plataforma SECOP 11 proveedores SECOP ], minimizando tiampe ¥ o adecuado de las herramiantas 2022
cosios tecnoldgicas
Posibles
reponentes, fas inguistudes L . .
P u. . Dar respuasta ai paticionaric en los . L, . Segln fa fecha
- veadurias, clientes cuestionadas por los Lo ) o Cemunicacidn escrita y enviada por . "
PQAS 2 los pracesos de - N términos da Ley, en aplicacidn . ) Brngue se Subdireccién General de
iz % intarnos ¥ externos, rarias y realizar N . correo, madulo de PQRy plataforma k3 )
contratacion i a ips principios de fa contratacién ) presenten [as Contratacion.
antes de controly seguimiento al desarrolio de lo: transaccional SECOP H
. . astatal PORD
comunidad en procesns con presuntos vicies
genaral
N o Proposiie de genarar confianza z N : 5 Grupo de Atencidn
Audiencia Publica de Randicidn de Todos los Grupos da Ciudadania an e gene , ) ¥ Presentar la gestidn realizada por la | Paglna wek, foros, redes sociales, Acta P . L. ¥
X . credibilidad por parte de la Entidad = ) ) ! ) ) A X Una vaz se sfactue Orientacion al
Cuentas interes general o ] ) Entidad &n fa vigencia anterior o informe .
iz ciucadania y partes interesadas Civdadano.
Cumplir con fos linsamiantos Grupo da Atancidny
Cludadaniz en Publicacién de infermaclén - Informe
Informe PORD b4 s Dar a vonacer fa Gestidn PARD astabiacidos en fa Lay de . X Trimastral Orientacidn at
general . PORD mensual y trimestral N
Transparencis Civdadane
Publicacion por redes sociales y pagina Grupo da Atencidny
. . Coordinar y acompahar fa Fomentar |2 participacion ciudadana | Web de la Entidad. {Plan Anticorrupeitn Orientacién al
Participacién en lz formulacidn y Grupos de intares y N ¥ " ;
. ] . formutacion y ssguimiento da para la formulacién de po y Atencidn al Cludadano y Plan de . Clirdadano y Oficina
ajuste de os planes, politicas y X Ciudadania en ) B ) . X i Trimestre 2022 .,
N : politicas, planes, programas v planes, programas ¥ proyectos de ser| Participacion Ciudadana v Rendicion de Asesora de Planeacion
proyectos enera . L.
- & proyectos. necesario. Cuentas) e Inpovacién
Forn Plan d= Accien institucional.
Informar ta gastidn realizada por las Reunidn Administrativa con af Alta
. . distintas dependencias respacto al | Presentar ol estado de Dasermpefioy Direccién .,
Reuniones conla . . - . N . L . . . . a Asesora de WS 2zent
bi inG | X Alla Direcgion Nesempafic y Gestion [nstitucional Gesiidn |pstitucional asi coma &l Soporte: Actas administrativas del X X Trimestral ol y
ireccion Geners A . ) anaacién, Gov.en
N ° asi como el mantenimiento del SIG | mantenimiento del 51G de Ja ALFM Cornité |nstitucional de Gestidn y
de la ALFM Desampsfio ¥ de Seguimiento al 51G
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Nonihire et espario de part clpacién

liEacha pragrarmadall

Unidos Somoes Méis

Grugos da [ntardsf

A través del programa
institecional o videos, se dard a
ennocer de manera virtusl a I3

Prasenmar un programa o videc en el
que se mueastee la gestidn

O acuerdo al
Janzamiento de

Grupo de tarketing y

portal web

Genersl

Entidad

transparencia y acceso ala
informacién publica

pagins web de |3 entidad

Cludadania an . . ) . o Publicatidn por Rades Sociales X N
s | ciudadanfa y grupos de interés, fa institucionai cada video o Camu
enara .
! a la £ntidad an tedo programa
al tarritorio naclonal.
Grugos de Interéds, Grupos de Interés/ [ Divuigacién de contanide relevante o] Sociatizarle a 12 ciudadania, plezas
o 0os d / n " /| Divuig ion do ido re 22 e P e . Actualizacion Grupo de Marketing v
Publicacidn por Redes Sacizles Seguidores en Redas Cludadania en de interéds para ia Entidad, ptaficas o audiovisuales, de Publicacidn por Redes Sociaies % L
) ) constante Comunicacionas
Seciales Genaral contenido relevante para la Entidad,
Socializar z fa ciudadania en ganeral
Gripes da interés/ | Cumplinmiento normativo aplicable v | 12 gestién v desempefio institucional N
Actualizacidn v disponibilidad dat v 3 / ) P ) . .b 4 g <, P L. Varificacion de la attualizacion de la . -
Ciudadania en divilgacicn de fa risionalidad de |3 en tumplimento del principio de ® Trimestra} Oficina TICS

Lﬂ;@%

izeth Katarine Rgdrig
Coordinadora del Grupo de Atencidny O:m:ﬂmnmoq. A Ciudada

3

Coronel Carlof Au

Director General Aganci

Revi

rm istica de fas Fuefz

: Coronel {R} Carlos £rnasto Camacho Diaz

sto Morales Hernandez

Militares

Subdiractor General de Abastecimiantos y Sarvicios, Encargada
de las funefones de [a sacretaria Ganeral

lefe {£) de ta Ofic Eﬂ}wmmoﬂ de Planaacién a §no<mn 7 Institucional

xmcmmo“.w.m B _‘mcm;:mm, bam...m_c _r:n:m




