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Proceso y/o tema auditado: GESTION JURIDICA No. Auditoria 9
| NOMBRE ’ CARGO ;
ji\/'artha Eugenia Cortes Baquero ! Jefe Oficina Asesora Juridica
Sandra Marcela Quiroga Fabon \Abogada Oficina  Asesora
‘ {Juridica . i
Clara Patricia Luengas ‘Sanrhez '/\bogada Qficina Asesora
| Muridica |
/\bo ada Oficina Aseso !
Nombre y Cargo de los Luc”a Qalamanca Ame!oez ’Jurlgrca esora :
Auditados: Estefany Mejia - (&boga-d'é Oficina Asesora
i 1 ] Juridica )
1YeS|ca Tatiana Nifio " IAbogada Oficina Asesora
5 _Wuridica ] |
sl . Abogada Oficina Asesora
‘_ o ] . Juridica '
l
iConstanza del Pilar Aguirre lTecmco de AEBYE Segirian y
| Defﬂn:‘n ‘
- ERaE e e ROL—' :
‘Mynam lLuz Be[lo Morales 'Aud»tor Lider

Equipo auditor: i
quip Emma Patricia Pernet de los Revec ‘Auditor Acompanante

lBrArtha Lilia Qrganista Conr\g dor  ‘Auditor Accmpafiante

Verificar el cumplimiento de la Norma NTC 1SO 9001:2015, sistemas
Chbjetivo auditoria: de informacion y mejoramiento imiplementados dentro del Proceso de
Gestion Juridica

Auditar el Proceso de Gestion Juridica, del 10 al 11 de junio de 2019,

Alcance auditoria: e X
a con sus documentos y normatividad asociada al Proceso.

Introduccion y Contextualizacién:

Dando cumplimiento al cronograma de Auditorias Internas del Sistema Integrado de Gestion de la calidad, se
efectud el gjercicio de la Auditoria en el Proceso de Gestion Juridico el 10 y 11de junio de 2019, realizando la
revision general de la documentacion del Proceso en mencion.

] Hallazgos ) - |

( No. Descripcion _gL_ Reguisitc incumplido } Preoceso ]

Revisada la documentacion publicada en la Suite Vision Empresarial, que hace parte del Proceso de Gestion
Juridica, se encuéntra de acuerdo con la normatividad.

De acuerdo cen lo anterior, en la presente auditoria no se dejan hallazgos al Proceso de Gestion Juridica.
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" Recomendaciones:
Observaciones/oportunidades de mejora

Se recomienda hacer seguimiento continuo a ta plataforma documental (Herramienta Suite Vision Empresarial y
pagina WEB de la Agencia Logistica).

Se recomienda, solicitar a codificacidén de la matriz de control del Procedimiento de Finca Raiz, en razon a que
se evidencio que es un punto de control eficaz y oportuno para el Proceso.

De acuerdo con la evaluacion efectuada al Proceso en la Auditoria se evidencio que algin personal no tiene
claro los objetivos de calidad, con las Estrategias de la Mega de la Entidad.

Lo anterior con el fin de dar cumplimiento a los lineamientos del Director General de la Agencia Logistica de las
Fuerzas Militares.

Fortalezas

o Se evidencid por parte del Proceso de Gestion Juridica, compromiso con la mejora continua,
planificacion de actividades para mejorar la gestion y toma de Conciencia para contribuir la eficacia del
Sistema de Gestion de la Calidad de la Entidad.

o Algunas funcionarias del Proceso mostraron competencia, conocimiento y organizacion, ccmpromiso
con la mejora continua, y de igual manera tienen acceso a los sistemas de informacion de manera
inmediata para verificacion y revision de la documentacion.

o Se observd organizacion del proceso y conocimiente de los procedimientos.

o La disposicién de las funcionarias del proceso durante la auditoria, permitié el desarrollo de la actividad
ludica de conocimiento de las partes interesadas, riesgos y plan de oporiunidades al interior de los
grupos.

o Se evidencio control, conocimiento, responsabilidad y oportunidad en el manejo de la informacian del
Procedimiento de Finca Raiz, por parte de la funcionaria responsable.

‘ Fecha de informe de Auditoria 11/06/2019 J

| NoAmbre, cargo y firma del equipo auditor: l

NOMBRE CARGO FIRMA

Myriam Luz Bello Morales Auditor Lider \MM &)0
—y
Emima Patricia Pernet de los Reyes Auditor Acompafiante a,(,b }{/K/g/

] Bertha Lma Organlsta Corregidor Auditor Acompanante




