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Proceso y/o tema auditado: ‘ { (1} Gestion Juridica No. Auditoria
{2} NOMBRE CARGO
. '|Martha Eugenia Cortés Baquero Jefe Oficina Asesora Juridica
Nombre y Cargo de los Auditados: Sandra Marcela Quiroga Pabén Profesional de Defensa — Gestion Juridica
Lucila Salamanca Arbelaez Profesional de Defensa — Gestion Juridica
S, NOMBRE ROL
Equipo auditor: | Diana Marcela Herran Luna Auditor Lider ;
Angela Carolina Cajica Rusinke Auditor en Formacion ?
Objetivo auditoria: _ .(4) Verificar el cumplimiento normativo,” sistemgs de informacién y mejoramientos
implementados dentro del proceso de Gestién Juridica. _
Alcance auditoria: 7{ 5} Auditar el Proceso de Ggstibn Juridica, el 9 de mayo de 2018, con todos sus
documentos y normativas asociadas.
s inin s {6} 01/noviembre de 2017 al 30 de 7 Agencia Logistica de las FFMM -
er ela : : :
Perlodo de la auditorfa .| marzo de 2018 Lugar Sede principal

Intreduccion y contextualizacién:

(8)

En cumplimiento de los lineamientos del Programa de Auditorias Internas al Sistema Integrado de Gestién, se elaboré
y comunico al Lider del Proceso Gestion Juridica el Plan de auditoria con fecha 07 de mayo de 2018,

Ei 09 de mayo de 2018 se realizo reunién de apertura, en la cual participaron el Lider del Proceso y los diferentes
funcionarios que lo integran, comunicanro asi, el objetivo, alcance y temas a revisar, contenidos en el plan, asl como
la presentacién del equipo auditor.

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos conforme al plan de auditorias aprobado.

. Actividad plan de auditoria: V:.ficar las entradas y salidas del Proceso Gesti6on Juridica —
Caracterizacion:

En la GJ-CA-01 CARACTERIZAC[ON DEL PROCESO Gestién Juridica se encontro:

1. La fecha de aprchacion de los documentos e= el 12 de diciembre de 2017, sin embargo, la fecha de
elaboracion y revisi:n es super’. r, siendo el 29 de diciembre de 2017, lo cual es inconsistente: asi mismo
difiere de la fecha en la que se formalizé el documento ante el Sistema 'ntegrado de Gestion.

2. El proceso no tiene establecidos guiss ni manuales segln lo informan en la relacion de los procedimientos
relacionados. . -

3. Enla Descripcién de cambios, no se establece la descripcién'de la version 00 del proceso. Ver Imagen N° 01.
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5.

Los requisitos establecidos en el Sistema Integrado de Gestién no-corresponden a la nueva version de la ISO
9001:2015. Los relacionados son de ISCO 8001:2008.

Las Politicas de Desarrollo Administrativo, fueron modificadas mediante el Decreto 1499 de 2017 gque actualizod
el Modelo para el orden nacional e hizo extensiva su impiementacion diferencial a las entidades territoriales. El
nuevo Modelo Integrado de Planeacion y Gestién -MIPG articula el nuevo Sistema de Gestidn, que integra los
anteriores sistemas de Gestion de Calidad y de Desarrollo Administrativo, con el Sistema de Control Interno.
lLas Politicas de Gestion y Desempefio Institucional, las cuales fueron sefialadas, entre otras, en el Decreto
1499 de 2017, para el caso:

Politica No. 13. Defensa Juridica, la cual hace parte de la Dimensién: Direccionamiento Estratégico y
Planeacién.

La actualizacion del Modelo Estandar de Control interno MECI considera el ejercicio del control interno como
transversal a las demas dimensiones. La estructura del MECI actualizado estd integrada por cinco
componentes (Ambiente de control, Evaluacién de riesyos, Actividades de control, Informacién y
comunicacién y Actividades de monitoreo), teniendo como referente el modelo COSO y permeada por una
asignacion clara de responsabilidades frente a la gestion de riesgos v def control {enmarcado ios Lineamientos
Estratégicos y las Tres Lineas de Defensa). EIl MECI esta definido en el Decreto 1499 de 2017, articulo
2.2.23.2. Ver imagen N° 02.
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42.3, Control do Dioc
4.2.4, Gontrol de Registros.
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Remitirse a la Matriz Bollticas de Operacion.
Remitirse & Notmogearma.

Las anteriores novedades fueron subsanas en beneficio de auditoria.

li.  Actividad plan de auditoria: Creacién y actualizacion de la mformaclon documentada - Base

documental de proceso:

Se encontraron cuatro (4) procedimientos documentados por la oficina asesora jurldica: Asesoria juridica, disciplinaria
y emisién de conceptos, Consolidar y.Actualizar el Normograma, Gestion Inmobiliaria y Representacion y Defensa
Prejudicial y Judicial. En el cuadro se presenta un paralelo entre la documentacién antes y después de la

reestructuracion.

# DOCUMENTOS ANTES DE LA FECHA DE
REESTRUCTURACION ACTUALIZACION
1 | GJ-AJ-CA-01 Caracterizacion  Subpivceso 13-Sep-2017 . Caracterizacion Proceso - 13/dic/2017
Asesoria Juridica V9.puf Gesfion Juridica
o Maodificado &l
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2 | GJAJMC-01 Matriz de Comunicaciunes 28-Jun-2016
V4. pdf
3 | GJ-AJ-PR-01 Elaborar y Legalizar Contratos 13-Sep-2017
Finca Raiz V1.pdf :
4 | GJAJ-PR-08 Tifular y Legalizar Inmuebles 29-Ago-2017
V2.pdf
5 | PGI-SOT-A01 Emitr Concepios juridicos | 23-4un-2015 | Procedimiento  Gesiion 08/mar/2018
V.9.pdf Juridica Asesoria
Juridica, Disciplinaria vy
Emisidn de Conceptos
6 | PGJ-S01-A02 Representar y Defender 23-Jun-2015
Judicialmente a la Entidad V.9.pdf
7 | PGJ-501-A04 Representar y  Defender 23-Jun-2015
Extrajudicialmente a la Entidad V.9.pdf
8 | PGI-S01-A05  Consoldar y  Acwadizar | 23-Jun2015 | Procedmiento . Gestion | 08/mar/2018
Normograma V.9 pdf Juridica - Consolidar y ‘
Actualizar el Normograma Modificado el
- 22imayi2018
9 Normograma General 06/abr/2018

Formatos: De 10 formatos, se formalizaron en ia nueva estructura 5, optimizando el 50% de los mismos. Los formatos
no tienen guia de diligenciamiento: Planilla control de correspondencia e Informe congiliaciones. Situacion que fue
subsanada durante la auditoria.

# DOCUMENTOS ANTES DE LA FECHA DE
REESTRUCTURACION ACTUALIZACION ACTUALIZACION
1 F01_PGJ_SO1_Cuadroinformé Procesos 01-Jun-2015 'éuai:irode Proce:sbs;' '. .'1'6!é‘b‘r/2018 —
JudicialesV3.xis '
2 F04_PGJ_S01_Planilla Confrol de 06-Dic-2010 Planilia Control de 16/abrf2018
Correspondencia.xls Correspondencia Juridica
' Modificado el
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3 | FO5_PGJ_S01_Informe Conciliaciones V3.xls 01-Ago-2014 Informe Conciliaciones. 16/abr/2018
| Modificado el
22Imayl2018
4 | FO7_PGJ_S01_tista de Chequeo Procesos 03-Dic-2010 Lista de Chequeo Procesos 01/mar/2018
Judiciales.doc A o Judiciales
5 | F12_PGJ_S01_Acta Comité Conciliacion.doc 03-Dic-2010 Estudo y Documentos 22/may/2018
' Previos - Arriendo
8 | GJ-AJ-FO-03 Estudio y documentos Previos - 29-Ago-2017 Estudio y Documentos 22imay/2018
Comodato V1.docx Previos - Comodatos

7 | GJ-AJ-FO-06 Estudio y Documentos Previos- 20-Ago-2017
Arriendo V1.docx ce

8 | GJ-AJFO-08 Estudio y Documenios Previos - 29-Ago-2017 Estudic y Documentos 22Imayi201%
Concesion V1.doc L . Previos - Concesién

9 GJ-AJ-FO-09 Acta de terminaion y l[quidacién '29-Ago-2017
contratos finca raiz V1.docx

10 | PGJ-FO-01 Matriz Normograma ALEM.xis 02-Feb-2018 | Matriz Normograma ALFM | 07/may/2018

Se encontraron como aspectos por mejorar en_la base documental del proceso que: El numero de actividades no tiene
la numeracion correcta saltando de la actividad. #2 sin contar 3 y 4 y numerando la #3 y de alli saltan a la actividad
#13, como ejemplo.

Asf mismo, los nodos de inicio y fin no se numeran.

En los rectangulos se debe escribir brevemente la actividad a desarrollar, no se debe relacionar la palabra Actividad.
Las fechas en las que se publican los cédigos y niimero de procedimientos no corresponden cronolégicamente.

Las anteriores novedades fueron subsanas en beneficio de auditoria.

En el procedimiento Consolidar y actualizar el Normograma se requiere relacionar la politica de operacion relacionada
con el Normograma y el formato en el cual se realiza |a actualizacion.

El formato GI-FO-07 Procedimiento V.00 def 8 de febrero de 2018 no permite establecer la fecha real de actualizacion
del procedimiento y del formato en el cual se deba documentar el procedimiento, tal como se presenta en la Imagen
N° 03, procedimiento ASESORIA JURIDICA, DISCIPLINARIA Y EMISION DE CONCEPTOS V.01 del 11 de mayo de
2018. De igual forma presenta errores en el espacio "Descripcién de cambios”, en donde la version inicia en 1, lo cual
contraviene lo establecido en toda la base documental en donde las versiones inician en 00. Ver Imagen N° 04.

—
o,
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Formato procedimiento — fecha de version

Pracedimiente (NMO) (1) - Excsl
INSERTAR DISERIO BE PAGINA FORMULAS DATOS REVISAR VISTA, COMPLEMENTOS
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Imagen N° 04 Formato procedimiento — descripcién de cambios
m - _ Pracedimiento (NMUOJ [4} - Excel
ERSNE] ™Moo | NSERTAR  DISENODEPAGINA  FORWULAS  DATOS  REVISAR  VISTA  COMPLEMENTOS
iy ¥, I - i ; - } .N._.,.::...................._._.._‘__...._. !
: |Arial General wﬂ @ @ i@
F%{:;I E@, 7 N XK 5 ~! $ - 9;;9:-; 2 Forrr:to Dar farmate- Estilos de
- W U R i : | condicianal ~ comotabla~ celda~ |
Portapapeles 15 ‘" Fubnte [P Alineactén Ntmero me Estios
: E H F : =] H J E K L,
Son e marco de rei;eranda noermativo qua da instrucciones o directrices acercs de ia operatividad aplicable i desacrolio de las actividades del
Normas por cumplin procedimianto,
23 . En eate campa se deban citar las polticas de operacin, leyes decretos, resokiciones
Anexos: ilSu deben citar las guias, , planes, prog fi bos =ic que aplique & cada activided
NDMBRE: Nomure el Lider dei Proceso
CARGO: Cargo del Lider del Proceso:

: gl
NOMBRE: nombre de Ia persona que efabora et documento

CARGD: Cargo dela persens que élabura el dowmént;;

-
lll.  Actividad plan de auditoria: Control de Ia informacion documgntadé - Control de cambios - control de

El Normograma‘fue actualizado el 07 de mayo de 2018 segtin el registro de la’ SVE, sin embargo, el formato tiene

version.
fecha de actualizacion el 02 de febrero de 2018, lo cual no es lo correcto. Ver Imagen N° 05.
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El formato Planilla Control de Correspondencia Juridica fue actualizado et 16/abr/2018, sin embargo, se encontro al 09
de mayo de 2018 diligenciado el formato obsoleto (FO4_PGJ_S01 V.02), Situacién corregida de inmediato.

IV. Actividad plan de auditoria: Eficacia de las acciones tomadas para abordar riesgos y oportunidades y
métodos de seguimiento, medicidén, analisis y evaluacion..

Se encontré que en la pagina web institucional no se encuentra publicada la nueva matriz de riesgos del proceso
gestién Juridica, en cuya version publicada consta de tres (3) riesgos (ver Imagen N° 06): 1. Incumplimiento de
términos legales y judiciales, 2. Adelantar negocios Juridicos e inmobiliarios sin efectuar un adecuado estudio legal y
3. Manejo Indebido de la informacion. En dicha matriz atn se habla del subproceso Asesorla Jurldica, el cual no existe
en la actualidad. Lo anterior, contraviene lo establecido en la polltica operacional Directiva Permanente N°10 ALDG-
ALOAPIl -110 del 18 de abril de 2018 que tiene por asunto: Dar instrucciones sobre la responsabilidad en la
Administracion del Riesgo en la Agencia Logistica de las Fuerzas Militares, expedida por el grupo Desarrollo
Organizacional y Gestién Integral, en lo establecido en el numeral 4) Oficina Asesora de Planeacion e Innovacion
Institucional: “Establece como herramienta Suite Vision Empresarial para la formulacion y seguimiento del Médulo de
Geslion del Riesgo. Capacitaré en el uso de la herramienta Suite Vision Empresarial — Mdadulo de Gestion del Riesgos
a los usuarios y roles establecidos previamente por cada Responsable de proceso y Director Regional. Asi como
también realizaré las diferentes publicaciones en la pagina web institucional, refacionada con la gestién del riesgo”.
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El Informe Seguimiento Riesgos 2017 para el corte IV frimestre de 2017 publicado por el grupo Desarrolio
Organizacional y Gestion Integral no guardan coherencia con la matriz de riesgds publicada, evidencia presentada en

la Imagen N° 07.. ‘

.-
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Asi mismo, no se encontro el mapa de riesgos en la Suite Vision Empresarial.

Se encontr6 que en la pagina web institucional no se encuentra publicade lo correspondiente a los nuevos indicadores
de gestién definidos por el proceso, conforme a lo establecido en la Directiva Permanente N°07 ALDG-ALOAPII -110
del 10 de abril de 2018 que tiene por asunto: Lineamientos para la elaboracion, publicacién, medicién y control de los
indicadores de Gestién por Proceso def Sistema Infegrado de Gestion de 'a Agencia Logistica de las Fuerzas Militares,
numeral 2} literal f) “Publica en la pagina web de la entidad ef resultado obtenido de la medicién de los indicadores de
gestion”. La informacion alli publicada se encuentra obsoleta. Evidencia: Imagen N° 08.

=l Proceso Gestion Juridica establecid un solo indicador de gestion asociado a la emision de conceptos. El mismo ya
#2 ancuentra registrado en la SVE, herramienta destinada para realizar el seguimiento al mismo.

Se precisa, que el Proceso Gestidn Juridica envio la infermacion sobfe indicadores de gestion y matriz de riesgos a la
Oficina Asesora de Planeacion e Innovacién institucional, en los plazos establecidos.
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V. Actividad plaﬁ de auditoria: Estado de implementacion de la Politica de Defensa Juridica establecida
en el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG.

Se encontrd actualizacion de Ia Resolucion N° 290 del 27 de mayo-de 2009, se infegré ef comité de defensa y
concifiacién de la Agencia Logistica de las Fuerzas Mifitares, por la Resolucién 014 del 05 de enero de 2018 por la
cual se ajusta y adecta el Comité de Defensa y Conciliacion de la Agencia Logistica de las Fuerzas Militares, se
promueve la accion de repeticién y se dictan otras disposiciones.

Se reviso lo relacionado con el Capitulo V Prevencion del dafio antijuridico, encontrando que la politica se encuentra
en elaboracion por parte de la oficina asesora juridica. En o corrido del afio, mediante correo electrénico enviado e} 02
de febrero de 2018 a la asesora externa asignada (Agencia Nacional de Defensg Juridica del Estado) la Dra. Andrea
Luna, quien emite respuesta el mismo dia con-las obsewac10nes correspondientes al documento enviado por la ALFM.

Asi mismo, se indicé por parte del lider de! proceso que se ha venido realizando mesas de trabajo con el Ministerio de
Defensa Nacional, respecto a la formulacién de la politica teniendo en cuenta la complejidad en la misién que cumple
dicho ministerio especialmente lo relacionado con las fuerzas, y la ALFM como parte del GSED.

Se encontrd adoptada récomendacién del Manual Operativo de Implementacion del MIPG, relacionada con [a
adopcion de riesgos de gestion relacionados con-la defensa juridica en los mapas institucionales de riesgos.

Se indagé sobre el estado de diligenciamiento del formulario de Autodiagnéstico de Gestion Politica Defensa Juridica,
encontrando que no se ha iniciado su diligenciamiento, toda vez que se tiene desconocimiento al respecto. Maxime
cuando el responsable de emitir dichos lineamientos es la Oficina Asesora de Planeacujn e Innovacion en cabeza del
proceso Desarrollo Organizacional y Gestldm Integral.
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VI. Actividad plan de audltorla Seguunlento al cumpllmlento ole la POlIthd de Operaclon Directiva
Permanente No. 01 ALDG-ALOAJ-140 del 26 de febrero de 2018.

Se evidencid el cumpllmlento de lo establecide en dicha pol[tlca relacionado con la asesoria juridica verificacion,
analisis, recopilacion, actualizacion, orden y de ser el caso corrige fa informacion normativa enviada por cada proceso,
mediante correo electronico enviado por uno de los profesionales de la oficina el 06 de abril de 2018 en donde se
rerite Normograma revisado y depurado del Proceso Gestion Administrativa y Gestion del Talento Humano, en lo
rslacionado con las politicas de operacion incluidas en el Normograma.

El Normograma general fue ‘publicado en Ia Suite Vision Empresarial el 06/abr/2018 con fecha de actualizacion el 28
de marzo de 2018, el mismo publicado en el formato GJ-DG-01 V01 del 07 de febrero de 2018, ver Imagen N° 09. Sin
embargo, el formato vigente al corte 28 de marzo es GJ-FO-05 V00 del 02 de febrero de 2018, evidenciado que no
existe un control de las versiones ver Imagen N°10. :

Revisada las publicaciones del Normograma efectuadas en la web, se realizaron en el formato PGJ-FO-01 VOO del 29
de diciembre de 2017. Existen evidentes errores en Ios controles de las versiones. Ver Imagen N°11.

Imagen N°09 Normograma publicade en la SVE

@ flevy/Cylsers/diznaherran/Downloads/Mormograma%20General%2030-04- 20 tB.pdf

Horripogtama Goneral 30-04-2018.pdf
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Hallazgos:

(%)

Los criterios definidos y [os resuitados de la evaluacion, se presentan a contmuacuon

Criterios de auditoria: Requisitos de los procedimientos, de la Norma Técnica de Calidad ISO 9001:2015, requisitos
del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién — MIPG, requisitos Formulario Unico de Reporte de Avance a la Gestion
—-FURAG, requisitos Ley de Transparencia, normatividad vigente aplicable a la Entidad y a cada uno de los procesos —
Normograma, requisitos de los usuarios, del producto y del servicio - Informes PQRS.

l.os hallazgos encontrados se direccionan a la Oficina Asesora de PIaneacuSn Proceso Desarrollo Organizacional y
Gestioén Integral, los cuales son dos (2) no conformidades:

Requisito

No. Descripcion Incumplido Proceso
1 La creacion y actualizacion de la informacion documentada es inadecuada, no | 7.5.2 Creacion y Desarroflo
se controla la creacion y actualizacion de los documentos. actualizacion Organizacional y
B Gestion integral
Evidencia:

- El formato GI-FO-07 Procedimiento V.00 del 8 de febrero de 2018, no
permite identificar la version del formato y la version del procedimiento
documentado en los procesos, en procedimientos como: ASESORIA
JURIDICA, DISCIPLINARIA Y EMISION DE CONCEPTOS V.01 del 11
de mayo de 2018, recientemente actualizados por el lider del proceso.

- El Normograma publicado en la web, se utilizé el formato PGJ-FO-01

VOO0 del 29 de diciembre de 2017, encontrandose 3 versmnes del
mismo, y registradas 2 en la SVE.

Formato web " PGJ-FO-01V00 dé|_29f1 212017
Formatos registrados e‘n'la SVE GJ-FO-05 V00 del 02/02/2017
GJ-FO-05 V01 del 07/02/2017
Formato Normogramé géneral GJ-DG-01 VO1 del OYIQZIQOJT
publicado en la SVE ' |

- En los procedimientos documentados se incumple lo establecido en la
guia de diligenciamient del formato GI-FO-07 Procedimienito V.00 del
8 de febrero de 2018, en donde se establece que: “Consecutivo de fa |
Actividad. No aplica pafa los nodos de [NICIO Y "FIN', en

procedimientos como: CONSOLIDAR Y ACTUALIZAR  FL
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NORMOGRAMA - (Sltuamon que persnste aun cuando se dio beneficio
de audltona)
- La fecha de la version del procedimiento y formaiizacion ante del
Sistema Integrado de Gestion —no corresponde a la fecha de la version-
actual registrada en la SVE: .
Procedimiento; CONSOLIDAR Y ACTUALIZAR EL NORMOGRAMA
Fecha Versién Actual en SVE: 08/mar/2018
Fecha en formato: 2710212018
Los roles, responsabilidades y autoridades asignadas en la administracion del | 5.3 Roles, Desarrollo
riesgo y publicacion, medicién y control de los indicadores de gestion, no | responsabilida | Organizacional y

aseguran que la integridad del sistema de gestion de la calidad se mantiene
cuando se planifican e implementan cambios en S|stema conforme al redlseno
institucional {Decreto 1753 de 2017). :

Evidencia:

Matriz de riesgos:

En' la pagina web institucional no se encuentra publicada la: version
actualizada del mapa de riesgos del proceso Gestion Juridica.

En la Suite Vision Empresarial no se encuentra publicada Ia -version
actualizada del mapa de riesgos del proceso Gestidn Juridica.

El seguirhiento realizado a la matriz de riesgos a corte 30 de diciembre
de 2017, los riesgos establecidos para el Praceso Gestion Juridica no
son los mismos de la matriz de riesgos vigente a ese corte.

L

No se da cumplimiento a lo establecido en la Directiva Permanente
N°10 ALDG-ALOAPII -110 del 18 de abril de 2018 que tiene por
asunto: Dar instrucciones sobre Ia responsabifidad en fa Administracion
del Riesgo en la Agencia Logistica de las Fuerzas Militares, en lo
relacionado en" el numeral 4) Oficina Asesora de Planeacion
Innovacion Institucional:. "Establece como herramienta Suite Vision
Empresarial para la formulacion y seguimiento del Modulo de Gestidn
def Riesgo. Capacitara en el usg de la herramienta Suite Vision
Empresarial - Modulo de Gestion del Riesgos a los usuarios y roles
establecidos previamente por cada Responsable de proceso y Director

des y
auforidades en
la organizacién

.| &) Asegurarse

de que la
integridad del
sistema de

gestibn de la

calidad se
mantiene
cuando se
planifican e
implementan
cambios en el
sistema

Gestion Integral




PROCESO

GESTION DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

~F

B ]
AGENCIA LOGISTICA
FUERZAS MILITARES

_rumRexs uTARES lFecha: | 22 | 03 | 2018

TITuLo - C . Cadigo: GSE-FO-12

Version No. 00 Pégina 1 de 2
INFORME DE AUDITORIA INTERNA P :

Regional. Asi como también realizara las diferentes.publicaciones en la
pagina web institucional, relacionada con la gestion def riesgo.

Indicadores de gestion:
- No se encontrd coherencia en la relacion de los indicadores de gestion

publicados en la Web en la Matriz Consolidado Indicadores de Gestion
ALFM, con la hoja de vida de los indicadores vigente para el proceso.

- No se encuentra publicado ei seguimiento a los indicadores de gestion
del Proceso Gesfién Juridica. '

- No se da cumplimiento a lo establecido en la Directiva Permanente
N°07 ALDG-ALOAPII -110 del 10 de abril de 2018 que tiene por
asunio: Lineamientos para la elaboracion, publicacion, medicion y
confrol de los indicadores de Gestién por Proceso del Sistema
Infegrado de Gestion de la Agencia Logistica de las Fuerzas Militares,
numeral 2) literal f} *Publica en la pagina web de fa entidad ef resultado
obtenido de fa medicion de fos indicadores de gestion”.

Recomendaciones:

(10)

1.

-

Una vez revisado el resultado de la medicion del Indicador de Emisién de Conceptos, asociado al procedimiento Asesoria
juridica, discipiinaria y emision de conceptos, se evidencia un cumplimiento del 100% de la meta establecida, en donde se
emitieron en la vigencia 2017, 31 conceptos. Se recomienda fortalecer -l anélisis del resultado de la medicion
incorporando aspectos como: proceso o area funcional el cual solicita nids conceptos juridicos, tema o asunto por el cual
se emite el mayor nimero de conceptos, tiempo de respuesta dada a las solicitudes; asimismo, analizar alguin patrén o
tendencia que sirva como parametro para la toma de decisiones y generacion de acciones de tipo preventivo o comectivo
segln sea el caso.

En el riesgo identificado incumplimiento de términos legales y judiciales, se recomienda cambiar la denominacién del
mismo por Indebida e inoportuna defensa judicial de los intereses de la Entidad, y establecer como causa el nombre
anterior del riesgo; de esta manera los riesgos de gestion estarian relacionados directamente con la defensa juridica.

Asistir a los encueniros transversales de las Oficinas Juridicas desarollados por el Departamento Administrativo de Ia
Funcion Publica - DAFP y a las diferentes capacitaciones dadas en temas de interés de la Oficina Asesora Juridica. El
calendario de eventos para consulias se encuentra en la pagina de inicio del DAFP htto:/iwww.funcionpublica.gov.co/.

4. Diligenciar en avanzada el formulario de Autodiagnéstico de gestion politica Defensa Judicial, con el fin de tener
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informacion detallada, oportuna y.en tiempo real, sobre ¢l estado de la implementacion de MIPG relacionado con la
politica de Defensa Judicial. En el siguiente entace de la Web del Departamento Administrativo de la Funcién Publica -
DAFP se encuentran publicados los formularios http:/Awww.funcionpublica.gov.co/web/mipg/autodiagn%C3%B3stice.
Dicho formato consta de: Inicio, instrucciones, autodiagnostico, graficas y plan de accion. El autodiagnéstico consta de 105
preguntas sobre actividades de gestion. :

5. Considerar ajustar a Politica de operacion relacionada con la elaboracion del Normograma, incluyendo el decreto 1753 del
27 de octubre de 2017, en lo relacionado con los requisitos de la norma técnica de calidad, el MECI y el MIPG, resumir los
mismos en el Modelo Integrado de Pianeécic’;n‘y Gestion, precisar el rol que cumple la Oficina Asesora de Planeacion e
Innovacion Institucional frente ala socializacion del Normograma, Asi como también, considerar la pertinencia de tener
una politica de operacion y un procedimiento documentado sobre un mismo tema.

6. Considerando que la efectividad de la politica de prevencion del dafio antijuridico depende en gran medida de su
construccion, se requiere realizaria conjunta entre las distintas areas de la Agencia Logistica de las FFMM, el Comité de
Conciliacion y Defensa Judicial de la entidad conviene formular y adoptar los lineamientos de prevencion frente a los
resgos institucionales que generan la litigiosidad.

Fortalezas:

(11)

El lider del Proceso Gestion Juridica demuestra fiderazgo y compromiso respecto al sistema de gestion, asumiendo la
responsabilidad y obligacién de rendir cuentas con relacion a la eficacia del mismo, a través de los diferentes informes presentados
a la Direccion General de la Entidad y los seguimientos oportunos realizados a los indicadores de gestion y matriz de riesgos del
proceso. - SR -

Asimismo, se destaca el cumplimiento de los requisitos de la Ley de Transparenciay acceso a la informacion piblica, evidenciando
la publicacion en la Web institucional de contenidos actualizados, los cuales son realizados dentro de fos plazos establecidos.
ro, B

Total colaboracion con el equipo de la oficiria juridica en todo el proceso de auditoria; especiaimente, en el diligenciamiento de la
encuesta aplicada, en donde el resultado indica que se debe fortalecer la comunicacién y capacitacion en temas relacionados con
el Sistema Integrado de Gestion y el rol que cumple la Oficina Asesora de Planeacion e Innovacion Institucional al respecto.

Fecha de informes de auditoria: (12) La fecha-en la cual se entrega al lider del Proceso Gestion Juridica et informe de auditoria
es el 23 de mayo de 2018.

Nombre, cargo y firma del equipo auditor: (13)

NOMBRE ) . CARGO ] _ _-FRMA
Diana Marcela Herran Luna Auditor Lider ‘
Angela Carolina Cajica Rusinke Auditor en Formacién K N1
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