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Cero Papel-Amazonia

(Trimestral

31/mar/2018 23:59

30/jun/2019 23:59

2872

03/2br/2019 15:26 - ANALISIS DEL INDICADOR CERO PAPEL
i Varas Hontel

er trimestre de afto 2019, el consumo de
Recm e bl < s Resion Aaronts, o de 8 5
acuerdo a los_anlisis comparativos con el trimestre de la
vigencia de afio 2018, que fue de un 94%, el consumo de
papel b 2 un 27% Ganc cumplimiento  a Directva
No.07 de 28 de Marzo e 2017.

03/abr/2019 15112

‘Amalla Vargas Montiel

Servi

os
vl do setiacion del
servico -Amazoni

[Trimestral

31/mar/2018 23:59

30/jun/2019 23:59

100,00

98,10

05/2br/2019 17:01 - Anaisis del Indicador (Ciro Adolfo
aga Perdom
analcados s resultados de la encuesta relizada

fue r
bisqueda del mejoramiento continuo, para satisfacer a 100%
los usuarios.

Por ot art s edenc aue de os concepos ostivos s
meyor aeptocin s encuenta e s pregun

cumpiido con I

- Ia persons de servicios

05/abr/2019 15:08

Giro Adolfo Artunduaga
Perdomo

Gestién de la Contratacién

Gestion

(NMO)

Lguidacién de contratos-
Amazonia

Trimestral

31/mar/2018 23:59

30/un/2019 23:59

50,00

04/ene/2019 12:04 - Se regitrd el valor 94.74 para la
fecha: 31/0ic/2018 23:59:00 (Johana Fariey Mayorca

De 105 19 contratos que se podian liquidar con estado
del a0 2018, La Regional
160 de dieciocho (18) contratos;
de 105 cuales doce (12) corresponden a la vigencia 2017 que
pasaron como Vigenca Futura 2017-2018 y seis (6) de la
vigencia 2018, Cabe aclarar que el contrato que no se liuidé
obedecis a que su pago se realiz6 el 28 de diciembre e

04/ene/2019 12:04

Johana Farley Mayorca
Vergas

Satistacan del Cliente-
Amazonia

Wensual

31/mar/2018 2359

30/abr/2019 23159

100,00

100,00

100,00

05/mar/2019 14:22 - Se registré el valor 100.00 para 2
fecha: 28/1e0/2019 23:59:00 (Johana Farley Mayorca

‘SE TERMINARON 11 CONTRATOS QUE SE ENCONTRABAN
EN EJECUCION DEL ANO 2018

05/mar/2015 14:22

Johana Farley Mayorca
vargas

Gestion de Talento Humano (NMO)

idad y Salud

en el Trabaj

Control de Residuos-
Amazonia

Trimestral

31/mar/2018 2359

30/jun/2019 23:59

100,00

100,00

02/2br/2019 16:52 - Se registrd el valor 100 para la fecha:

haciendo la respectiva disposicién final de acuerdo a la

02/abr/2019 16:43

Sonirs Lorena Gavez
Quint

Erectividad Prograr
Incearado Piages Amazonia

Trimestral

30/un/2018 23:59

30/jun/2019 23:59

02/ab1/2019 16:41 - Se registr3 o valor .08 pera fa fecha
312015 2215900 (S Lrens Galves Quiers)
al contrato celebrado con

SOLUCIONES AMBTENTALES AN, 20 n implamentaco
sctvicades de manitoreo y contr) en s diferentes undades
e servico acmintrades por 1 ALFH Regiona) Amazon,
G 5 ot e gereat presencs lagasen a
Unidad de Semicio CADS Floreni,par o a

valuar el
o g s s arodos de nestocion

02/3br/2019 16:31

Sandra Lorens Galvez
Quintero

Trdice de acadentaiidad en
Ia entidac-Amazonia

Wensual

30/abr/2018 23:59

30/abr/2019 23:59

02/2br/20; < registud e valor 00 para a fecha
ST/ 2015 2559:00 (Sonra Loens Golves Gulntre)
sente periodo no se presentaron accidentes de

autocuidado, no cometer actos Inseguros y velar siempre por
1 seguridad de cada uno,

02/abr/2019 16115

Sandra Lorens Galvez
Quintero

Variacion en consumo de
agua-Amazon!

Bimestral

30/abr/2018 23:59

30/abr/2019 23:59

05/mar/2015 09:48 - Se registré el valor .00 para fa fecha:
28/fe0/2019 23:59:00 (Sandra Lorena Galvez Quintero)

que se verifique el incremento en el consum, razon 3 1o
anterior se tomd el mismo valor de enero para poder analizar
el ndicador.

05/mar/2015 05:48

Sandra Lorens Galvez
Quintero

Variacon o consua do
energia - Amazor

Bimestral

30/abr/2018 23:59

3070772019 23159

05/mar/201 10:34 - Se registré el valor -6.62 para la
fecha: 28/1e0/2019 23:59:00 (Sandra Lorena Galvez
Quintero)

para el presente periodo, la energia disminuy en un
8.82% en comparacién con el periodo anterior, se debe tener
n cuenta que para el mes de febrero no se encendi el
cuarto frio del CADS Florencia, 1o cual hace que disminuya el
consumo. Se recava que se continua trabajando
concientizacién cel personal en campaias como simate al
anorro

05/mar/2019 1034

Sandra Lorena Galvez
Quintero

Gestién de TIC

NMO)

Redes e

Disponibiidad de servicos-

Trimestral

30/jun/2018 2359

30/jun/2019 23:59

50,00

95,60

(05/2br/2019 18:17 - 05/abr/2019 18:17:36 - Asignacion de
nevo valor: 95.60(%) (Mensaje generado por el sistema)

valor de la variable camblo. Recuerde que el valor
anterior er: 1000

05/abr/2019 18:08

Juan Pablo Losada Caideron

Oportunidad en el soporte.
técnico-Amazonia

Trimestral

30/3un/2018 23:59

30/jun/2019 23:59

0,00

533

T~ Andilis de indicador (uan Pablo

‘Se cumpl con Ia meta del Indicador y se observa u
leve dsminucionen ol prcentaj e cumlmiento demda a
que varios funcionarios han salido a vacaciones

e Gimestres o que nace due 1 casos deminuren.

05/abr/2019 18:08

Tuan Pablo Losada Caideran

Satistacatn el diente
(Informatica)-Amazonia

Trimestral

30/3un/2018 23:59

30/jun/2019 23:59

0,00

95,00

06/abr/2019 1
Losada Calderon)

Se continda nstando  aue s suaros contesten o
encuesta, al finalizar, dar por cerrado y solucionada una
Incidencis, esto coms part.del an do meloramiento de a
oficina TICS en la Reglonal

7~ Andiisis del Indicador (uan Pablo

05/abr/2019 20:08

Tuan Pablo Losada Caideran

Gestién

(NMO)

Cartera

IDENTIFICACION DE
RECAUDOS-Amazonia

Trimestral

30/mar/2016 2359

30/jun/2019 23:59

90,00

100,00

03/2br/2019 11:40 - 5¢ registrd o valor 100,00 para la
fecha: 31/mar/2010 23:59:00 (Victor Alfonso Cortes)
9 DRXC ubicados e la PCI de la Regional

Cormpensacin Deductiones”, e recomienda primero
visualzar el resumen puesto que presenta una radiografia

03/abr/2019 11531

Victor Alfonso Cortes

Cumplimiento en o tiempo
o0 arirege e s Cumntas

iscales al e
Contabidad Ofcina prinivl
Amazonia

(Trimestral

30/mar/2016 2359

30/jun/2019 23159

90,00

Zernov0is 1107 - EN LA ENTREGA DE
‘CUENTAS FISCALES (Yri Andrea Torres Audor)
e s oo g s eentes wdodts o servic

base en Io mencionado se logre dar cumplimiento
e a entrega de los diferentes reportes ante Ia oficina
orincipal

T0/0ct/2018 10114

Vuri Andrea Torres Audor

Ejecucion del presupuesto -
Amazonia

Trimestral

30un/2018 23:59

30/jun/2019 23:59

5673

03/2br/2019 11:06 - 5¢ registrd el valor 56.73 para fa

también esde cada unidad de servico o dependencia

03/abr/2019 10:57

Victor Alfonso Cortes

Operacién Logis!

tica (NMO)

CADS
NIVEL DE SATISH A
(CLIENTE - CADS-Amazonia

Trimestral

30/abr/2018 23:59

30/jun/2019 2359

95,00

100,00

16/abr/2018 1 L CLiEnTE -
s amasonta aeryn Btato care

Spetuosamente informar que Ia Regional
mazonia sovepaso 1 mta d satisacinde lentes e os
(CADS, teniendo en cuenta que se evidencia en las encuestas.
e s lemtes se ncueniran satiiachos e a enreda
oportuna de entrega los viveres secos , 05 productos son
acordes a las especilcaciones técnicas, tenen una buena

condiciones de manipulacién,

de igual forma los precios son acordes de acuerdo  las
especticaciones.

16/abe/2018 10:12

Garlyn Bolafios Garcia

Cate

Satisfaccion de Usuarios
Catering-Amazonia

Trimestral

31/mar/2018 23:59

30/jun/2019 23:59

95,00

98,00

16302015 09:35 - Satisfacin de Usarics Catering-

cumplimiendo del menu de acut wa\omnmnadamn s

nidades
mejoramiento confinuo.

05/abr/2019 19:07

Garlyn Bolanos Garcia
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http://10.16.3.251:9090/suiteve//ind/variable;jsessionid=3C254C4B9B17BB40AD23B6B9FAB26F1F?soa=1&mdl=ind&float=t&id=14455
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http://10.16.3.251:9090/suiteve//ind/variable;jsessionid=3C254C4B9B17BB40AD23B6B9FAB26F1F?soa=1&mdl=ind&float=t&id=15666
http://10.16.3.251:9090/suiteve//ind/variable;jsessionid=3C254C4B9B17BB40AD23B6B9FAB26F1F?soa=1&mdl=ind&float=t&id=15666
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