
Nombre Frecuencia
Fecha inicio 

de medición

Próxima fecha de 

ingreso del dato

Último 

meta
Julio/2023 Agosto/2023 Septiembre/2023 Julio/2023(E) Agosto/2023(E) Septiembre/2023(E) Último comentario

Último Fecha de 

cargue del valor

Responsable 

de digitar

Consumo resmas de papel - 

Centro

Trimestral 30/Sep/2021 

23:59

31/Dic/2023 23:59 4,00 66,25 10/Oct/2023 08:30 Jose Libardo Sisa 

Parada

Cumplimiento de transferencias 

documentales-Centro

Semestral 30/Jun/2018 

23:59

31/Dic/2023 23:59 80,00 05/Jul/2023 07:15 Sergio Alejandro 

Gomez 

Hernandez

Actualización de Inventarios 

físicos-Centro

Trimestral 30/Jun/2018 

23:59

31/Dic/2023 23:59 95,00 100,00 El 03/oct/2023 10:23 Jose Libardo Sisa Parada comentó sobre el valor del 30/Sep/2023 23:59

    se realiza la verificación y actualización de los 38 centro de costos de la regional. de igual forma se esta relazando un

cronograma para realizar bajas de activos que es encuentran fuera de servicio y totalmente depreciados.

03/Oct/2023 10:23 Jose Libardo Sisa 

Parada

Satisfacción del Servicio - 

Servicios Administrativos -Centro

Trimestral 31/Mar/2018 

23:59

31/Dic/2023 23:59 95,00 98,18 El 06/oct/2023 08:59 Jose Libardo Sisa Parada comentó sobre el valor del 30/Sep/2023 23:59

    Se realiza la encuesta de satisfacción de servicios administrativos obteniendo una participación de 22 funcionarios que

respondieron 6 preguntas, donde se emitieron 110 conceptos, de los cuales 108 fuer0n positivos y 2 negativos.

06/Oct/2023 08:59 Jose Libardo Sisa 

Parada

Contratos liquidados 

bilateralmente en el tiempo 

programado - Centro

Trimestral 31/Mar/2021 

23:59

31/Dic/2023 23:59 100,00 23/Ago/2023 15:27 Diana Eugenia 

Ochoa Guzman

Adjudicacion de Procesos 

Contractuales - Centro

Trimestral 30/Sep/2021 

23:59

31/Dic/2023 23:59 85,00 23/Ago/2023 11:30 Diana Eugenia 

Ochoa Guzman

Cumplimiento plan de trabajo SST-

Centro

Cuatrimestral 30/Abr/2018 

23:59

31/Dic/2023 23:59 95,00 9,38 El 10/oct/2023 17:29 Carlos Alberto Hernandez Velasquez comentó sobre el valor del 31/Ago/2023 23:59

    NO SE REALIZA ACTIVIDADES SST MES DE SEPTIEMBRE VACACIONES SST; SE QUEMA DICO DURO SE

PIERDEN ARCHIVOS DE ACTIVIDADES REALIZADAS

10/Oct/2023 17:29 Carlos Alberto 

Hernandez 

Velasquez

Frecuencia de Accidentes Viales - 

Centro

Bimensual 28/Feb/2021 

23:59

31/Oct/2023 23:59 2,00 0,00 El 07/sep/2023 16:01 Carlos Alberto Hernandez Velasquez comentó sobre el valor del 31/Ago/2023 23:59

    PARA EL MES DE AGOSTO LA REGIONAL CENTRO NO REGISTRA ACCIDENTES VIALES

07/Sep/2023 16:01 Carlos Alberto 

Hernandez 

Velasquez

Incidencia de la enfermedad 

laboral - Centro

Anual 31/Dic/2019 

23:59

31/Dic/2023 23:59 1.000,00 13/Ene/2023 17:19 Carlos Alberto 

Hernandez 

Velasquez

Prevalencia de la Enfermedad 

Laboral - Centro

Anual 31/Dic/2019 

23:59

31/Dic/2023 23:59 3.000,00 13/Ene/2023 16:14 Carlos Alberto 

Hernandez 

Velasquez

Severidad de Accidentalidad 

(Laboral)- Centro

Mensual 31/May/2019 

23:59

31/Oct/2023 23:59 42,00 25,86 38,79 28,07 El 09/oct/2023 17:06 Carlos Alberto Hernandez Velasquez comentó sobre el valor del 30/Sep/2023 23:59

    se registra accidente laboral de quemadura auxiliar con 2 días de incapacidad

09/Oct/2023 17:06 Carlos Alberto 

Hernandez 

Velasquez

Disponibilidad de servicios TIC-

Centro

Trimestral 30/Jun/2018 

23:59

31/Dic/2023 23:59 95,00 99,95 El 03/oct/2023 08:43 Diego Hernan Patiño Zuluaga comentó sobre el valor del 30/Sep/2023 23:59

    Se tiene una disponibilidad de 2159 horas con un 99.94% para el tercer trimestre cumpliendo el objetivo

03/Oct/2023 08:43 Sergio Alejandro 

Gomez 

Hernandez

Oportunidad en el soporte técnico 

TIC-Centro

Trimestral 30/Jun/2018 

23:59

31/Dic/2023 23:59 90,00 94,37 El 08/oct/2023 16:49 Diego Hernan Patiño Zuluaga comentó sobre el valor del 30/Sep/2023 23:59

    de 142 servicios recibidos se tuvieron 138 dentro de los ANS dando un cumplimiento de 94.36% del indicativo

08/Oct/2023 16:48 Sergio Alejandro 

Gomez 

Hernandez

Satisfacción usuarios TIC- Centro Trimestral 30/Jun/2018 

23:59

31/Dic/2023 23:59 90,00 99,29 El 17/oct/2023 14:28 Sergio Alejandro Gomez Hernandez comentó sobre el valor del 30/Sep/2023 23:59

    Se cumple con el indicador con una porcentaje del 99.29% de las encuestas para el tercer trimestre de 2023

17/Oct/2023 07:48 Sergio Alejandro 

Gomez 

Hernandez

Aplicación de recaudos-Centro Cuatrimestral 30/Mar/2018 

23:59

31/Dic/2023 23:59 97,00 16/May/2023 09:43 Leidy Mildre 

Saenz Reyes

Ejecución del presupuesto -

Centro

Trimestral 30/Jun/2018 

23:59

31/Dic/2023 23:59 57,90 07/Jul/2023 16:34 Leidy Mildre 

Saenz Reyes

Seguimiento liquidez autorizada -

Centro

Mensual 30/Abr/2020 

23:59

31/Oct/2023 23:59 99,50 99,98 99,99 99,99 El 04/oct/2023 15:19 Leidy Mildre Saenz Reyes comentó sobre el valor del 30/Sep/2023 23:59

    Seguimiento liquidez autorizada -Centro La Regional Centro durante el mes de Septiembre de 2023 solito una liquidez

por un valor total de $ 3.317.735.402,14; la ejecución de órdenes de pagos autorizadas y en estado pagadas fue por el

valor total de $ 3.317.374.621,91 cumpliendo con el 99.99% de la liquidez autorizada.

04/Oct/2023 15:19 Leidy Mildre 

Saenz Reyes

Concepto Sanitario Catering-

Centro

Cuatrimestral 31/Mar/2018 

23:59

31/Dic/2023 23:59 80,00 100,00 El 07/sep/2023 15:48 Magda Johana Quintero Gacharna comentó sobre el valor del 31/Ago/2023 23:59

    La Regional Centro administra 23 comedores de tropa, de los cuales 4 corresponden a Fuerza Aérea, 18 a Ejército

Nacional y un comedor maneja las tres fuerzas.

Dando cumplimiento al indicador de concepto sanitario, la Regional Centro cuenta con 17 Comedores de Tropa (GMRIN,

GMTEQ, BAPOM 13, BIGUP, BAMAN, ESART, ESLOG, BAAAS, BASAN, BITER 13, ESCOM, BASPEC1, BATAR,

BISUC, GMSIL, GAORI, CATAM, con concepto sanitario (favorable/favorable con requerimiento) emitidos por parte de

los entes territoriales de salud(ETS), no obstante los 6 comedores de tropa faltantes (BAEV 13, BASPC 26, GAAMA,

CAMAN, BITER 1, CAN), a la fecha no han sido visitados por los ETS, sin embargo la Regional en cabeza del

profesional de defensa como plan de contingencia y control, programó y llevó a cabo las visitas de Inspección sanitaria a

las instalaciones de los comedores, arrojando como resultado que los 6 comedores dan cumplimiento a los

requisitos higiénicos sanitarios.

Como resultado de lo anterior, la Regional culmina el segundo cuatrimestre del año 2023, con 23 comedores de tropa con 

concepto sanitario (Fv/FC), lo que equivale al 100% dando cumplimiento a la meta establecida por la entidad.

07/Sep/2023 07:28 Magda Johana 

Quintero 

Gacharna

Satisfacción de Usuarios Catering-

Centro

Trimestral 31/Mar/2018 

23:59

31/Dic/2023 23:59 95,00 98,54 El 12/oct/2023 14:34 Magda Johana Quintero Gacharna comentó sobre el valor del 30/Sep/2023 23:59

    Con respecto al indicador la satisfacción del usuario frente a la prestación del servicio en cuanto al suministro de

alimentación en la modalidad comida caliente, se puede evidenciar que el 98.54% fueron evaluados positivamente por los

usuarios del servicio y con un 1.46% de forma negativa, demostrando la gestión para la fidelización del cliente.

12/Oct/2023 12:42 Magda Johana 

Quintero 

Gacharna

SEGUIMIENTO CENTRO

Operación Logística (NMO)

Catering

Presupuesto

Tesorería

Gestión Financiera (NMO)

Cartera

Gestión de TIC (NMO)

Redes e Infraestructura Tecnológica

Gestión de Talento Humano (NMO)

Seguridad y Salud en el Trabajo

Gestión de la Contratación (NMO)

Gestión Contractual

Gestión Precontractual

Servicios Administrativos

Gestión Administrativa (NMO)

Gestión Documental
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Satisfacción del cliente CADS - 

Centro

Trimestral 31/Mar/2023 

23:59

31/Dic/2023 23:59 95,00 99,33 El 09/oct/2023 10:21 Lacides Manuel Nieves Bernier comentó sobre el valor del 30/Sep/2023 23:59

    En las encuestas realizadas a las unidades militares abastecidas por la Regional Centro para el periodo de julio, agosto

y septiembre de 2023, se hicieron 300 preguntas de las cuales 298 fueron favorables y 02 no favorables, de lo cual se

obtiene un 99.33 % de aceptacion de favorabilidad, cumpliendo por la meta establecido por la entidad.

09/Oct/2023 09:46 Lacides Manuel 

Nieves Bernier

Trazabilidad de la Información-

Centro

Trimestral 31/Mar/2021 

23:59

31/Dic/2023 23:59 97,00 100,00 El 10/oct/2023 14:53 Jeimmy Johanna Torres Gonzalez comentó sobre el valor del 30/Sep/2023 23:59

    Para el tercer trimestre del 2023 se obtuvo un total de Ejecución con los contratos interadministrativos de Ejercito,

Armada y Fuerza Aérea, por valor de $17.659.717.313, los cuales se reportaron a la fuerza mediante Acta mensual

Regional de Abastecimientos y cuyo valor es el mismo registrado en el sistema ERP-SAP, dando cumplimiento al 100%

de la meta establecida.

10/Oct/2023 14:50 Jeimmy Johanna 

Torres Gonzalez

Reevaluacion de Proveedores- 

Centro

Trimestral 31/Mar/2023 

23:59

31/Dic/2023 23:59 100,00 23/Ago/2023 12:14 Diana Eugenia 

Ochoa Guzman

Cumplimiento planes de 

mantenimiento de la 

infraestructura tecnológica-Centro

Semestral 30/Jun/2023 

23:59

31/Dic/2023 23:59 80,00 06/Jul/2023 14:55 Sergio Alejandro 

Gomez 

Hernandez

Ausentismo por causa médica - 

Centro

Mensual 28/Feb/2022 

23:59

31/Oct/2023 23:59 5,00 1,01 1,18 1,00 El 09/oct/2023 17:15 Carlos Alberto Hernandez Velasquez comentó sobre el valor del 30/Sep/2023 23:59

    se registra incapacidad permanente de Carlos Sánchez y 1 funcionario de 1 día de incapacidad y un funcionario de 3

días de incapacidad enfermedad común

09/Oct/2023 17:15 Carlos Alberto 

Hernandez 

Velasquez

Consumo de agua - Centro Cuatrimestral 30/Abr/2023 

23:59

31/Dic/2023 23:59 -0,04 El 07/sep/2023 15:51 Carlos Alberto Hernandez Velasquez comentó sobre el valor del 31/Ago/2023 23:59

    SE REALIZA REDUCCION DE CONSUMO DE AGUA CON LA INSTALACION DE AVISOS DE EDUCACION AL

USO ADECUADO DE RECURSOS NATURALES

07/Sep/2023 15:51 Carlos Alberto 

Hernandez 

Velasquez

Consumo de energía - Centro Cuatrimestral 30/Abr/2023 

23:59

31/Dic/2023 23:59 -0,29 El 07/sep/2023 15:53 Carlos Alberto Hernandez Velasquez comentó sobre el valor del 31/Ago/2023 23:59

    PARA LA FECHA NO SE HA RECIBIDO FACTURACION DEL MES DE AGOSTO NO SE TIENE EL REGISTRO

PARA EL CALCULO DEL INDICADOR

07/Sep/2023 15:53 Carlos Alberto 

Hernandez 

Velasquez

Disposición de aceite de cocina 

usado (ACU) - Centro

Trimestral 31/Mar/2023 

23:59

31/Dic/2023 23:59 2,79 El 09/oct/2023 14:41 Carlos Alberto Hernandez Velasquez comentó sobre el valor del 30/Sep/2023 23:59

    se registra un reducción en la recuperación de aceite por modificación de menú

09/Oct/2023 14:41 Carlos Alberto 

Hernandez 

Velasquez

Frecuencia de accidentalidad 

(Laboral) - Centro

Mensual 31/Ene/2023 

23:59

31/Oct/2023 23:59 2,00 0,00 1,72 0,88 El 09/oct/2023 17:10 Carlos Alberto Hernandez Velasquez comentó sobre el valor del 30/Sep/2023 23:59

    se registra 1 accidente laboral de 2 días de incapacidad

09/Oct/2023 17:10 Carlos Alberto 

Hernandez 

Velasquez

Inclusión criterios ambientales - 

Centro

Semestral 30/Jun/2023 

23:59

31/Dic/2023 23:59 11/Jul/2023 16:24 Carlos Alberto 

Hernandez 

Velasquez

Manejo Integrado de plagas - 

Centro

Mensual 31/May/2022 

23:59

31/Oct/2023 23:59 0,00 0,00 0,00 El 09/oct/2023 14:46 Carlos Alberto Hernandez Velasquez comentó sobre el valor del 30/Sep/2023 23:59

    no se registra infestación de roedores dentro de las unidades de negocio.

09/Oct/2023 14:46 Carlos Alberto 

Hernandez 

Velasquez

Residuos aprovechables - Centro Trimestral 31/Mar/2023 

23:59

31/Dic/2023 23:59 0,16 El 09/oct/2023 16:42 Carlos Alberto Hernandez Velasquez comentó sobre el valor del 30/Sep/2023 23:59

    Se realiza campaña de recolección de cartón (empaque) en comedores mes de julio para obtener recursos semana

sst

09/Oct/2023 16:42 Carlos Alberto 

Hernandez 

Velasquez

Residuos no aprovechables - 

Centro

Trimestral 31/Mar/2023 

23:59

31/Dic/2023 23:59 -0,03 El 09/oct/2023 16:45 Carlos Alberto Hernandez Velasquez comentó sobre el valor del 30/Sep/2023 23:59

    se realiza pesaje de residuos según actividades de aseo

09/Oct/2023 16:45 Carlos Alberto 

Hernandez 

Velasquez

Residuos peligrosos - Centro Semestral 30/Jun/2023 

23:59

31/Dic/2023 23:59 28/Jul/2023 14:42 Carlos Alberto 

Hernandez 

Velasquez

Fuente de datos: Herramienta Suite Visión Empresarial - / SIG / Reporte de Indicadores

Igual o mayor a este valor estará en Aceptable (90%)

Igual o mayor a este valor estará en Excelente (100%)

Menor a este valor estará en Deficiente (90%)

 

ESCALA INDICADORES

Sin dato para comparar el nivel de cumplimiento frente a la meta establecida

Redes e Infraestructura Tecnológica

Seguridad y Salud en el Trabajo

Gestión Contractual

No definido

CADS

Dirección Abastecimientos Clase I
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