
Nombre Frecuencia
Fecha inicio 

de medición

Próxima fecha de 

ingreso del dato

Último 

meta
Julio/2023 Agosto/2023 Septiembre/2023 Julio/2023(E) Agosto/2023(E) Septiembre/2023(E) Último comentario

Último Fecha de 

cargue del valor

Responsable 

de digitar

Consumo resmas de papel - 

Llanos Orientales

Trimestral 30/Sep/2021 

23:59

31/Dic/2023 00:00 4,00 -1,61 El 11/oct/2023 17:16 Norma Constanza Arenas Jimenez comentó sobre el valor del 30/Sep/2023 00:00

    En la Regional Llanos orientales se  evidencia que el consumo de papel del  Tercer   trimestre de la vigencia de 2023 

fue de  61  resmas de papel en comparación  al consumo del Tercer  trimestre del año 2022  fue 62  Resmas de papel,

presento una disminucion de 1 RESMA donde arrojo una variación 1,61 %  en relacion a la vigencia anterior, esto quiere

decir que se ha estado disminuyendo el consumo  de acuerdo a  campañas de imprimir a doble cara,  fotocopiar 

documentos internos  en papel reciclado,  utilizar  el   Correo Electrónico para comunicaciones internas   y  el Sistema 

Orfeo, este Indicador corresponde  a los meses de Julio-Agosto y Septiembre   de 2023. 

03/Oct/2023 16:03 Norma 

Constanza 

Arenas Jimenez

Cumplimiento de transferencias 

documentales-Llanos Orientales

Semestral 30/Jun/2018 

23:59

31/Dic/2023 23:59 80,00 11/Jul/2023 15:51 Adriana Montero 

Salas

Actualización de Inventarios 

físicos-Llanos Orientales

Trimestral 30/Jun/2018 

23:59

31/Dic/2023 23:59 95,00 100,00 El 06/oct/2023 09:35 Norma Constanza Arenas Jimenez comentó sobre el valor del 30/Sep/2023 23:59

    En la Regional se planeó realizar 25  inventarios en el trimestre 3 de 2023 se verifico y actualizo los Inventario a cada

Coordinación,  se adjunta registro fotográfico y Planillas de Inventario, para un total de 25 Inventarios realizados. Se

adjunta a este Indicador Informe Trimestral de Inventarios

06/Oct/2023 09:30 Norma 

Constanza 

Arenas Jimenez

Satisfacción del Servicio - 

Servicios Administrativos -Llanos 

Orientales

Trimestral 31/Mar/2018 

23:59

31/Dic/2023 23:59 95,00 100,00 El 06/oct/2023 07:32 Luis Alfonso Rico comentó sobre el valor del 30/Sep/2023 23:59

    Se da cumplimiento a la satisfacción del servicio en la Regional Llanos Orientales

06/Oct/2023 07:32 Luis Alfonso Rico

Contratos liquidados 

bilateralmente en el tiempo 

programado - Llanos Orientales

Trimestral 31/Mar/2021 

23:59

31/Dic/2023 23:59 100,00 El 03/oct/2023 12:34 Lourdes Tatiana Marrero Avendaño comentó sobre el valor del 31/Mar/2023 23:59

    La coordinación de contratación de la Regional Llanos Orientales con corte a 30 de septiembre de 2023, establece el

seguimiento de las liquidaciones, mediante comunicaciones oficiales, cargue en carpeta compartida y publicación en

SECOP II.

Conforme a cuadro adjunto a la presente.

18/Abr/2023 10:37 Lourdes Tatiana 

Marrero 

Avendaño

Adjudicacion de Procesos 

Contractuales - Llanos Orientales

Trimestral 30/Sep/2021 

23:59

31/Dic/2023 23:59 85,00 El 03/oct/2023 12:37 Lourdes Tatiana Marrero Avendaño comentó sobre el valor del 30/Jun/2023 23:59

    Adjunto Informe sobre adjudicación de procesos contractuales donde en el seguimiento se evidencia el total de

procesos adjudicados dentro del cronograma publicado en la plataforma Secop II, de los cuales en la vigencia 2023 se

han publicado 41 procesos, 4 se han declarado desiertos, se han suscrito con corte a 30 de septiembre 30 contratos.

16/Ago/2023 15:25 Lourdes Tatiana 

Marrero 

Avendaño

Cumplimiento plan de trabajo SST-

Llanos Orientales

Cuatrimestral 30/Abr/2018 

23:59

31/Dic/2023 23:59 95,00 100,00 El 05/sep/2023 12:19 Henry Jeisson Gonzalez Quevedo comentó sobre el valor del 31/Ago/2023 23:59

    Cordial saludo.Por medio de la presente se permite ver que se da el cumplimiento sobre las tareas dictadas para este

cuatrimestre con el 100% de su totalidad.

05/Sep/2023 12:19 Henry Jeisson 

Gonzalez 

Quevedo

Frecuencia de Accidentes Viales - 

Llanos Orientales

Bimensual 28/Feb/2021 

23:59

31/Oct/2023 23:59 2,00 0,00 El 04/sep/2023 08:44 Henry Jeisson Gonzalez Quevedo comentó sobre el valor del 31/Ago/2023 23:59

    Para este periodo a evaluar no se presentaron accidentes viales dentro de la Regional Llanos Orientales, incluyendo

todos los actores viales.

04/Sep/2023 08:44 Henry Jeisson 

Gonzalez 

Quevedo

Incidencia de la enfermedad 

laboral - Llanos Orientales

Anual 31/Dic/2019 

23:59

31/Dic/2023 23:59 1.000,00 03/Ene/2023 14:03 Henry Jeisson 

Gonzalez 

Quevedo

Prevalencia de la Enfermedad 

Laboral - Llanos Orientales

Anual 31/Dic/2019 

23:59

31/Dic/2023 23:59 1.000,00 04/Ene/2023 15:00 Henry Jeisson 

Gonzalez 

Quevedo

Severidad de Accidentalidad 

(Laboral)- Llanos Orientales

Mensual 31/May/2019 

23:59

31/Oct/2023 23:59 10,00 0,00 35,71 35,29 El 04/oct/2023 14:16 Henry Jeisson Gonzalez Quevedo comentó sobre el valor del 30/Sep/2023 23:59

    Cordial saludo;Me permito informar que para el mes de septiembre 2023, no se presentaron días cargados, puesto

que no se ha presentado accidentes que generen IPP, ni invalidez, ni la muerte, y 0 días de incapacidad , por lo anterior

de acuerdo a la resolución 0312/2019 en la interpretación de este indicador por cada 100 cien trabajadores que laboraron

en el mes se perdieron 0,00 dÍas por accidente de trabajo.

04/Oct/2023 14:16 Henry Jeisson 

Gonzalez 

Quevedo

Disponibilidad de servicios TIC-

Llanos Orientales

Trimestral 30/Jun/2018 

23:59

31/Dic/2023 23:59 95,00 97,82 El 03/oct/2023 08:42 Juan Carlos Sandino Rojas comentó sobre el valor del 30/Sep/2023 23:59

    Durante el Tercer trimestre se obtiene un porcentaje 97.83%

03/Oct/2023 08:42 Ronald Ivan 

Ospina Salazar

Oportunidad en el soporte técnico 

TIC-Llanos Orientales

Trimestral 30/Jun/2018 

23:59

31/Dic/2023 23:59 90,00 100,00 El 05/oct/2023 16:33 Juan Carlos Sandino Rojas comentó sobre el valor del 30/Sep/2023 23:59

    Oportunidad en el soporte técnico TIC-Llanos Orientales para el tercer trimestre se obtiene un 100%

05/Oct/2023 16:33 Ronald Ivan 

Ospina Salazar

Satisfacción usuarios TIC- Llanos 

Orientales

Trimestral 30/Jun/2018 

23:59

31/Dic/2023 23:59 90,00 98,86 El 03/oct/2023 08:48 Juan Carlos Sandino Rojas comentó sobre el valor del 30/Sep/2023 23:59

    para el tercer trimestre la Satisfacción usuarios TIC- Llanos Orientales se obtuvo un porcentaje de 98.86%

03/Oct/2023 08:48 Ronald Ivan 

Ospina Salazar

Aplicación de recaudos-Llanos 

Orientales

Cuatrimestral 30/Mar/2018 

23:59

31/Dic/2023 23:59 97,00 99,85 11/Sep/2023 12:03 Kennedy Rueda 

Marin

Ejecución del presupuesto -Llanos 

Orientales

Trimestral 30/Jun/2018 

23:59

31/Dic/2023 23:59 80,40 70,47 03/Oct/2023 15:43 Kennedy Rueda 

Marin

Seguimiento liquidez autorizada -

Llanos Orientales

Mensual 30/Abr/2020 

23:59

31/Oct/2023 23:59 99,50 99,99 99,98 99,82 El 03/oct/2023 14:30 Lina Maria Gil Jimenez comentó sobre el valor del 30/Sep/2023 23:59

    Se realiza control y seguimiento de las órdenes de pago autorizadas con el fin de dar cumplimiento a la meta del

indicador de liquidez.Se realiza control y seguimiento de las órdenes de pago autorizadas con el fin de no sobrepasar el

valor autorizado según la necesidad de liquidez para el mes de SEPTIEMBRE/2023; lo cual se generó el valor de $

4.557.587.783,51 el total de orden de pago autorizadas y el total de liquidez autorizada es $ 4.565.853.857,51 con una

ejecución del 99.82% dando cumplimiento a la meta propuesta del indicador de liquidez para el mes de Septiembre.

03/Oct/2023 14:30 Lina Maria Gil 

Jimenez

Concepto Sanitario Catering-

Llanos

Cuatrimestral 30/Abr/2018 

23:59

31/Dic/2023 23:59 80,00 100,00 07/Sep/2023 10:30 Hensy Ricardo 

Bermudez Pineda

Servicios Administrativos

Gestión Administrativa (NMO)

Gestión Documental

Gestión de TIC (NMO)

Redes e Infraestructura Tecnológica

Gestión de Talento Humano (NMO)

Seguridad y Salud en el Trabajo

Gestión de la Contratación (NMO)

Gestión Contractual

Gestión Precontractual

Operación Logística (NMO)

Catering

Presupuesto

Tesorería

Gestión Financiera (NMO)

Cartera

SEGUIMIENTO LLANOS ORIENTALES
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Satisfacción de Usuarios Catering-

Llanos Orientales

Trimestral 31/Mar/2018 

23:59

31/Dic/2023 23:59 95,00 99,82 El 06/oct/2023 11:15 Hensy Ricardo Bermudez Pineda comentó sobre el valor del 30/Sep/2023 23:59

    Dando Alcance a la medición del registro del  “LIBRO DE CONCEPTOS SATISFACCIÓN DE USUARIOS

CATERING” de la Regional Llanos Orientales para el tercer trimestre del 2023 en cada toma de alimentación en

los meses de Julio, Agosto y septiembre del 2023 (Desayuno, almuerzo, refrigerio y cena) el nivel de

satisfacción de los usuarios que toman el servicio de alimentación es altamente positivo, pues de 9749

conceptos se obtuvo  una satisfacción “POSITIVA DEL CLIENTE” del 99,82% del valor total consolidado.

Nota: vale tener en cuenta por errores de cargue en el sistema, la actividad se realizó el 3 de octubre y para

subsanar dicho error se procedió a realizarlo hoy.

06/Oct/2023 10:27 Hensy Ricardo 

Bermudez Pineda

Satisfacción del Cliente 

Abastecimientos Clase III-Llanos 

Orientales

Trimestral 30/Jun/2018 

23:59

31/Dic/2023 23:59 98,00 100,00 04/Oct/2023 12:47 Nidia Amado 

Almanzar

Satisfacción del cliente CADS - 

Llanos Orientales

Trimestral 31/Mar/2023 

23:59

31/Dic/2023 23:59 95,00 100,00 El 09/oct/2023 09:32 Hensy Ricardo Bermudez Pineda comentó sobre el valor del 30/Sep/2023 23:59

    En lo corrido del tercer Trimestre del 2023, (julio-agosto y septiembre), se realizaron 732 preguntas que miden el nivel

de satisfacción del cliente frente a  la calidad, cantidad y oportunidad  en la entrega de los víveres secos realizada por la

Agencia Logística de las Fuerzas Militares Regional Llanos Orientales en los Centros de Almacenamiento y Distribución

“CAD” de la Regional Llanos Orientales, así mismo se obtuvieron 732 respuestas positivas de satisfacción del cliente

06/Oct/2023 16:59 Hensy Ricardo 

Bermudez Pineda

Trazabilidad de la Información-

Llanos

Trimestral 31/Mar/2021 

23:59

31/Dic/2023 23:59 97,00 100,00 El 10/oct/2023 19:20 Angela Maria Peña Tunjano comentó sobre el valor del 30/Sep/2023 23:59

    La Regional Llanos Orientales en el marco de la ejecución de los Contratos Interadministrativos suscritos entre la

Agencia Logística de las Fuerzas Militares y el Ejército Nacional (No. 031-DIADQ-DIPER-2022), la Armada Nacional (No.

003-ARC-JOLA-2022) y la Fuerza Aérea Colombiana (No. 185-00-A-COFAC-DILOS-2022), para el periodo

correspondiente al tercer trimestre de la vigencia 2023 (julio, agosto y septiembre), realizo la ejecución de la suma de

$23.755.947.152, que corresponde a abastecimiento de víveres secos, giros para víveres frescos, gastos especiales de

alimentación (Aumento de la partida) y suministro de comida caliente. El valor que se encuentra acorde a las Actas

Mensuales Regionales de Abastecimientos y al reporte suministrado por el SAP.

10/Oct/2023 19:20 Angela Maria 

Peña Tunjano

Reevaluacion de Proveedores- 

Llanos Orientales

Trimestral 31/Mar/2023 

23:59

31/Dic/2023 23:59 100,00 El 03/oct/2023 12:38 Lourdes Tatiana Marrero Avendaño comentó sobre el valor del 30/Jun/2023 23:59

    Informe de reevaluación de proveedores  De las evaluaciones realizadas se estipulo que de los 8 contratistas 7

cumplieron a cabalidad con los objetos contractuales, así mismo se encuentran publicado en cada proceso contractual

en el cual fueron seleccionados a través de la plataforma SECOP 2 y fueron calificados como buenos. 

Frente al contrato 009-012-2023 cuyo objeto es MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A TODO COSTO

DE LOS EQUIPOS (AIRES ACONDICIONADOS) DE LA SEDE REGIONAL LLANOS ORIENTALES el contratista LYN

INGENIERIA SAS ha incumplido con sus obligaciones contractuales, por lo cual se debió iniciar un debido proceso que al 

momento se encuentra en trámite. Frente a las seis (6) órdenes de compra los contratistas han cumplido a cabalidad.

16/Ago/2023 15:28 Lourdes Tatiana 

Marrero 

Avendaño

Cumplimiento planes de 

mantenimiento de la 

infraestructura tecnológica-Llanos 

Orientales

Semestral 30/Jun/2023 

23:59

31/Dic/2023 23:59 80,00 07/Jul/2023 11:47 Ronald Ivan 

Ospina Salazar

Ausentismo por causa médica - 

Llanos

Mensual 28/Feb/2022 

23:59

31/Oct/2023 23:59 5,00 0,85 1,90 1,71 El 05/oct/2023 11:59 Henry Jeisson Gonzalez Quevedo comentó sobre el valor del 30/Sep/2023 23:59

    Cordial Saludo:Durante el mes de septiembre de la vigencia 2023, a la Regional Llanos Orientales se presentaron 43

días de incapacidad de los cuales, 14 días son de una funcionaria por incapacidad general, 24 días son de 1 funcionario

por enfermedad general y 5 días son de una trabajadora por accidente de trabajo, . Adicional me permito informar que en

este indicador el numero de días de trabajo programados se calculo de acuerdo a la resolución 0312 de 2019 en su

articulo 30 , donde dice que el numero de días programados en la empresa por el numero de trabajadores. (84

trabajadores *30 días programados en el mes). En el mes se perdió 1,71 % de días programados por incapacidad

medica.

05/Oct/2023 11:59 Henry Jeisson 

Gonzalez 

Quevedo

Consumo de agua - Llanos 

Orientales

Cuatrimestral 30/Abr/2023 

23:59

31/Dic/2023 23:59 0,06 El 05/sep/2023 09:36 Henry Jeisson Gonzalez Quevedo comentó sobre el valor del 31/Ago/2023 23:59

    Cordial saludo.De acuerdo con los indicadores de los meses de mayo, junio, julio y agosto el consumo total fue de 247

mts3 a diferencia del cuatrimestre anterior que fue de 233 mts3.

05/Sep/2023 09:36 Henry Jeisson 

Gonzalez 

Quevedo

Consumo de energía - Llanos 

Orientales

Cuatrimestral 30/Abr/2023 

23:59

31/Dic/2023 23:59 0,00 El 05/sep/2023 09:36 Henry Jeisson Gonzalez Quevedo comentó sobre el valor del 31/Ago/2023 23:59

    Cordial saludo.De acuerdo con los indicadores de los meses de mayo, junio, julio y agosto el consumo total fue de

21668 kWh a diferencia del cuatrimestre anterior que fue de 21775 kWh donde se demuestra una disminución del

consumo de energia.

05/Sep/2023 09:36 Henry Jeisson 

Gonzalez 

Quevedo

Disposición de aceite de cocina 

usado (ACU) - Llanos Orientales

Trimestral 31/Mar/2023 

23:59

31/Dic/2023 23:59 100,00 04/Oct/2023 15:53 Henry Jeisson 

Gonzalez 

Quevedo

Frecuencia de accidentalidad 

(Laboral) - Llanos Orientales

Mensual 31/Ene/2023 

23:59

31/Oct/2023 23:59 2,00 1,19 1,19 04/Oct/2023 16:05 Henry Jeisson 

Gonzalez 

Quevedo

Inclusión criterios ambientales - 

Llanos Orientales

Semestral 30/Jun/2023 

23:59

31/Dic/2023 23:59 18/Jul/2023 17:23 Henry Jeisson 

Gonzalez 

Quevedo

Manejo Integrado de plagas - 

Llanos Orientales

Mensual 31/May/2022 

23:59

31/Oct/2023 23:59 0,00 0,00 0,00 El 04/oct/2023 15:19 Henry Jeisson Gonzalez Quevedo comentó sobre el valor del 30/Sep/2023 23:59

    Cordial Saludo:Para el mes de SEPTIEMBRE de 2023, se realizo el manejo integral de plagas en 17 unidades de

negocio incluyendo cads, comedores, bodega de archivo Y sede administrativa, de lo cual NO se ha presentado, ni

reportado presencia de plagas..

04/Oct/2023 15:19 Henry Jeisson 

Gonzalez 

Quevedo

Residuos aprovechables - Llanos Trimestral 31/Mar/2023 

23:59

31/Dic/2023 23:59 7,03 El 04/oct/2023 15:10 Henry Jeisson Gonzalez Quevedo comentó sobre el valor del 30/Sep/2023 23:59

    Cordial Saludo,Para el se segundo trimestre del año 2023 en desecho de residuos aprovechables se genero la suma

total de 642.1 pertenecientes a chatarra (Hierro), archivo, PET, pasta ,Cartón, Plegadiza, Bolsas, PVC (RESIDUOS

ENTREGADOS A LA EMPRESA AUTORIZADA MUNDO METALES MINCHO) de las 19 unidades de negocio,

comedores, CADS, oficinas administrativas y archivo.

04/Oct/2023 15:10 Henry Jeisson 

Gonzalez 

Quevedo

Residuos no aprovechables - 

Llanos

Trimestral 31/Mar/2023 

23:59

31/Dic/2023 23:59 0,12 El 04/oct/2023 14:50 Henry Jeisson Gonzalez Quevedo comentó sobre el valor del 30/Sep/2023 23:59

    Cordial Saludo:Por medio de la presente me permito informar que el presente trimestre se efectuaron 594 de residuos

no aprovechables pertenecientes a todas las unidades de negocio.

04/Oct/2023 14:50 Henry Jeisson 
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Residuos peligrosos - Llanos Semestral 30/Jun/2023 

23:59

31/Dic/2023 23:59 18/Jul/2023 17:39 Henry Jeisson 

Gonzalez 

Quevedo

Fuente de datos: Herramienta Suite Visión Empresarial - / SIG / Reporte de Indicadores

Seguridad y Salud en el Trabajo

Gestión Contractual

Redes e Infraestructura Tecnológica

CADS

Dirección Abastecimientos Clase I

Planificación del Abastecimiento (NMO)

Planificación Ope. Log. Abastecimientos Clase III

No definido

ESCALA INDICADORES

Sin dato para comparar el nivel de cumplimiento frente a la meta establecida

Igual o mayor a este valor estará en Aceptable (90%)

Igual o mayor a este valor estará en Excelente (100%)

Menor a este valor estará en Deficiente (90%)
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