Nombre

Préxima fecha de
ngreso del dato

SEGUIMIENTO LLANOS ORIENTALES

Diciembre/2023 Octubre/2023(E) Noviembre/2023(E) timo comentario

Ultimo Fecha de
cargue del valor

Responsable de
[¢]

Gestion Administrativa (NMO)

Gestién Documental

Consumo resmas de papel -
Llanos Orientales

Trimestral

30/Sep/2021 23:59

31/Mar/2024 00:00

-1,25 El 03/ene/2024 09:25 Norma Constanza Arenas Jimenez coment6 sobre
el valor del 31/Dic/2023 00:00

En la Regional Llanos orientales se evidencia que el consumo de papel|
del Cuarto Trimestre de la vigencia de 2023 fue de 79 resmas de
papel en comparacién al consumo del Cuarto trimestre del afio 2022 fue|
- 80 Resmas de papel, presento una disminucion de 1 RESMA donde
arrojo una variacién 1,25 % en relacion a la vigencia anterior, esto quiere
decir que se ha estado disminuyendo el consumo de acuerdo a
campaiias de imprimir a doble cara, fotocopiar documentos internos en|
papel reciclado, utilizar el Correo Electrénico para comunicaciones
intenas y el Sistema Orfeo, este Indicador corresponde a los meses|
de Octubre, Noviembre y Diciembre de 2023.

02/Ene/2024 15:42

Norma Constanza
Arenas Jimenez

Cumplimiento de transferencias
documentales-Llanos Orientales

Semestral

30/Jun/2018 23:59

30/Jun/2024 23:59

95,00

100,00 El 10/ene/2024 08:51 Adriana Montero Salas coment6 sobre el valor del
31/Dic/2023 23:59

En i al Ci de T emitido mediante
Memorando No. 2023110150024503 ALDG-ALSG-ALDAT-GA-GD-
11015 de fecha 08 de Febrero de 2023, donde para el 2do semestre del
2023 se tenia pi la de la Direccion
Regional (Secretaria- Atencién y Orientacién Ciudadana), Grupo de
Y Gestion Administrativa y Talento Humano (Gestion Documental,
Tecnologia) para el mes de julio, Grupo de Abastecimientos y Servicios
(Abastecimientos y Servicios, CAD's- Centro de Abastecimiento Y|
Distribucion, Catering- Comedor de Tropa, Abastecimientos de Bienes |
Servicios- Clase |, Otros Bienes y Servicios- Clase Ill), se recibieron 10
transferencias documentales de la vigencia 2020, de acuerdo con la|
periodicidad establecida en las Tablas de Retencién Documental V.5, con|
las series y subseries transferidas al Archivo Central, asi mismo se
realizé el fi de Gestion D previo a la
Transferencia Primaria de estos documentos.

09/Ene/2024 14:40

Adriana Montero Salas

Servicios Administrativos

Actualizacion de Inventarios
fisicos-Llanos Orientales

Trimestral

30/Jun/2018 23:59

31/Mar/2024 23:59

95,00

100,00 El 04/ene/2024 14:42 Norma Constanza Arenas Jimenez coment6 sobre|
el valor del 31/Dic/2023 23:59

En la Regional se planeé realizar 22 inventarios en el trimestre 4 de
2023, teniendo en cuenta que se adquieron nuevos Activos y llegaron
- nuevos funcionarios, se verifico y actualizo los Inventario a cada
Dependencia se adjunta registro fotogréfico y Planillas de Inventario, Sel
practicé Inventario virtual al Comedor Biava-30 y se adjunta acta de|
coordinacion, asi mismo se sube Informe Trimestral de Inventarios como
evidencia de las tareas realizadas.

09/Ene/2024 09:04

Norma Constanza
Arenas Jimenez

Satisfaccion del Servicio -
Servicios Administrativos -Llanos
Orientales

Trimestral

31/Mar/2018 23:59

31/Mar/2024 23:59

95,00

El 06/0ct/2023 07:32 Luis Alfonso Rico comenté sobre el valor del
30/Sep/2023 23:59

Se da cumplimiento a la satisfaccién del servicio en la Regional Llanos|
Orientales

06/0ct/2023 07:32

Luis Alfonso Rico

Gestién de la Contr

atacion (NMO)

Gestioén Contractual

Contratos liquidados
bilateralmente en el tiempo
programado - Llanos Orientales

Trimestral

31/Mar/2021 23:59

31/Mar/2024 23:59

100,00

5,00 El 04/ene/2024 08:26 Lourdes Tatiana Marrero Avendafio comenté sobre|
el valor del 31/Dic/2023 23:59

La coordinacién de contratacién de la Regional Llanos Orientales con
corte a 30 de septiembre de 2023, establece el seguimiento de las
liquidaciones, mediante comunicaciones oficiales, cargue en carpeta
compartida y publicacion en SECOP Ii. Conforme a cuadro adjunto a la|
presente.

04/Ene/2024 08:21

Lourdes Tatiana Marrero
Avendafio

Reevaluacion de Proveedores-
Llanos Orientales

Trimestral

31/Mar/2023 23:59

31/Mar/2024 23:59

100,00

487,50 El 04/ene/2024 08:28 Lourdes Tatiana Marrero Avendafio comenté sobre|
el valor del 31/Dic/2023 23:59

Se realizaron reevaluaciones a los contratos de la vigencia 2023 que|
habian culminado, y de 6 6rdenes de compra, con el fin de determinar|
como fue el desempefio de los contratistas en la ejecucion de los|
contratos, teniendo en cuenta cumplimiento del objeto contractual en los|
plazos estipulados por la entidad y bajo los estandares técnicos
requeridos. Los contratos evaluados fueron 009-005-2023, 009-019-
2023, 009-013-2023. Las ordenes de compra evaluadas fueron OC
113760, OC 113762, OC 112647, OC 112684, OC114463, OC 113250.
Frente a las cuales se debi6 realizar el tramite de liquidacion nuevamente,
ya que no se habia vencido el plazo en la tienda virtual para su ejecucion.
De las evaluaciones realizadas se estipulo que los contratistas cumplieron
a cabalidad con los objetos asi mismo se

publicado en cada proceso contractual en el cual fueron seleccionados a|
través de la plataforma SECOP 2 y fueron calificados como buenos.

04/Ene/2024 08:22

Lourdes Tatiana Marrero
Avendafio

Gestion Precontractual

"Adjudicacion de Procesos
Contractuales - Llanos Orientales

Trimestral

30/Sep/2021 23:59

31/Mar/2024 23:59

85,00

133,33

04/Ene/2024 08:15

Lourdes Tatiana Marrero
Avendafio

Gestion de Talento Humano (NMO)

Seguridad y Salud en el Trabajo

‘Ausentismo por causa médica -
Llanos

Mensual

28/Feb/2022 23:59

31/Ene/2024 23:59

0,16 El 02/ene/2024 11:23 Henry Jeisson Gonzalez Quevedo coment6 sobre|
el valor del 31/Dic/2023 23:59
Cordial Saludo;Durante el mes de diciembre de la vigencia 2023, a la|
Regional Llanos Orientales se presentaron 4 dias de incapacidad de los
cuales, 1 dia es de una funcionaria por incapacidad general, 3 dias son
de 1 funcionario por enfermedad general. Adicional me permito informar
que en este indicador el numero de dias de trabajo programados se
calculo de acuerdo ala resolucion 0312 de 2019 en su articulo 30 , donde
dice que el numero de dias programados en la empresa por el numero de
(82 trabaj *30 dias en el mes). En el
mes se perdi6 0.16 % de dias programados por incapacidad medica.

02/Ene/2024 11:23

Henry Jeisson Gonzalez
Quevedo

Consumo de agua - Llanos
Orientales

Cuatrimestral

30/Abr/2023 23:59

30/Abr/2024 23:59

02/Ene/2024 09:01

Henry Jeisson Gonzalez
Quevedo
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Consumo de energia - Llanos
Orientales

Cuatrimestral

30/Abr/2023 23:59

30/Abr/2024 23:59

El 02/ene/2024 09:01 Henry Jeisson Gonzalez Quevedo comenté sobre
el valor del 31/Dic/2023 23:59

cordial saludo;El indicador de variacion de consumo de energia para el
periodo comprendido de septiembre a diciembre de 2023 presenté una
variacion en el consumo del 0.7% (aument6) con respecto al bimestre|
anterior, esto obedece a aspectos importantes que impactaron el|
consumo del mes de y diciembre, de 6

navidefia, etc; de igual manera se estableceran medidas de|
sensibilizacién en las unidades impactadas de la Regional Llanos|
Orientales y estricta vigilancia al consumo en la sede administrativa.

02/Ene/2024 09:01

Henry Jeisson Gonzalez
Quevedo

Cumplimiento plan de trabajo SST
Llanos Orientales

Cuatrimestral

30/Abr/2018 23:59

30/Abr/2024 23:59

95,00

100,00

El 03/ene/2024 14:50 Henry Jeisson Gonzalez Quevedo coment6 sobre|
el valor del 31/Dic/2023 23:59

Cordial Saludo;Por medio de la presente me permito informar que de
acuerdo al archivo de las 119  se
ejecutaron la totalidad de las actividades de 119.

03/Ene/2024 14:50

Henry Jeisson Gonzalez
Quevedo

Disposicion de aceite de cocina
usado (ACU) - Llanos Orientales

Trimestral

31/Mar/2023 23:59

31/Mar/2024 23:59

100,00

El 02/ene/2024 10:36 Henry Jeisson Gonzalez Quevedo comentd sobre
el valor del 31/Dic/2023 23:59
Cordial Saludo;Por medio de la presente me permito informar que|
durante el presente, se realiza la entrega de 382.26 kilos al gestor|
de los AUC r de los

02/Ene/2024 10:36

Henry Jeisson Gonzalez
Quevedo

Frecuencia de accidentalidad
(Laboral) - Llanos Orientales

Mensual

31/Ene/2023 23:59

31/Ene/2024 23:59

El 02/ene/2024 07:47 Henry Jeisson Gonzalez Quevedo comenté sobre
el valor del 31/Dic/2023 23:59

Me permito informar que para el mes de diciembre del 2023 no se|
presentaron accidentes laborales ni dias cargados, puesto que no se ha
presentado accidentes que generen ipp, ni invalidez, ni la muerte.

02/Ene/2024 07:47

Henry Jeisson Gonzalez
Quevedo

Frecuencia de Accidentes Viales -
Llanos Orientales

Bimensual

28/Feb/2021 23:59

29/Feb/2024 23:59

El 02/ene/2024 07:47 Henry Jeisson Gonzalez Quevedo comenté sobre
el valor del 31/Dic/2023 23:59

Cordial Saludo,Para este periodo a evaluar no se presentaron
accidentes viales dentro de la Regional Llanos Orientales, incluyendo
todos los actores viales.

02/Ene/2024 07:47

Henry Jeisson Gonzalez
Quevedo

Incidencia de la enfermedad
laboral - Llanos Orientales

Anual

31/Dic/2019 23:59

31/Dic/2024 23:59

1.000,00

El 02/ene/2024 10:18 Henry Jeisson Gonzalez Quevedo comenté sobre
el valor del 31/Dic/2023 23:59

Cordial SALUDO;Para el afio 2023, Se presento enfermedad laborall
aprobada por la junta de calificacion regional y ya se encuentra en|
tratamiento con la Administradora de Riesgos Laborales, donde la|
colaboradora ya acepto la indemnizacion y se encuentra en la espera de|
la respectiva consignacion de acuerdo a la tasa PCL del 18.20%, este
caso se encuentra desde el 18/02/2022 con un promedio de trabajadores
en el afio de 82. Por lo anterior de acuerdo a la resolucién 0312/2019 en|
interpretacion a este indicador por cada 100.000 trabajadores existen 0.0
% casos nuevos de enfermedad laboral en el afio .

02/Ene/2024 10:18

Henry Jeisson Gonzalez
Quevedo

Inclusion criterios ambientales -
Llanos Orientales

Semestral

30/Jun/2023 23:59

30/Jun/2024 23:59

El 02/ene/2024 09:01 Henry Jeisson Gonzalez Quevedo comenté sobre
el valor del 31/Dic/2023 23:59

Cordial saludo:Me permito informar que de nueve proveedores con los|
que contamos solo 02 pl 1 con criterios

02/Ene/2024 09:01

Henry Jeisson Gonzalez
Quevedo

Manejo Integrado de plagas -
Llanos Orientales

Mensual

31/May/2022 23:59

31/Ene/2024 23:59

El 02/ene/2024 08:09 Henry Jeisson Gonzalez Quevedo comenté sobre
el valor del 31/Dic/2023 23:59

Para el mes de DICIEMBRE de 2023, se realizo el manejo integral de
plagas en 17 unidades de negocio incluyendo CADS, comedores, bodega
de archivo Y SEDE ADMINISTRATIVA no se ha presentado, ni reportado
presencia de plagas.

02/Ene/2024 08:09

Henry Jeisson Gonzalez
Quevedo

Prevalencia de la Enfermedad
Laboral - Llanos Orientales

Anual

31/Dic/2019 23:59

31/Dic/2024 23:59

1.000,00

El 02/ene/2024 10:02 Henry Jeisson Gonzalez Quevedo comenté sobre
el valor del 31/Dic/2023 23:59

Cordial Saludo;Durante el presente afio no existieron enfermedades
laborales nuevas en la Regional Llanos Orientales.

02/Ene/2024 10:02

Henry Jeisson Gonzalez
Quevedo

Residuos aprovechables - Llanos

Trimestral

31/Mar/2023 23:59

31/Mar/2024 23:59

-0,37|

El 02/ene/2024 09:27 Henry Jeisson Gonzalez Quevedo comenté sobre
el valor del 31/Dic/2023 23:59

Cordial Saludo;Durante el presente trimestre se obtuvo una reduccién
de residuos aprovechables ya que solo cinco (04) unidades de negocio
enviaron residuos para realizar la entrega al gestor autorizado.

02/Ene/2024 09:27

Henry Jeisson Gonzalez
Quevedo

Residuos no aprovechables -
Llanos

Trimestral

31/Mar/2023 23:59

31/Mar/2024 23:59

-0,05

El 02/ene/2024 09:55 Henry Jeisson Gonzalez Quevedo comenté sobre
el valor del 31/Dic/2023 23:59

Cordial Saludo;Por medio de la presente me permito informar que para
el presente trimestre bajo el indicador de residuos no aprovechables, ya
que se realizo campafia de sensibilizacion sobre residuos.

02/Ene/2024 09:55

Henry Jeisson Gonzalez
Quevedo

Residuos peligrosos - Lianos

Semestral

30/Jun/2023 23:59

30/Jun/2024 23:59

El 02/ene/2024 09:10 Henry Jeisson Gonzalez Quevedo comenté sobre
el valor del 31/Dic/2023 23:59

Cordial Saludo,Para el trimestre de las 17 unidades de negocio incluye|
comedores de tropa, cads, oficinas administrativas , almacén y archivo,
solo 1 unidad genero residuos de los cuales
era un toner de impresoras y quien se entrego a el gestor autorizado.

02/Ene/2024 09:10

Henry Jeisson Gonzalez
Quevedo

Severidad de Accidentalidad
(Laboral)- Llanos Orientales

Mensual

31/May/2019 23:59

31/Ene/2024 23:59

10,00

El 02/ene/2024 09:14 Henry Jeisson Gonzalez Quevedo coment6 sobre|
el valor del 31/Dic/2023 23:59

Me permito informar que para el mes de diciembre 2023 no se
presentaron dias cargados, puesto que no se ha presentado accidentes
que generen ipp, ni invalidez, ni la muerte, y 0 dias de incapacidad , por lo
anterior de acuerdo a la resolucién 0312/2019 en la interpretacion de este
indicador por cada 100 cien trabajadores que laboraron en el mes se
perdieron 0,00 dias por accidente de trabajo.

02/Ene/2024 09:14

Henry Jeisson Gonzalez
Quevedo

Gestién de TIC (NM

0)

Redes e Infraestructur

a Tecnolégica

Cumplimiento planes de
mantenimiento de la
infraestructura tecnolgica-Llanos
Orientales

Semestral

30/Jun/2023 23:59

30/Jun/2024 23:59

80,00

100,00

El 11/ene/2024 16:03 Ronald Ivan Ospina Salazar coment6 sobre el valor|
del 31/Dic/2023 23:59
Se adjunta soporte correspondientes

11/Ene/2024 14:50

Ronald Ivan Ospina
Salazar

Disponibilidad de servicios TIC-
Llanos Orientales

Trimestral

30/Jun/2018 23:59

31/Mar/2024 23:59

95,00

99,58

El 11/ene/2024 12:38 Ronald Ivan Ospina Salazar comento sobre el valor
del 31/Dic/2023 23:59

Durante el Cuarto trimestre se obtiene un porcentaje 98,58% de
disponibilidad de servicio para la Regional Llanos Orientales.

09/Ene/2024 14:30

Ronald Ivan Ospina
Salazar

Oportunidad en el soporte técnico
TIC-Llanos Orientales

Trimestral

30/Jun/2018 23:59

31/Mar/2024 23:59

90,00

98,33

El 11/ene/2024 13:46 Ronald Ivan Ospina Salazar coment6 sobre el valor
del 31/Dic/2023 23:59

El total de casos recibidos han sido 239 casos, de los cuales 235 son
de caracter ANS, y los cuales han sido atendidos con un % de 98,33%.

11/Ene/2024 13:32

Ronald Ivan Ospina
Salazar

Satisfaccion usuarios TIC- Llanos
Orientales

Trimestral

30/Jun/2018 23:59

31/Mar/2024 23:59

90,00

98,81

El 11/ene/2024 11:52 Ronald Ivan Ospina Salazar coment6 sobre el valor|
del 31/Dic/2023 23:59

Se cumple con el indicador de satisfaccion con un porcentaje del
98.81%

09/Ene/2024 16:30

Ronald Ivan Ospina
Salazar
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Gestién Financiera (NMO)
Cartera
Aplicacién de recaudos-Llanos Cuatrimestral 30/Mar/2018 23:59 30/Abr/2024 23:59 97,00 100,00 02/Ene/2024 09:15 Kennedy Rueda Marin
Orientales
Presupuesto
Ejecucion del presupuesto -Llanos | Trimestral 30/Jun/2018 23:59 31/Mar/2024 23:59 100,00 99,38 02/Ene/2024 09:15 Kennedy Rueda Marin
Orientales
Tesoreria
Seguimiento liquidez autorizada - |Mensual 30/Abr/2020 23:59 31/Ene/2024 23:59 99,50 99,99 99,51 100,00 El 03/ene/2024 15:04 Lina Maria Gil Jimenez comenté sobre el valor del 03/Ene/2024 15:04 Lina Maria Gil Jimenez
Llanos Orientales 31/Dic/2023 23:59
VALOR ORDENES DE PAGO AUTORIZADAS Se realiza control y|
seguimiento de las érdenes de pago autorizadas segin reporte SIIF|
(PAGO015) el cual se evidencia un valor de $6.352.975.085,64; con el fin
de no sobrepasar el valor autorizado de liquidez para el mes de
DICIEMBRE/2023 que corresponde a $6.353.051.473,75VALOR
LIQUIDEZ AUTORIZADO Se realiza control y seguimiento de las 6rdenes
° ° L) de pago autorizadas con el fin de dar cumplimiento a la meta del indicador|
de liquidez.Se realiza control y seguimiento de las ordenes de pago
autorizadas con el fin de no sobrepasar el valor autorizado segin la|
necesidad de liquidez para el mes de DICIEMBRE/2023; lo cual se
gener6 el valor de $6.352.975.085,64el total de orden de pago|
autorizadas y el total de liquidez autorizada es $6.353.051.473,75con una
ejecucion del 100% dando cumplimiento a la meta propuesta del|
indicador de liquidez para el mes de Diciembre 2023
Operacion Logistica (NMO)
CADS
Satisfaccion del cliente CADS - Trimestral 31/Mar/2023 23:59 31/Mar/2024 23:59 95,00 100,00 El 04/ene/2024 10:06 Hensy Ricardo Bermudez Pineda coment6 sobre el 04/Ene/2024 10:06 Hensy Ricardo
Llanos Orientales valor del 31/Dic/2023 23:59 Bermudez Pineda
En lo corrido del Cuarto Trimestre del 2023, (Octubre, Noviembre y|
Diciembre del 2023 ), se realizaron 666 preguntas que miden el nivel de
satisfaccion del cliente frente a la calidad, cantidad y oportunidad en la|
entrega de los viveres secos realizada por la Agencia Logistica de las
« Fuerzas Militares Regional Llanos Orientales en los Cinco (5); Centros del
Almacenamiento y Distribucién “CAD" de la Regional Llanos Orientales,
asi mismo se obtuvieron 666 respuestas positivas para un nivel de
satisfaccion del cliente del 100%. Discriminados asi:1.Encuesta o
preguntas  positivas:  6662.Encuestas 0 preguntas  negativas:
03.Porcentaje de satisfaccion Cliente CAD-REGIONAL LLANOS : 100%
Catering
Concepto Sanitario Catering- Cuatrimestral 30/Abr/2018 23:59 30/Abr/2024 23:59 80,00 100,00 El 12/ene/2024 10:51 Hensy Ricardo Bermudez Pineda coment6 sobre el 12/Ene/2024 10:49 Hensy Ricardo
Llanos valor del 31/Dic/2023 23:59 Bermudez Pineda
La Regional Llanos Orientales de ALFM, con corte al 31 de Diciembre
del 2023 prest6 servicio de Catering en 11 comedores de los cuales 8|
comedores tiene vigente su “CONCEPTO SANITARIO FAVORABLE" y|
tres comedores tienen “CONCEPTO SANITARIO CON
L] REQUERIMIENTOS" ellos son: BATLA, BITER Y CACOM 2. Esta
condicién se mantiene, no obstante haber solicitado por oficio en su
momento al ente territorial de salud la visita de inspeccion sanitaria a fin
de actualizarla.  Por lo anterior se adjuntan dichos conceptos, pues
mantienen su vigencia legal. Vale destacar que se realizé en el mes de
noviembre del 2023 la solicitud de visita de inspeccion sanitaria a los
entes i de salud cor (ver adjunto), a
visita en el comedor de la unidad mlmar del BITER 7- CUBARAL. Siendo
éste (litimo el mas se adjuntan los
sanitarios del segundo semestre del 2023, emitidos por el Ingeniero de|
Alimentos de la Regional Llanos Orientales.
Satisfaccion de Usuarios Catering-| Trimestral 31/Mar/2018 23:59 31/Mar/2024 23:59 95,00 99,49 El 04/ene/2024 09:53 Hensy Ricardo Bermudez Pineda coment6 sobre el 04/Ene/2024 09:53 Hensy Ricardo
Llanos Orientales valor del 31/Dic/2023 23:59 Bermudez Pineda
Dando Alcance a la medicion del registro del “LIBRO DE
CONCEPTOS SATISFACCION DE USUARIOS CATERING” de la|
Regional Llanos Orientales para el cuarto trimestre del 2023; en cada
toma de alimentacion en los meses de Octubre, Noviembre y Diciembre|
L del 2023 (Desayuno, refrigerio, almuerzo y cena) el nivel de satisfaccion
de los usuarios que toman el servicio de alimentacion es altamente|
positivo, pues de 10808 conceptos se obtuvo una satisfaccion
“POSITIVA DEL CLIENTE" del 99,49% del valor total consolidado
Discriminado  asi:  1.Conceptos de  satisfaccion  positivos:
107532.Conceptos de satisfaccién Negativos: 553.Total conceptos:
108084.Nivel de Satisfaccion : 99.49%
Planificacion del Abastecimiento (NMO)
Direccidn Abastecimientos Clase |
Trazabilidad de la Informacion- Trimestral 31/Mar/2021 23:59 31/Mar/2024 23:59 97,00 100,00 09/Ene/2024 20:27 Angela Maria Pefia
Llanos e Tunjano
Planificacion Ope. Log. Abastecimientos Clase Ill
Satisfaccion del Cliente Trimestral 30/Jun/2018 23:59 31/Mar/2024 23:59 98,00 100,00] El 09/ene/2024 08:35 Nidia Amado Almanzar comenté sobre el valor del]  09/Ene/2024 08:30 | Nidia Amado Almanzar
Abastecimientos Clase Ill-Llanos 31/Dic/2023 23:59
Orientales ° Durante el Cuarto Trimestre de 2023 se aplicaron 3 encuestas al
supervisor local de la Armada Nacional correspondientes a la ejecucion
del Contrato Interadministrativo No. 004 ARC-JOLAN-2023 de los cuales
21 que fueron con nivel de 6n excelente y
buenos.
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