SEGUIMIENTO NORORIENTE <
echainicio de Proximafechade Ultimo Ultimo Fecha de cargue  Responsable
Nombre Frecuencia 2 Septiembre/2022 Julio/2022(E) Agosto/2022(E) Septiembre/2022(E) Ultimo comentario & 2
med ngreso del dato eta del valor de di
Gestion Administrativa (NMO)
Gestion Documental
Cumplimiento de transferencias | Semestral 30/jun/2018 23:59 31/dic/2022 23:59 80,00 07/jul/2022 16:15 Julanis Katherine
documentales-Nororiente Rodriguez
Tarazona
Consumo resmas de papel - Trimestral 30/sep/2021 23:59 31/dic/2022 23:59 4,00 -15,00 06/0ct/2022 17:08 - Se registr6 el valor 131.82 para la fecha: 30/sep/2022| 26/0ct/2022 12:01 Jeberson Yahir
Nororiente 23:59:00 (Jeberson Yahir Rodriguez Abaunza) Rodriguez Abaunza|
PARA LA VIGENCIA ACTUAL SE CONSUMIO 51 RESMAS DE PAPEL|
L] CON UNA DISMINUCION DE 7 RESMAS CON LA VIGENCIA ANTERIOR ,
SOLICITO CORREGIR EL INDICADOR DILIGENCIADO YA QUE EN LA
VIGENCIA ANTERIOR SE SE DESCARGARON 58 RESMAS
Cumplimiento Prestamo de Cuatrimestral | 30/abr/2021 23:59 31/dic/2022 23:59 1,00] 1,00] 05/sep/2022 13:37 - Se registré el valor 1 para la fecha: 31/ago/2022| 05/sep/2022 13:37 Julanis Katherine
documentos-Nororiente ° 23:59:00 (Julanis Katherine Rodriguez Tarazona) Rodriguez
La Regional Nororiente durante el periodo de Il Cuatrimestre de la vigencial Tarazona
2022 se recibieron 3 solicitudes por parte del area de contratos, las cuales
fueron atendidas y resueltas oportunamente.
Servicios Administrativos
Actualizacion de Inventarios Trimestral 30/jun/2018 23:59 31/dic/2022 23:59 95,00 100,00 26/0ct/2022 08:36 - (Jeberson Yahir Rodriguez Abaunza) 06/0ct/2022 16:53 Jeberson Yahir
fisicos-Nororiente O Se realizo actualizacion de las unidades de negocio-ocafia, aguacinca, cads Rodriguez Abaunzal
de aguachica, cucuta, cad cucuta, salazar de las palmas y pamplona
Satisfaccion del Servicio - Trimestral 31/mar/2018 23:59 31/dic/2022 23:59 95,00 100,00 25/0ct/2022 13:24 - Se registr6 el valor 100.00 para la fecha: 30/sep/2022| 25/0ct/2022 13:24 Julanis Katherine
Servicios Administrativos - 23:59:00 (Julanis Katherine Rodriguez Tarazona) Rodriguez
Nororiente ° La Regional Nororiente se caracteriza por la oportunidad y eficiencia en sus Tarazona
servicios, es por esto que mes a mes desde el Grupo Administrativo enfocal
sus esfuerzos por apoyar y mantener un buen concepto del cliente interno.
Gestion de la Contratacion (NMO)
Gestién Contractual
Contratos liquidados Trimestral 31/mar/2021 23:59 [ 31/dic/2022 23:59 100,00 168,00 26/0ct/2022 09:13 - Se registr6 el valor 168.00 para la fecha: 30/sep/2022| 26/0ct/2022 09:13 Claudia Rosa
bilateralmente en el tiempo 23:59:00 (Claudia Rosa Hernandez Pinzon) Hernandez Pinzon
programado - Nororiente ° En el trimestre verificado la Regional Nororiente cumplié con la meta de|
liquidacién de contratos. No se encuentran liquidaciones pendientes y sel
puede verificar que los contratos se liquidan dentro del término establecido|
por la Ley. Gracias
Gestién Precontractual
Adjudicacion de Procesos Trimestral 30/sep/2021 23:59 31/dic/2022 23:59 85,00 100,00 26/0ct/2022 09:41 - (Claudia Rosa Hernandez Pinzon) 25/0ct/2022 17:19 Claudia Rosa
Contractuales - Nororiente Hernandez Pinzon
La Regional Nororiente, para el periodo de medicién del tercer trimestre,
realizé la publicacién de 4 procesos, de los cuales se celebraron 2 ordenes de|
compra, 2 contratos.
° De esta manera, la Regional Nororiente tiene:
Procesos publicados 4
Adjudicados 4
Desiertos 0
La Regional ha alcanzado la meta en el periodo de medicion.
Se adjunta reporte tanto de secop Il, como de tienda virtual, con las|
i realizadas en el periodo iulio a de 2022.
Gestion de Talento Humano (NMO)
Seguridad y Salud en el Trabajo
Incidencia de la enfermedad Anual 31/dic/2019 23:59 31/dic/2022 23:59 1.000,00]| 03/ene/2022 13:40 - Se registré el valor .00 para la fecha: 31/dic/2021] 03/ene/2022 13:40 Liceth Alexandra
laboral - Nororiente 23:59:00 (Erika Vanessa Rodriguez Duran) Gonzalez Pabon
Durante el afio 2021 no se presentaron casos por enfermedad de origen
laboral y se tuvo un promedio de 82 funcionarios mensual en el Regional
Nororiente.
Prevalencia de la Enfermedad Anual 31/dic/2019 23:59 31/dic/2022 23:59 1.000,00]| 03/ene/2022 11:24 Liceth Alexandra
Laboral - Nororiente Gonzalez Pabon
Frecuencia de Accidentes Viales - | Bimensual 28/feb/2021 23:59 31/0ct/2022 23:59 2,00 0,00 ° 01/sep/2022 09:28 Liceth Alexandra
Nororiente Gonzalez Pabon
Cumplimiento plan de trabajo SST-| Cuatrimestral | 30/abr/2018 23:59 31/dic/2022 23:59 95,00 100,00 ° 01/sep/2022 09:35 Liceth Alexandra
Nororiente Gonzalez Pabon
Frecuencia de accidentalidad Mensual 30/abr/2018 23:59 31/0ct/2022 23:59 2,00 0,00 1,25 1,27] 04/0ct/2022 13:37 - Se registré el valor 1.27 para la fecha: 30/sep/2022| 04/0ct/2022 13:37 Liceth Alexandra
(Laboral) - Nororiente P P PS 23:59:00 (Liceth Alexandra Gonzalez Pabon) Gonzalez Pabon
La frecuencia de la accidentalidad en el periodo es de 1.27%.
Severidad de Accidentalidad Mensual 31/may/2019 23:59 31/oct/2022 23:59 30,00 0,00 6,25 18,99 07/0ct/2022 15:20 Liceth Alexandra
L] L] L J
(Laboral)- Nororiente Gonzalez Pabon
Gestién de TIC (NMO)
Redes e Infraestructura Tecnolégica
Disponibilidad de servicios TIC- Trimestral 30/jun/2018 23:59 31/dic/2022 23:59 95,00 99,81 05/0ct/2022 17:01 - Se registr6 el valor 99.81 para la fecha: 30/sep/2022| 05/0ct/2022 17:01 Julanis Katherine
Nororiente 23:59:00 (Julanis Katherine Rodriguez Tarazona) Rodriguez
° Regional Nororiente cumple con el porcentaje de la meta con un 99,83%| Tarazona
equivalente a 2.156 horas de disponibilidad del servicio De acuerdo a la|
plataforma de monitoreo SOLARWINS, correspondiente a los meses de Julio,
agosto y septiembre, debido a al mantenimiento realizado a la UPS en el mes|
de Julio se afecta el cumplimiento del 100%
Oportunidad en el soporte técnico | Trimestral 30/jun/2018 23:59 31/dic/2022 23:59 90,00 100,00 06/0ct/2022 08:43 - Se registr6 el valor 100.00 para la fecha: 30/sep/2022| 06/0ct/2022 08:43 Julanis Katherine
TIC-Nororiente 23:59:00 (Julanis Katherine Rodriguez Tarazona) Rodriguez
Y La regional Nororiente se identifica con un porcentaje del 100% dell Tarazona
cumplimiento del indicador frente a la meta establecida del 80 %, Se
registraron un total de 50 casos en el Ill trimestre evidenciando la solucién|
efectiva dentro de los plazos establecidos de los requerimientos del soporte|
técnico en la Reaional
Satisfaccién usuarios TIC- Trimestral 30/jun/2018 23:59 31/dic/2022 23:59 90,00 95,86 06/0ct/2022 07:20 - Se registr6 el valor 95.86 para la fecha: 30/sep/2022| 06/0ct/2022 07:20 Julanis Katherine
Nororiente 23:59:00 (Julanis Katherine Rodriguez Tarazona) Rodriguez
'Y Durante el primer trimestre se recibieron en total de 29 encuestas con Tarazona
cinco (5) preguntas de satisfaccién, con la calificacion buena y excelente
dando cumplimiento a la meta establecida del 80 % frente al servicio prestado,
se evidencia cumplimiento en el indicador
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Gestién Financiera

(NMO)

Cartera

Aplicacion de recaudos-Nororiente [ Cuatrimestral | 30/mar/2018 23:59 31/dic/2022 23:59 97,00 100,00 05/sep/2022 17:21 - Se registré el valor 100.00 para la fecha: 31/ago/2022| 05/sep/2022 17:21 Tania Yasmith
23:59:00 (Tania Yasmith Gonzalez Dietes) Gonzalez Dietes
Los ingresos son identificados en su totalidad, ya que son aplicados a la
cartera de manera oportuna indicando la correcta gestién de los ingresos
recibidos en la Regional Nororiente.
Presupuesto
Ejecucion del presupuesto - Trimestral 30/jun/2018 23:59 31/dic/2022 23:59 81,20 75,81 06/0ct/2022 09:55 - Se registr6 el valor 75.81 para la fecha: 30/sep/2022| 06/0ct/2022 09:55 Tania Yasmith
Nororiente 23:59:00 (Tania Yasmith Gonzalez Dietes) Gonzalez Dietes
El indicador de ejecucion del tercer trimestre se analiza teniendo en cuenta|
los valores mensuales acumulados con el fin de estimar de forma mas;
adecuada el porcentaje de ejecucion para cumplir con la meta propuesta. Lal
regional Nororiente contindia trabajando en su ejecucién presupuestal la cual
alcanz6 en compromisos un 75.81% y para obligaciones 67%.
Tesoreria
Seguimiento liquidez autorizada - |Mensual 30/abr/2020 23:59 31/0ct/2022 23:59 99,50 99,99 99,95 99,95/ 03/0ct/2022 11:24 - Se registr6 el valor 99.95 para la fecha: 30/sep/2022| 03/0ct/2022 11:24 Esthefany
Nororiente 23:59:00 (Flavio Emilio Medina Rios) Amorocho
Durante el mes de septiembre del 2022, la Regional Nororiente tramit6 dos| Amorocho
solicitudes de manera quincenal y una solicitud de reduccion a la Direccion|
General, quedando como autorizado un valor total de $ 2.613.066.897,23 las|
cuales fueron validadas y autorizadas. La Regional autorizé 127 Ordenes de
pago, por un valor total de $ 2.611.773.240,97 por diferentes rubros,
soportadas en la documentacion tramitada a la tesoreria de la Regional |
teniendo como base las solicitudes elevadas a la Direccién General durante
dicho mes, valor que corresponde al 99.95% de ejecucién, cumpliendo con la|
meta establecida por la entidad (99.5%)
Operacion Logistica (NMO)
CADS
Satisfaccion del cliente - CAD'S-  |Mensual 30/abr/2018 23:59 31/0ct/2022 23:59 95,00 100,00 100,00 100,00 06/0ct/2022 11:00 - Se registr6 el valor 100.00 para la fecha: 30/sep/2022| 06/0ct/2022 11:00 Jhon Edward Ayala
Nororiente 23:59:00 (Jhon Edward Ayala Mendez) Mendez
rificadas las de para los CADs de la Regional|
Nororiente, se verifica el nivel de satisfaccion de 100%, indicando una muyj
buena percepcion del servicio prestado por la Regional, en los viveres|
ofertados, calidad y oportunidad en entregas, en la atencion y entregas a las
unidades militares abastecidas por la Regional Nororiente, no obstante, se|
sigue con la mejora continua para mantener los niveles de satisfaccion
validados para el mes de Septiembre de2022.
Catering
Satisfaccion de Usuarios Catering-| Trimestral 31/mar/2018 23:59 31/dic/2022 23:59 95,00 99,90 10/0ct/2022 12:07 - (Jhon Edward Ayala Mendez) 10/0ct/2022 08:56 Jhon Edward Ayala
Nororiente Se lleva a cabo la tabulacion de libro del soldado para el tercer trimestre de Mendez
2022 en los catering de la Regional Nororiente, validando un alto porcentaje|
de satisfaccion al cliente (99.99%), indicando el alto grado de satisfaccion del
personal militar con el servicio y la alimentacion entregada por la Entidad en|
los diferentes Catering, de los cuales se destacan aspectos como: el servicio|
prestado por del personal de la Agencia Logistica Regional Nororiente, la|
preparacion de los alimentos, las porciones servidas, la oportunidad en lal
entrega y cumplimiento del menu servido diariamente.
Concepto Sanitario Catering- Cuatrimestral | 31/mar/2018 23:59 31/dic/2022 23:59 80,00 100,00 05/sep/2022 15:39 - Se registr6 el valor 100.00 para la fecha: 31/ago/2022| 05/sep/2022 15:39 Doris Alvarez
Nororiente 23:59:00 (Doris Alvarez Florez) Florez
De los 10 comedores administrados por la Regional Nororiente se tienen
los 9 con Concepto Favorable y solo un con concepto Favorable con|
Observaciones, que es el comerdor de Tibl, comedor que se encontraba en|
mantenimiento y fue entregado por la unidad el miercoles 30 de Agosto. Este
comedor tiene vigencia del concepto hasta el 28 de Septiembre, po lo que se|
enviara a la Secretaria Departamental de Norte de Santander oficio solicitando
la visita de Certificacion
No definido
Direccidn Abastecimientos Clase |
Trazabilidad de la Informacion- Trimestral 31/mar/2021 23:59 31/dic/2022 23:59 97,00 100,00 05/0ct/2022 15:14 Adriana Alvarado
Nororiente Bueno
Seguridad y Salud en el Trabajo
Generacion de aceite de cocina | Trimestral 30/jun/2022 23:59 31/dic/2022 23:59 100,00 04/0ct/2022 11:58 - Se registr6 el valor 100.00 para la fecha: 30/sep/2022| 04/0ct/2022 11:58 Liceth Alexandra
usado (ACU) - Nororiente 23:59:00 (Liceth Alexandra Gonzalez Pabon) Gonzalez Pabon
La regional Nororiente suministré 120 litros de aceite usado paral
disposicion final.
Consumo de energia - Nororiente |Cuatrimestral | 30/abr/2022 23:59 31/dic/2022 23:59 122,17] 08/sep/2022 16:03 Liceth Alexandra
Gonzalez Pabon
Consumo de agua - Nororiente Cuatrimestral | 30/abr/2022 23:59 31/dic/2022 23:59 2.362,50] 01/sep/2022 13:32 - Se registro el valor 2,362.50 para la fecha: 31/ago/2022| 01/sep/2022 13:32 Liceth Alexandra
23:59:00 (Liceth Alexandra Gonzalez Pabon) Gonzalez Pabon
El Consumo de agua aumento en el mes de Julio.
Manejo Integrado de plagas - Mensual 31/may/2022 23:59 31/oct/2022 23:59 0,00 100,00 7,14] 04/0ct/2022 14:05 Liceth Alexandra
Nororiente Gonzalez Pabon
‘Ausentismo por causa médica- | Mensual 28/feb/2022 23:59 |  31/0ct2022 23:59 5,00 122 0,63 0,01 07/0ct/2022 15:18 Liceth Alexandra
Nororiente Gonzalez Pabon
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