
Nombre Frecuencia
Fecha inicio 

de medición

Próxima fecha de 

ingreso del dato

Último 

meta
Julio/2023 Agosto/2023 Septiembre/2023 Julio/2023(E) Agosto/2023(E) Septiembre/2023(E) Último comentario

Último Fecha de 

cargue del valor

Responsable 

de digitar

Consumo resmas de papel - Norte Trimestral 30/Sep/2021 

23:59

31/Dic/2023 23:59 70,00 47,37 El 06/oct/2023 15:57 Jenniffer Jeraldyn Camargo Gomez comentó sobre el valor del 30/Sep/2023 23:59

    De acuerdo al informe de salidas de entrega de resmas de papel generado por el aplicativo SAP, la Regional Norte en

el tercer trimestre de la vigencia 2023 (julio - agosto - septiembre ) tuvo un consumo de 140 resmas, lo cual evidencia

una incremento en comparación con el mismo trimestre de la vigencia 2022 de acuerdo a la justificación dada en el

memorando que se adjunta.

06/Oct/2023 15:57 Jenniffer Jeraldyn 

Camargo Gomez

Cumplimiento de transferencias 

documentales-Norte

Semestral 30/Jun/2018 

23:59

31/Dic/2023 23:59 80,00 28/Jul/2023 16:09 Jenniffer Jeraldyn 

Camargo Gomez

Actualización de Inventarios 

físicos-Norte

Trimestral 30/Jun/2018 

23:59

31/Dic/2023 23:59 95,00 100,00 El 06/oct/2023 16:20 Ivan Anibal Padilla Molinares comentó sobre el valor del 30/Sep/2023 23:59

    Para el tercer trimestre del año 2023 se programaron los inventarios de las dependencias de Abastecimiento como

fueron las oficnas de Financiera, Direccion, Contratacion, Abastecimiento, Administrativa, Batallon Biver, Comedor

Rifles, Comedor Biter11, Comedor Junin y Comedor Matamoros, Comedor Bicar, Comedor Baser2, Comedor Pm2,

comedor Cacom3, comedor Bicor, Comedor Biter2, Comedor Biter10 y Comedor Baeev3 los cuales fueron realizados

cada una de las oficinas, cumpliendo con cronograma propuesto para el indicador

06/Oct/2023 16:20 Ivan Anibal Padilla 

Molinares

Satisfacción del Servicio - 

Servicios Administrativos -Norte

Trimestral 31/Mar/2018 

23:59

31/Dic/2023 23:59 95,00 97,99 09/Oct/2023 14:05 Emma Patricia 

Pernet De Los 

Reyes

Contratos liquidados 

bilateralmente en el tiempo 

programado - Norte

Trimestral 31/Mar/2021 

23:59

31/Dic/2023 23:59 100,00 100,00 09/Oct/2023 14:31 Leonar Augusto 

Reales Reales

Adjudicacion de Procesos 

Contractuales - Norte

Trimestral 30/Sep/2021 

23:59

31/Dic/2023 23:59 85,00 100,00 El 09/oct/2023 14:28 Leonar Augusto Reales Reales comentó sobre el valor del 30/Sep/2023 23:59

    Buenas tardes La Regional Norte publicó 30 procesos de contratación de los cuales se adjudicaron 30 y no se

presentaron procesos desiertos

09/Oct/2023 14:28 Leonar Augusto 

Reales Reales

Cumplimiento plan de trabajo SST-

Norte

Cuatrimestral 30/Abr/2018 

23:59

31/Dic/2023 23:59 95,00 94,94 El 06/sep/2023 16:14 Henry Junior Maiguel Mejia comentó sobre el valor del 31/Ago/2023 23:59

    Se han ejecutado 75 de las 79 tareas programadas en el periodo. Se adjunta el reporte de tareas por plan.

06/Sep/2023 16:14 Henry Junior 

Maiguel Mejia

Frecuencia de Accidentes Viales - 

Norte

Bimensual 28/Feb/2021 

23:59

31/Oct/2023 23:59 2,00 0,00 El 06/sep/2023 16:06 Henry Junior Maiguel Mejia comentó sobre el valor del 31/Ago/2023 23:59

    Durante los meses de julio y agosto no se presentaron accidentes viales

06/Sep/2023 16:06 Henry Junior 

Maiguel Mejia

Incidencia de la enfermedad 

laboral - Norte

Anual 31/Dic/2019 

23:59

31/Dic/2023 23:59 1.000,00 03/Ene/2023 13:37 Henry Junior 

Maiguel Mejia

Prevalencia de la Enfermedad 

Laboral - Norte

Anual 31/Dic/2019 

23:59

31/Dic/2023 23:59 1.000,00 03/Ene/2023 13:44 Henry Junior 

Maiguel Mejia

Severidad de Accidentalidad 

(Laboral)- Norte

Mensual 31/May/2019 

23:59

31/Oct/2023 23:59 30,00 2,38 0,00 0,00 El 05/oct/2023 18:04 Henry Junior Maiguel Mejia comentó sobre el valor del 30/Sep/2023 23:59

    Durante el mes de septiembre no se presentaron accidentes severos. Solo un accidente leve

05/Oct/2023 18:04 Henry Junior 

Maiguel Mejia

Disponibilidad de servicios TIC-

Norte

Trimestral 30/Jun/2018 

23:59

31/Dic/2023 23:59 95,00 97,27 El 18/oct/2023 15:02 Ivan Anibal Padilla Molinares comentó sobre el valor del 30/Sep/2023 23:59

    En conclusión la Regional Nortee en el protocolo IPv4 arrojo valores del 96.76% y IPv6 arrojo valores del 97.79% de

disponibilidad, por lo equivalente a 2.101 trimestrales, un valor general de 97.27% equivalentes a 2101 horas

disponibles, de las 2.160 totales horas equivalentes al 100%

06/Oct/2023 15:44 Ivan Anibal Padilla 

Molinares

Oportunidad en el soporte técnico 

TIC-Norte

Trimestral 30/Jun/2018 

23:59

31/Dic/2023 23:59 90,00 100,00 El 06/oct/2023 15:12 Ivan Anibal Padilla Molinares comentó sobre el valor del 30/Sep/2023 23:59

    Se puede concluir que por el porcentaje de 100% presentado, la regional cumple con el indicador de oportunidad en

el soporte técnico. Se tendrá mas en cuenta la exigencia a los usuarios en el registro de los casos, lo cual no están

cumpliendo, a pesar que son atendidos y solucionado al 100%.

06/Oct/2023 15:12 Ivan Anibal Padilla 

Molinares

Satisfacción usuarios TIC- Norte Trimestral 30/Jun/2018 

23:59

31/Dic/2023 23:59 90,00 100,00 El 18/oct/2023 15:15 Ivan Anibal Padilla Molinares comentó sobre el valor del 30/Sep/2023 23:59

    Se evidencia que en el cuadro adjunto arrojado por la aplicación GLPI que el porcentaje que arroja de acuerdo a los

valores es de 100%, cumpliendo con la meta. Se obtiene de la sumatoria de las respuestas buenas con la sumatoria de

las respuestas excelente un total de 255 cumpliendo con la totalidad de encuestas propuestas, que en total fueron 51

 

06/Oct/2023 15:19 Ivan Anibal Padilla 

Molinares

Aplicación de recaudos-Norte Cuatrimestral 30/Mar/2018 

23:59

31/Dic/2023 23:59 97,00 100,00 El 05/sep/2023 11:57 Laura Margarita Anibal Santana comentó sobre el valor del 31/Ago/2023 23:59

    La regional Norte Cumplió con la identificación de Recaudo para el segundo cuatrimestre de la vigencia 2023, ya que

el valor total consignado en la cuenta recaudadora, se identificaron y recaudaron al 100%

05/Sep/2023 11:57 Laura Margarita 

Anibal Santana

Ejecución del presupuesto -Norte Trimestral 30/Jun/2018 

23:59

31/Dic/2023 23:59 80,40 83,16 El 05/oct/2023 10:58 Laura Margarita Anibal Santana comentó sobre el valor del 30/Sep/2023 23:59

    Para el tercer trimestre del año 2023 se puede observar un gran avance en la ejecución presupuestal para la

Regional Norte logrando el 83% en compromisos, cabe resaltar que el presupuesto pendiente por comprometer para el

ultimo cuatrimestre corresponde a los giros de víveres frescos, nomina, servicios públicos, víveres para las unidades de

negocio, los cuales se ejecutaran mensualmente.

05/Oct/2023 10:58 Laura Margarita 

Anibal Santana

Seguimiento liquidez autorizada -

Norte

Mensual 30/Abr/2020 

23:59

31/Oct/2023 23:59 99,50 99,99 99,98 100,00 El 03/oct/2023 08:24 Angelica Roa Borre comentó sobre el valor del 30/Sep/2023 23:59

    La Regional Norte da cumplimiento al Indicador de Liquidez para SEPTIEMBRE 2023 obteniendo un porcentaje del

100.00% de la Liquidez autorizada por la Dirección General para los pagos de la Regional Norte, así:- Valor liquidez

autorizada Primera quincena SEPTIEMBRE 2023 3.455.399.090,oo- Valor liquidez autorizada Segunda quincena

SEPTIEMBRE 2023 1.787.628.888,01+ ADICION liquidez SEPTIEMBRE 2023 350.000.000.oo Total Liquidez

autorizada 5.593.027.978.01Se autorizaron órdenes de pago así:Reporte SIIF PAG- 015 por valor de

5.592.845.227,11Menos anulaciones reporte SIIF PAG124 -.00-Total de órdenes de Pagos Autorizadas

5.592.845.227.11Como se observa el resultado indica un debido planeamiento realizado por la Tesorería en

coordinación con las dependencias ejecutoras.

03/Oct/2023 08:24 Angelica Roa Borre

SEGUIMIENTO NORTE

Presupuesto

Tesorería

Gestión Financiera (NMO)

Cartera

Gestión de TIC (NMO)

Redes e Infraestructura Tecnológica

Gestión de Talento Humano (NMO)

Seguridad y Salud en el Trabajo

Gestión de la Contratación (NMO)

Gestión Contractual

Gestión Precontractual

Servicios Administrativos

Gestión Administrativa (NMO)

Gestión Documental
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Concepto Sanitario Catering-Norte Cuatrimestral 31/Mar/2018 

23:59

31/Dic/2023 23:59 80,00 100,00 El 12/sep/2023 09:29 Modesto Mendoza Silgado comentó sobre el valor del 31/Ago/2023 23:59

    De acuerdo a las visitas establecidas por los (ET) entes de control, la Regional Norte evidenciamos que el

comportamiento de los conceptos sanitarios expedidos por los entes de control territorial como son las secretarias de

salud Departamentales y Municipales, la Regional Norte hemos alcanzado los niveles mínimos exigidos bajo los

parámetros de LEY y Resolución 2674 del 2013 por alcanzar a realizar la totalidad de las visitas programadas de las

diferentes secretarias de salud Municipales y Departamentales. De los 17 comedores administrados por la Regional

Norte 17 están con certificación sanitaria vigente y calificada como favorable según Resolución del Ministerio de Salud y

Protección Social 2674 del 2013, queremos manifestar que con el mantenimiento y nuevas medidas del Gobierno.

12/Sep/2023 09:29 Modesto Mendoza 

Silgado

Satisfacción de Usuarios Catering-

Norte

Trimestral 31/Mar/2018 

23:59

31/Dic/2023 23:59 95,00 99,90 El 06/oct/2023 14:50 Modesto Mendoza Silgado comentó sobre el valor del 30/Sep/2023 23:59

    Para el tercer trimestre del 2023 (Julio-Agosto-Septiembre) la regional Norte cumplió con el indicador de satisfacción

de usuarios catering donde de los 10465 conceptos realizados en los libros de los 17 comedores de tropa, 10455 fueron

positivos y solo 10 fueron negativos correspondiente a novedades con el Hielo que no afectan la entrega del producto

06/Oct/2023 14:50 Modesto Mendoza 

Silgado

Satisfacción del cliente CADS - 

Norte

Trimestral 31/Mar/2023 

23:59

31/Dic/2023 23:59 95,00 100,00 El 05/oct/2023 13:40 Carol Yajiara Santafe Ramon comentó sobre el valor del 30/Sep/2023 23:59

    La Regional Norte durante el tercer trimestre (julio-agosto-septiembre) del 2023 realizo un total de 60 encuestas

así:CADS1 realizo 30 encuestasCADS2 realizo 30 encuestasEn las cuales se realizaron un total de 360 preguntas a los

soldados que fueron abastecidos por nuestra regional pertenecientes a las Unidades Militares de nuestra jurisdicción.

Las respuestas que se recibieron fueron positivas en su totalidad, en cuanto a la oportunidad, la cantidad y calidad de

los productos suministrados por la regional a través de nuestros CADS1 Malambo y CADS2 Montería, cumpliéndose en

un 100% con el nivel de satisfacción del cliente.

05/Oct/2023 13:40 Carol Yajiara 

Santafe Ramon

Trazabilidad de la Información-

Norte

Trimestral 31/Mar/2021 

23:59

31/Dic/2023 23:59 97,00 100,00 El 10/oct/2023 15:07 Isabel Cristina Murillo Ramirez comentó sobre el valor del 30/Sep/2023 23:59

    La Regional Norte reporta ventas de $ 21.173.457.475 con relación a los contratos interadministrativos de Ejercito CI-

00031-22 por valor de $ 21.025.792.198 y contratos interadministrativos de FAC CI-000185-22 por valor de $

147.665.277.

10/Oct/2023 15:07 Isabel Cristina 

Murillo Ramirez

Reevaluacion de Proveedores- 

Norte

Trimestral 31/Mar/2023 

23:59

31/Dic/2023 23:59 100,00 100,00 09/Oct/2023 15:29 Leonar Augusto 

Reales Reales

Cumplimiento planes de 

mantenimiento de la 

infraestructura tecnológica-Norte

Semestral 30/Jun/2023 

23:59

31/Dic/2023 23:59 80,00 06/Jul/2023 16:47 Ivan Anibal Padilla 

Molinares

Ausentismo por causa médica - 

Norte

Mensual 28/Feb/2022 

23:59

31/Oct/2023 23:59 5,00 1,08 1,88 1,44 El 05/oct/2023 17:58 Henry Junior Maiguel Mejia comentó sobre el valor del 30/Sep/2023 23:59

    Durante el mes de septiembre se perdió el 1.44% de días de trabajo programado por incapacidad medica

05/Oct/2023 17:58 Henry Junior 

Maiguel Mejia

Consumo de agua - Norte Cuatrimestral 30/Abr/2023 

23:59

31/Dic/2023 23:59 -0,41 El 06/sep/2023 15:25 Henry Junior Maiguel Mejia comentó sobre el valor del 31/Ago/2023 23:59

    Durante el segundo cuatrimestre se consumieron 307m3 de agua.En comparación al trimestre anterior bajo ya que

no se tiene la factura del agua correspondiente al mes de agosto del CAD Montería.

06/Sep/2023 15:25 Henry Junior 

Maiguel Mejia

Consumo de energía - Norte Cuatrimestral 30/Abr/2023 

23:59

31/Dic/2023 23:59 0,09 El 06/sep/2023 15:29 Henry Junior Maiguel Mejia comentó sobre el valor del 31/Ago/2023 23:59

    En el cuatrimestre se consumieron 7268 Kilowats de energía. Se adjuntan facturas y plantilla de consumo de

energía.

06/Sep/2023 15:29 Henry Junior 

Maiguel Mejia

Disposición de aceite de cocina 

usado (ACU) - Norte

Trimestral 31/Mar/2023 

23:59

31/Dic/2023 23:59 115,82 El 06/oct/2023 17:55 Henry Junior Maiguel Mejia comentó sobre el valor del 30/Sep/2023 23:59

    Durante el trimestre se entregó al gestor autorizado 1230 kg de aceite de cocina usado

06/Oct/2023 17:55 Henry Junior 

Maiguel Mejia

Frecuencia de accidentalidad 

(Laboral) - Norte

Mensual 31/Ene/2023 

23:59

31/Oct/2023 23:59 2,00 1,19 0,00 1,11 El 05/oct/2023 18:01 Henry Junior Maiguel Mejia comentó sobre el valor del 30/Sep/2023 23:59

    Durante el mes de septiembre se presentó un accidente de trabajo

05/Oct/2023 18:01 Henry Junior 

Maiguel Mejia

Inclusión criterios ambientales - 

Norte

Semestral 30/Jun/2023 

23:59

31/Dic/2023 23:59 06/Jul/2023 17:46 Henry Junior 

Maiguel Mejia

Manejo Integrado de plagas - 

Norte

Mensual 31/May/2022 

23:59

31/Oct/2023 23:59 4,76 0,00 0,00 El 02/oct/2023 17:07 Henry Junior Maiguel Mejia comentó sobre el valor del 30/Sep/2023 23:59

    Durante el periodo ninguna unidad de negocio reportó novedad en cuanto a la presencia de plagas.

02/Oct/2023 17:07 Henry Junior 

Maiguel Mejia

Residuos aprovechables - Norte Trimestral 31/Mar/2023 

23:59

31/Dic/2023 23:59 0,07 El 06/oct/2023 17:49 Henry Junior Maiguel Mejia comentó sobre el valor del 30/Sep/2023 23:59

    En el trimestre se generaron 2321 kg de residuos aprovechables y en el trimestre anterior 2161.8 kg

06/Oct/2023 17:49 Henry Junior 

Maiguel Mejia

Residuos no aprovechables - 

Norte

Trimestral 31/Mar/2023 

23:59

31/Dic/2023 23:59 0,09 El 06/oct/2023 17:52 Henry Junior Maiguel Mejia comentó sobre el valor del 30/Sep/2023 23:59

    en el trimestre se generaron 374.8kg de residuos aprovechables y en el trimestre anterior 343.8

06/Oct/2023 17:52 Henry Junior 

Maiguel Mejia

Residuos peligrosos - Norte Semestral 30/Jun/2023 

23:59

31/Dic/2023 23:59 19/Jul/2023 11:54 Henry Junior 

Maiguel Mejia

Fuente de datos: Herramienta Suite Visión Empresarial - / SIG / Reporte de Indicadores

Igual o mayor a este valor estará en Aceptable (90%)

Igual o mayor a este valor estará en Excelente (100%)

Menor a este valor estará en Deficiente (90%)

ESCALA INDICADORES

Sin dato para comparar el nivel de cumplimiento frente a la meta establecida

 

Redes e Infraestructura Tecnológica

Seguridad y Salud en el Trabajo

Gestión Contractual

No definido

CADS

Dirección Abastecimientos Clase I

Operación Logística (NMO)

Catering
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