Nombre

Préxima fecha de

Ultimo

Octubre/2023

Noviembre/2023

SEGUIMIENTO NORTE

Diciembre/20:

Ultimo comentario

Ultimo Fecha de

Gestion Administrativa (NMO)

ngreso del dato

eta

cargue del valor

Responsable de
[¢]

Gestién Documental

Consumo resmas de papel - Norte

Trimestral

30/Sep/2021 23:59

31/Mar/2024 23:59

70,00

-17,93]

El 09/ene/2024 08:31 Jenniffer Jeraldyn Camargo Gomez coment6 sobre el valor|
del 31/Dic/2023 23:59

Al cierre de la vigencia en el (ltimo trimestre del afio 2023, se cumple la metal
establecida, teniendo en cuenta que en la vigencia 2022 se tuvo un consumo de
resma de papel de 184 unidades y para la vigencia 2023, se consumé el total de
151 en el dltimo trimestre, obteniendo asi un consumo menor a la vigencia anterior,
la cual es referencia en el presente indicador; por lo que se sigue trabajando en lal
normatividad de Cero papel.

02/Ene/2024 15:28

Jenniffer Jeraldyn
Camargo Gomez

Cumplimiento de transferencias
documentales-Norte

Semestral

30/Jun/2018 23:59

30/Jun/2024 23:59

95,00

58,33

El 09/ene/2024 08:36 Jenniffer Jeraldyn Camargo Gomez coment6 sobre el valor
del 31/Dic/2023 23:59

En atencion al Cronograma de Transferencias emitido mediante Memorando No.
2022110150011323 ALDG-ALSG-ALDAT-GA-GD-110515 de fecha 24 de Enero|
de 2022, para el Il semestre del 2023 se tienen proyectadas 5 areas y se recibieron
13 Formatos (nicos de inventarios documentales — FUID con las series y subseries
transferidas al Archivo Central, de acuerdo con la periodicidad establecida en las
Tablas de Retencion Documental V.5. Adjunto FUID, ACTAS y Cronograma de|
transferencia 2023. DIRECCION REGIONAL DIRECCION- ATENCION Y
ORIENTACION CIUDADANA CARTERA PRESUPUESTO TESORERIA AUX
CONTABLE CONTRATO TECNOLOGIA GESTION DOCUMENTAL TALENTO|
HUMANO ADMINISTRATIVA ABASTECIMIENTO CLASE 1 CATERING-
COMEDOR DE TROPA

03/Ene/2024 11:28

Jenniffer Jeraldyn
Camargo Gomez

Servicios Administrativos

Actualizacion de Inventarios
fisicos-Norte

Trimestral

30/Jun/2018 23:59

31/Mar/2024 23:59

95,00

100,00

El 04/ene/2024 14:25 Ivan Anibal Padilla Molinares comenté sobre el valor dell
31/Dic/2023 23:59

Para el Cuarto trimestre del afio 2023 se programaron 10 inventarios de laf
dependencias de Abastecimiento, Cad Monteria, Comedor Junin, Comedor Rifles,
Comedor Biter11, Comedor Matamoros, Comedor Bicar, Comedor Frupo Rondon,
Comedor Basab, comedor la Popa y Comedor Bimur cuales fueron realizados cadal
una de las oficinas, cumpliendo con cronograma propuesto para el indicador.

09/Ene/2024 09:02

Ivan Anibal Padilla
Molinares

Satisfaccion del Servicio -
Servicios Administrativos -Norte

Trimestral

31/Mar/2018 23:59

31/Mar/2024 23:59

95,00

09/0ct/2023 14:05

Emma Patricia Pernet
De Los Reyes

Gestién de la Contr

atacion (NMO)

Gestion Contractual

Contratos liquidados
bilateralmente en el tiempo
programado - Norte

Trimestral

31/Mar/2021 23:59

31/Mar/2024 23:59

100,00

100,00

El 15/ene/2024 16:18 Leonar Augusto Reales Reales comentd sobre el valor del
31/Dic/2023 23:59

Buenas tardes. la Regional Norte a la fecha de la vigencia 2023 ha liquidado un
total de 2 contratos los cuales terminaron su ejecucion y fueron liquidados dentro
de los términos de ley cumpliendo con la meta establecida para este indicador

15/Ene/2024 16:18

Leonar Augusto
Reales Reales

Reevaluacion de Proveedores-
Norte

Trimestral

31/Mar/2023 23:59

31/Mar/2024 23:59

100,00

100,00

El 15/ene/2024 16:38 Leonar Augusto Reales Reales comentd sobre el valor del
31/Dic/2023 23:59

Buenas tardes. Me permito informar que 75 contratos terminaron su periodo de
ejecucion en el mes de diciembre a los cuales se les hara la reevaluacion de
proveedores , es de anotar que todos esos contratos tienen sus informes de
supervision los cuales fueron entregados por los diferentes supervisores

15/Ene/2024 16:38

Leonar Augusto
Reales Reales

Gestién Precontractual

‘Adjudicacion de Procesos
Contractuales - Norte

Trimestral

30/Sep/2021 23:59

31/Mar/2024 23:59

85,00

100,00

El 15/ene/2024 16:11 Leonar Augusto Reales Reales comentd sobre el valor dell
31/Dic/2023 23:59

Buenas tardes, la Regional Norte para el tercer trimestre de la vigencia 2023
adjudicé 16 procesos se declararon desierto 6 y se adjudicaron 22 procesos
obteniendo una meta del 100% cumpliendo con lo establecido para este indicador

15/Ene/2024 16:11

Leonar Augusto
Reales Reales

Gestion de Talento

Humano (NMO)

Seguridad y Salud en el Trabajo

‘Ausentismo por causa médica -
Norte

Mensual

28/Feb/2022 23:59

31/Ene/2024 23:59

El 09/ene/2024 09:50 Henry Junior Maiguel Mejia comenté sobre el valor dell
31/Dic/2023 23:59

Durante el mes diciembre se perdié el 1.12% de dias programados por
incapacidad médica de origen comun. Se Adjunta incapacidad de funcionaria.

09/Ene/2024 09:50

Henry Junior Maiguel
Mejia

Consumo de agua - Norte

Cuatrimestral

30/Abr/2023 23:59

30/Abr/2024 23:59

-0,83|

El 09/ene/2024 07:50 Henry Junior Maiguel Mejia coment6 sobre el valor dell
31/Dic/2023 23:59

Durante el tercer de 2023 se 51m3 de agua
una disminucioén respecto al cuatrimestre anterior. Se adjunta plantilla de registro
de consumo de agua

09/Ene/2024 07:50

Henry Junior Maiguel
Mejia

Consumo de energia - Norte

Cuatrimestral

30/Abr/2023 23:59

30/Abr/2024 23:59

El 09/ene/2024 07:56 Henry Junior Maiguel Mejia coment6 sobre el valor dell
31/Dic/2023 23:59

Durante el 3er cuatrimestre se consumieron 8097 kilovatios de energia indicando|
un aumento del 11% respecto al cuatrimestre anterior

09/Ene/2024 07:56

Henry Junior Maiguel
Mejia

Cumplimiento plan de trabajo SST
Norte

Cuatrimestral

30/Abr/2018 23:59

30/Abr/2024 23:59

95,00

98,85

El 12/ene/2024 08:20 Henry Junior Maiguel Mejia comenté sobre el valor del
31/Dic/2023 23:59

Se han realizado 123 de las 125 tareas programadas para una efectividad del
98.40%

09/Ene/2024 10:38

Henry Junior Maiguel
Mejia

Disposicion de aceite de cocina
usado (ACU) - Norte

Trimestral

31/Mar/2023 23:59

31/Mar/2024 23:59

100,00

El 10/ene/2024 12:40 Henry Junior Maiguel Mejia coment6 sobre el valor del
31/Dic/2023 23:59

Durante el 4to trimestre se genero un total de 563 Kg los cuales fueron
entregados al gestor autorizado. Se adjuntan certificados de entrega a la empresa
RECOIL

10/Ene/2024 12:40

Henry Junior Maiguel
Mejia

Frecuencia de accidentalidad
(Laboral) - Norte

Mensual

31/Ene/2023 23:59

31/Ene/2024 23:59

EI 09/ene/2024 10:15 Henry Junior Maiguel Mejia coment6 sobre el valor del
31/Dic/2023 23:59

Durante el mes de diciembre de 2023 no se presentaron accidentes laborales.
Se adjunta pantallazo de reporte ante la ARL

09/Ene/2024 10:15

Henry Junior Maiguel
Mejia
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Frecuencia de Accidentes Viales - |Bimensual 28/Feb/2021 23:59 29/Feb/2024 23:59 2,00 0,00 0,00 El 09/ene/2024 10:18 Henry Junior Maiguel Mejia coment6 sobre el valor dell 09/Ene/2024 10:18 Henry Junior Maiguel
Norte 31/Dic/2023 23:59 Mejia
Durante el periodo evaluado no se presentaron accidentes viales. Se adjuntal
informe de registro y analisis estadistico de siniestros viales
Incidencia de la enfermedad Anual 31/Dic/2019 23:59 31/Dic/2024 23:59 1.000,00 0,00 El 09/ene/2024 12:33 Henry Junior Maiguel Mejia comenté sobre el valor del 09/Ene/2024 12:33 Henry Junior Maiguel
laboral - Norte 31/Dic/2023 23:59 Mejia
Durante la vigencia 2023 no de se presentaron casos nuevos de enfermedad
laboral
Inclusién criterios ambientales - Semestral 30/Jun/2023 23:59 30/Jun/2024 23:59 0,33 El 09/ene/2024 12:45 Henry Junior Maiguel Mejia comenté sobre el valor del 09/Ene/2024 12:45 Henry Junior Maiguel
Norte 31/Dic/2023 23:59 Mejia
p pl los criterios 3 contratos aun no han|
finalizado y 3 no incluyeron criterios ambientales
Manejo Integrado de plagas - Mensual 31/May/2022 23:59 31/Ene/2024 23:59 0,00 0,00 0,00 El 09/ene/2024 10:38 Henry Junior Maiguel Mejia coment6é sobre el valor del 10/Ene/2024 15:49 Henry Junior Maiguel
Norte 31/Dic/2023 23:59 Mejia
Durante la fecha no se presentaron novedades por presencia de plagas
Prevalencia de la Enfermedad Anual 31/Dic/2019 23:59 31/Dic/2024 23:59 1.000,00 1.162,79 El 09/ene/2024 12:25 Henry Junior Maiguel Mejia coment6 sobre el valor dell 09/Ene/2024 12:25 Henry Junior Maiguel
Laboral - Norte 31/Dic/2023 23:59 Mejia
Durante la vigencia 2022 solo se present6 un caso de enfermedad laboral y en el
2023 no hubieron casos. El promedio de trabajadores en el 2023 fue de 86.
Adjunto reportes FUREL del 2022 y del 2023
Residuos aprovechables - Norte | Trimestral 31/Mar/2023 23:59 31/Mar/2024 23:59 -0,22 El 10/ene/2024 14:58 Henry Junior Maiguel Mejia coment6 sobre el valor dell 10/Ene/2024 14:58 Henry Junior Maiguel
31/Dic/2023 23:59 Mejia
Durante el 4to trimestre se generé 1819.6 Kg de residuos aprovechables
mientras que en el trimestre anterior se generaron 2321.46 kg
Residuos no aprovechables - Trimestral 31/Mar/2023 23:59 31/Mar/2024 23:59 -0,27 El 10/ene/2024 15:01 Henry Junior Maiguel Mejia coment6 sobre el valor dell 10/Ene/2024 15:01 Henry Junior Maiguel
Norte 31/Dic/2023 23:59 Mejia
En el trimestre actual se generaron 272.2 kg de residuos no aprovechables
mientras que en el trimestre anterior se generaron 374.8 Kg
Residuos peligrosos - Norte Semestral 30/3un/2023 23:59 30/Jun/2024 23:59 76,42 El 09/ene/2024 11:31 Henry Junior Maiguel Mejia coment6 sobre el valor dell 09/Ene/2024 11:31 Henry Junior Maiguel
31/Dic/2023 23:59 Mejia
Durante el semestre se entregaron 56.4Kg de residuos peligrosos al Gestor
Autorizado y se generaron 73.8Kg
Severidad de Accidentalidad Mensual 31/May/2019 23:59 31/Ene/2024 23:59 30,00 0,00 0,00 0,00 El 09/ene/2024 10:58 Henry Junior Maiguel Mejia coment6é sobre el valor del 09/Ene/2024 10:58 Henry Junior Maiguel
(Laboral)- Norte 31/Dic/2023 23:59 Mejia
No se presentaron accidentes de trabajo durante el mes de diciembre de 2023.
Se adjunta pantallazo reporte a la ARL
Gestion de TIC (NMO)
Redes e Infraestructura Tecnolégica
Cumplimiento planes de Semestral 30/Jun/2023 23:59 30/Jun/2024 23:59 80,00 100,00 El 03/ene/2024 14:57 Ivan Anibal Padilla Molinares coment6 sobre el valor del 03/Ene/2024 14:57 Ivan Anibal Padilla
mantenimiento de la 31/Dic/2023 23:59 Molinares
infraestructura tecnolégica-Norte Teniendo en cuenta que los PC o equipos de computo del area administrativa no
se tienen contemplado en el contrato de mantenimiento, tecnologia de la regional|
realizo los mantenimiento de 35 equipos de computos y con el contrato se
realizaron los mantenimientos de 28 equipos entre impresoras y Pcs para un total
de 63 de equipos O Para mas se adjuntas
los formatos de mantenimiento de equipos diligenciados.
Disponibilidad de servicios TIC- Trimestral 30/Jun/2018 23:59 31/Mar/2024 23:59 95,00 100,00 El 12/ene/2024 08:06 Ivan Anibal Padilla Molinares comenté sobre el valor del 09/Ene/2024 14:48 Ivan Anibal Padilla
Norte 31/Dic/2023 23:59 Molinares
La Disponibilidad del servicio es optimo ya que en el cuarto trimestre refleja un
99.98% de efectividad
Oportunidad en el soporte técnico | Trimestral 30/Jun/2018 23:59 31/Mar/2024 23:59 90,00 99,29 El 03/ene/2024 15:10 Ivan Anibal Padilla Molinares comenté sobre el valor dell 10/Ene/2024 10:46 Ivan Anibal Padilla
TIC-Norte 31/Dic/2023 23:59 Molinares
SE CUMPLIO CON EL INDICADOR EN UN 99.29%, YA QUE LA GRAN
MAYORIA FUERON SOLUCIONADOS A TIEMPO Y 1 QUE TAMBIEN FUE
SOLUCIONADO PERO POR ESTAR SOLUCIONANDO INCONVENIENTES POR
FUERA DE LA REGIONAL SE DESARROLLO DESPUES DEL TIEMPO
ESTIPULADO
Satisfaccion usuarios TIC- Norte | Trimestral 30/Jun/2018 23:59 31/Mar/2024 23:59 90,00 100,00 El 03/ene/2024 15:02 Ivan Anibal Padilla Molinares comenté sobre el valor dell 03/Ene/2024 15:02 Ivan Anibal Padilla
31/Dic/2023 23:59 Molinares
E CUMPLIO CON EL INDICADOR EN UN 100%, YA QUE de 69 ENCUESTAS|
FUERON DILIGENCIADAS 69 CON 0 RESPUESTAS BUENAS Y 345
RESPUESTAS EXCELENTE, SE ESTA HACIENDO LO POSIBLE PARA
CONCIENTIZAR AL USUARIO Y LOGRAR MEJORAR ESTE INDICADOR
Gestion Financiera (NMO)
Cartera
Aplicacion de recaudos-Norte Cuatrimestral 30/Mar/2018 23:59 30/Abr/2024 23:59 97,00 100,00 El 12/ene/2024 09:34 Laura Margarita Anibal Santana coment6 sobre el valor del 12/Ene/2024 09:34 Laura Margarita Anibal
31/Dic/2023 23:59 Santana
La regional Norte Cumplié con la identificacién de Recaudo para el tercer|
cuatrimestre de la vigencia ya que el valor total consignado en la cuental
recaudadora, se identificaron y recaudaron al 100%
Presupuesto
Ejecucion del presupuesto -Norte | Trimestral 30/Jun/2018 23:59 31/Mar/2024 23:59 100,00 99,99 El 12/ene/2024 09:41 Laura Margarita Anibal Santana coment6 sobre el valor dell 12/Ene/2024 09:32 Laura Margarita Anibal
31/Dic/2023 23:59 Santana
Se realiza modificacién de los documentos soportes, teniendo en cuenta que laf
plataforma no permite eliminar los archivos cargados inicialmente.
Tesoreria
Seguimiento liquidez autorizada - |Mensual 30/Abr/2020 23:59 31/Ene/2024 23:59 99,50 100,00 99,99 100,00 El 02/ene/2024 09:10 Angelica Roa Borre comenté sobre el valor del 31/Dic/2023 02/Ene/2024 09:10 Angelica Roa Borre

Norte

23:59

La Regional Norte da cumplimiento al Indicador de Liquidez para DICIEMBRE|
2023 obteniendo un porcentaje del 100.00% de la Liquidez autorizada por la
Direccion General para los pagos de la Regional Norte, asi:- Valor liquidez
autorizada Primera quincena DICIEMBRE 2023 4.685.738.000,00- Valor liquidez
autorizada Segunda quincena DICIEMBRE 2023 5.845.827.114,75+ Adicion de
liquidez DIC-2023 939.712.000.00 Total Liquidez autorizada 11.471.277.114.75S¢
autorizaron  Ordenes de pago asi:Reporte SIIF PAG- 015 por valor de
11.471.277.037,07Menos anulaciones reporte SIIF PAG124 -.00-Total de ordenes
de Pagos Autorizadas 11.471.277.037.07Como se observa el resultado indica un
debido planeamiento realizado por la Tesoreria en coordinacion con las
dependencias ejecutoras.
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Operacion Logistica (NMO)

CADS

Satisfaccion del cliente CADS - Trimestral 31/Mar/2023 23:59
Norte

31/Mar/2024 23:59

95,00

100,00

El 05/ene/2024 17:09 Carol Yajiara Santafe Ramon coment6 sobre el valor del
31/Dic/2023 23:59

La Regional Norte durante el cuarto trimestre (octubre-noviembre-diciembre) del
2023 realizo un total de 53 encuestas asi:CADSI realizo 23 encuestasCADS2
realizo 30 encuestasEn las cuales se realizaron un total de 318 preguntas a los
soldados que fueron abastecidos por nuestra regional pertenecientes a las
Unidades Miltares de nuestra jurisdiccion.Las respuestas que se recibieron fueron
positivas en su totalidad, en cuanto a la oportunidad, la cantidad y calidad de los
productos suministrados por la regional a través de nuestros CADS1 Malambo y
CADS2 Monteria, cumpliéndose en un 100% con el nivel de satisfaccion del
cliente.

10/Ene/2024 16:04

Carol Yajiara Santafe
Ramon

Catering

Concepto Sanitario Catering-Norte | Cuatrimestral 31/Mar/2018 23:59

30/Abr/2024 23:59

80,00

100,00

El 02/ene/2024 17:39 Modesto Mendoza Silgado coment6 sobre el valor dell
31/Dic/2023 23:59

De acuerdo a las visitas establecidas por los (ET) entes de control, la Regional
Norte que el de los sanitarios

02/Ene/2024 17:39

por los entes de control territoriall como son las secretarias de salud
Departamentales y Municipales, la Regional Norte hemos alcanzado los niveles
minimos exigidos bajo los parametros de LEY y Resolucion 2674 del 2013 por
alcanzar a realizar la totalidad de las visitas programadas de las diferentes
ecretarias de salud i y D De los 17 comedores
administrados por la Regional Norte 17 estan con certificacion sanitaria y calificadal
como favorable segtin Resolucién del Ministerio de Salud y Proteccion Social 2674|
del 2013, queremos manifestar que con el mantenimiento y nuevas medidas del
Gobierno para terminar la vigencia 2023 se mantuvieron los esténdares minimos de
cumplimientos en nuestras unidades de negocios por lo que no se tubo brote o
contaminacién por alimentos (ETAS).

Modesto Mendoza
Silgado

Satisfaccion de Usuarios Catering-| Trimestral 31/Mar/2018 23:59
Norte

31/Mar/2024 23:59

95,00

99,96

El 09/ene/2024 16:45 Modesto Mendoza Silgado coment6 sobre el valor dell
31/Dic/2023 23:59

Se adjunta Consolidado libro de conceptos - satisfaccion de usuarios catering
del mes de Octubre - Noviembre y Diciembre 2023 Catering Regional Norte

05/Ene/2024 14:54

Modesto Mendoza
Silgado

Planificacién del Abastecimiento (NMO)

Direccién Abastecimientos Clase |

Trazabilidad de la Informacion- Trimestral 31/Mar/2021 23:59
Norte

31/Mar/2024 23:59

97,00

100,00

El 09/ene/2024 09:22 Isabel Cristina Murillo Ramirez coment6 sobre el valor dell
31/Dic/2023 23:59

La Regional Norte reporta ventas de $ 16.096.455.558 con relacion a los
contratos  interadministrativos de Ejercito CI-00031-22 por valor de $
12.189.890.234, CI-00039-23 por valor de $ 3.741.253.436 y contratos
interadministrativos de FAC CI-000185-22 por valor de $ 165.311.888.

09/Ene/2024 09:22

Isabel Cristina Murillo
Ramirez

NDICADORES

Sin dato para comparar el nivel de cumplimiento frente a la meta establecida

lgual 0 mayor a este valor estara en Aceptable (90%)

Igual 0 mayor a este valor estara en Excelente (100%)

Menor a este valor estara en Deficiente (90%)

Fuente de datos: Herramienta Suite Vision Empresarial - / SIG / Reporte de Indicadores
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