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Préxima fecha de Ultimo Ultimo Fechade Responsable

Fecl|
Nombre Frecuencia de medicién | ingreso del dato || meta Abril/2023 Mayo/2023 Junio/2023 Abril/2023(E) Mayo/2023(E) Junio/2023(E) cargue del valor

Gestion Administrativa (NMO)

Gestién Documental

Consumo resmas de papel - Trimestral 30/Sep/2021 30/Sep/2023 23:59 4,00 13/Abr/2023 08:41 [Diego Andres
Tolima Grande 23:59 Suarez Torres
Cumplimiento de transferencias Semestral 30/Jun/2018 31/Dic/2023 23:59 80,00 10,00 10/Jul/2023 11:45 |Andrea del Pilar
documentales-Tolima Grande 23:59 [ ] Manrique Mora

Servicios Administrativos

Actualizacion de Inventarios Trimestral 30/3un/2018 30/Sep/2023 23:59 95,00 26/abr/2023 13:06 - Se registro el valor 100.00 para la fecha: 31/Mar/2023 23:59:00 (Ginnia Vargas Correa) 26/Abr/2023 13:06 |Diego Andres
fisicos-Tolima Grande 23:59 Se realizo inventarios de activos fijos a 16 comedores, dos cad&s y almacen general, adjunto evidencias y informes Suarez Torres
Satisfaccion del Servicio - Trimestral 31/Mar/2018 30/Sep/2023 23:59 95,00 31/ene/2023 09:46 - (Jesus Antonio Correa Ramirez) 31/Ene/2023 09:40 (Sandra Lucia
Senvicios Administrativos -Tolima 23:59 Se realiza encuesta de satisfaccion del cliente interno, no se logro la parciticipacién ideal para obtener la percepcién de todos los| Arboleda Garcia
Grande funcionarios; No obstante se emitieron 98 conceptos y de los cuales 90 fueron positivos y 8 negativos.

Gestion de la Contratacion (NMO)
Gestion Contractual

Contratos liquidados Trimestral 31/Mar/2021 30/Sep/2023 23:59 100,00 01/jul/2022 11:39 - Se registro el valor 184.05 para la fecha: 30/jun/2022 23:59:00 (Edilma Andrea Ayala Bautista) 01/Jul/2022 11:39  |Adrian David
bilateralmente en el tiempo 23:59 Durante el Gltimo trimestre de la vigencia 2022 (abril, mayo y junio) la Regional Tolima Grande ha suscrito Ia totalidad de 10 contratos (9| Ulises Segura
programado - Tolima Grande contratos correspondientes a la vigencia 2021 y 1 contratos correspondiente a la vigenca 2022) los cuales ha sido reportados mes a mes via| Calderon

electronica y en la carpeta SAN NAS de la Subdireccion General de Contratacion

Gestién Precontractual

Adjudicacion de Procesos Trimestral 30/Sep/2021 30/Sep/2023 23:59 85,00 01/jul/2022 12:00 - Se registré el valor 144.44 para la fecha: 30/jun/2022 23:59:00 (Edilma Andrea Ayala Bautista) 01/Jul/i2022 12:00  Adrian David
Contractuales - Tolima Grande 23:59 La Regional Tolima Grande durante los meses de abril, mayo y junio ha suscrito la totalidad de 10 contratos, publicado 9 procesos y Ulises Segura
declarado desierto 3 procesos los cuales se reportan mensualmente a traves de correo electronico y en la carpeta compartida SAN NAS de Ia| Calderon

Subdireccion General de Contratacion

Gestion de Talento Humano (NMO)

Seguridad y Salud en el Trabajo
Prevalencia de la Enfermedad Anual 31/Dic/2019 31/Dic/2023 23:59  |2.000,00 18/ene/2023 08:30 - Se registro el valor 2,752.29 para la fecha: 31/Dic/2022 23:59:00 (Flor Maria Murillo Mendoza) 18/Ene/2023 08:30 |Yully Milena
Laboral - Tolima Grande 23:59 En el afio se llevan 3 (tres) laborales por la de Riesgos Laborales, con un promedio de| Gordillo Reinoso
trabajadores en el afio de 111. Por lo anterior de acuerdo a la resolucion 0312/2019 en interpretacion a este indicador por cada 100.000]
trabajadores existen 275229,36% casos de enfermedad laboral en el afio .

Cumplimiento plan de trabajo SST-| Cuatrimestral 30/Abr/2018 31/Ago/2023 23:59 95,00 100,00 o 05/May/2023 15:43 |Yully Milena
Tolima Grande 23:59 Gordillo Reinoso
Frecuencia de Accidentes Viales - | Bimensual 28/Feb/2021 31/Ago/2023 23:59 2,00 0,00 0,00 19/jul/2023 20:54 - Se registro el valor 0.00 para la fecha: 30/Jun/2023 23:59:00 (Yully Milena Gordillo Reinoso) 19/3ul/2023 20:54 | Yully Milena
Tolima Grande 23:59 b « cordial saludo, se informa que para el mes de juino no se presentaron aacidentes viales Gordillo Reinoso
Severidad de Accidentalidad Mensual 31/May/2019 31/Jul/2023 23:59 36,00 0,00 0,00} 0,00} 14/jul/2023 15:25 - Se registro el valor 0.00 para la fecha: 30/Jun/2023 23:59:00 (Yully Milena Gordillo Reinoso) 14/3ul/2023 15:25 | Yully Milena
(Laboral)- Tolima Grande 23:59 o o o Cordial saludo,Me permito informar que para el mes de junio 2023 no se presentaron dias cargados, puesto que los accidentes no| Gordillo Reinoso
generaron, ipp, ni invalidez, ni la muerte, por lo anterior de acuerdo a la resolucion 0312/2019 en la interpretacion de este indicador por cadal
100 cien trabajadores que laboraron en el mes se perdienron 0,0% dias por accidente de trabajo.
Incidencia de la enfermedad Anual 31/Dic/2019 31/Dic/2023 23:59  |1.000,00| 18/ene/2023 08:26 - Se registré el valor 0.00 para la fecha: 31/Dic/2022 23:59:00 (Flor Maria Murillo Mendoza) 18/Ene/2023 08:26 |Yully Milena
laboral - Tolima Grande 23:59 Para el afio 2023, no se presentaron casos de enfermedad laboral, con un promedio de trabajadores en el afio de 109. Por lo anterior de Gordillo Reinoso
acuerdo a la resolucién 0312/2019 en interpretacion a este indicador por cada 100.000 trabajadores existen 0,0% casos nuevos de
enfermedad laboral en el afio
Gestion de TIC (NMO)
Redes e Infraestructura Tecnoldgica
Oportunidad en el soporte técnico | Trimestral 30/Jun/2018 30/Sep/2023 23:59 90,00 100,00 07/Jul/i2023 15:43  [Juan Pablo Avila
TIC-Tolima Grande 2359 © Castillo
Satisfaccion usuarios TIC- Tolima | Trimestral 30/Jun/2018 30/Sep/2023 23:59 90,00 100,00 07/3ul/2023 15:43  [Juan Pablo Avila
Grande 2359 « Castillo
Disponibilidad de servicios TIC- Trimestral 30/Jun/2018 30/Sep/2023 23:59 95,00 82,45 07/3ul/2023 14:56 [Juan Pablo Avila
Tolima Grande 23:59 hd Castillo
Gestion Financiera (NMO)
Cartera
Aplicacién de recaudos-Tolima Cuatrimestral 30/Mar/2018 31/Ago/2023 23:59 97,00 100,00 08/may/2023 16:58 - Se registrd el valor 100.00 para la fecha: 30/Abr/2023 23:59:00 (Mary Luz Galeano Baquero) 08/May/2023 16:58 |Mary Luz Galeano
Grande 23:59 o La Regional Tolima Grande en acompafiamiento con la Oficina Principal dio cumplimiento a las metas establecidas por la Direccion General Baquero
ejecutando el 100% de los recaudos.
Presupuesto
Ejecucion del presupuesto -Tolima| Trimestral 30/Jun/2018 30/Sep/2023 23:59 57,90 78,59 06/Jul/i2023 13:41  [Diego Fernando
Grande 23:59 © Garcia Linares
Tesoreria
Seguimiento liquidez autorizada - |Mensual 30/Abr/2020 31/Jul/2023 23:59 99,50 99,99 99,99 99,98 19/juli2023 10:25 - (Shirley Yaneth Cervera Vargas) 06/Jul/2023 13:44  [Shirley Yaneth
Tolima Grande 23:59 ° ° ° La Regional Tolima Grande durante el mes de Junio de 2023 la Oficina Principal, nos asigné la liquidez por un valor total de Cervera Vargas
$3.773.265.353.50 de acuerdo con el reporte de PAG 15 del aplicativo SIIF NACION, las érdenes de pagos autorizados y en estado pagadas|
fue por el valor total de $ 3.772.528.268.50 cumpliendo con el 99.99% de la liquidez autorizada.
Operacion Logistica (NMO)
Catering
Concepto Sanitario Catering- Cuatrimestral 31/Mar/2018 31/Ago/2023 23:59 80,00 100,00 04/may/2023 16:26 - (Edna Ruth Navarro torres) 04/May/2023 13:22 |Edna Ruth
Tolima Grande 23:59 La regional Tolima grande tiene 16 comedores los cuales doce comedores tienen concepto favorable y cuatro con concepto favorable| Navarro torres
condicionado
L]
Cabe hacer la acotacion que dos (EMSUB Y BASPC6) estan de la 6n de la sanitaria pero los|
oficios de solicitud de inspeccién sanitaria esta desde el mes de enero, estamos a la espera de la programacion del ente territorial para lo cual
se anexan los soportes
Satisfaccion de Usuarios Catering-| Trimestral 31/Mar/2018 30/Sep/2023 23:59 95,00 100,00 06/jul/2023 16:05 - (Edna Ruth Navarro torres) 06/Jul/i2023 16:43  [Edna Ruth
Tolima Grande 23:59 Con los resultados obtenidos se puede observar que la satisfaccién del usuario en los comedores de tropa segin reporte del libro de) Navarro torres
conceptos es satisfactorio, obteniendo un 99,7% de cumplimiento respecto a la meta establecida por la Entidad la cuél es del 95%
[ ]
Una parte de los conceptos negativos de los usuarios se deben a: 1) el personal solicita el refrigerio y el caldo en el almuerzo, 2) el personal
prefiere la aguapanela con leche y piden agregar proteina con el calentado, 3) Hay tres desayunos que no llevan ni pan y huevo 4) mejorar el
servido 5) suministrar arepa y huevo revueltos, 6) cambiar el producto pasta.
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No definido

CADS
Satisfaccion del cliente CADS - Trimestral 31/Mar/2023 30/Sep/2023 23:59 95,00 100,00 06/jul/2023 14:47 - Se registré el valor 100.00 para la fecha: 30/Jun/2023 23:59:00 (Edna Ruth Navarro torres) 06/Jul/i2023 14:47 |Edna Ruth
Tolima Grande 23:59 TABULACION ENCUESTA SATISFACCION AL CLIENTE SEGUNDO TRIMESTRE 2023 CADSEI grado de satisfaccion de los CADS de Navarro torres
la regional Tolima Grande (Girardot y Neiva) Fue de 100% con 420 pregustas de la encuesta Los CADS ya registraron la siguiente|
informacion: EI CAD de Neiva registro 72 respuestas a la encuesta con una satisfaccion positiva del 100%El CAD de Girardot registro 348
respuestas a la encuesta con una satisfaccion positiva del 100%Para consolidar la informacion se envian archivos anexos
Direccidn Abastecimientos Clase |
Trazabilidad de la Informacion- Trimestral 31/Mar/2021 30/Sep/2023 23:59 97,00 100,00 07/Juli2023 15:01  [Lina Maria
Tolima 23:59 Merchan Moscoso
Gestién Contractual
Reevaluacion de Proveedores- Trimestral 31/Mar/2023 30/Sep/2023 23:59 100,00 Adrian David
Tolima Grande 23:59 Ulises Segura
Calderon
Redes e Infraestructura Tecnolégica
Cumplimiento planes de Semestral 30/3un/2023 31/Dic/2023 23:59 80,00 Juan Pablo Avila
mantenimiento de la 23:59 Castillo
infraestructura tecnologica-Tolima
Grande
Seguridad y Salud en el Trabajo
Residuos peligrosos - Tolima Semestral 30/3un/2023 31/Dic/2023 23:59 0,00 19/jul/2023 20:51 - Se registro el valor 0.00 para la fecha: 30/Jun/2023 23:59:00 (Yully Milena Gordillo Reinoso) 19/Jul/2023 20:51 | Yully Milena
23:59 cordial saludo, informo que durante el primer semestre no hubo Residuos Peligroso Gordillo Reinoso
Frecuencia de accidentalidad Mensual 31/Ene/2023 31/Jul/2023 23:59 2,00 0,00} 0,00} 0,00} 19/jul/2023 20:40 - Se registro el valor 0.00 para la fecha: 30/Jun/2023 23:59:00 (Yully Milena Gordillo Reinoso) 19/Jul/2023 20:40 | Yully Milena
(Laboral) - Tolima Grande 23:59 Cordial saludo, informo que para el mes de junio 2023 no se registraron Accidentes Laborales Gordillo Reinoso
Consumo de agua - Tolima Cuatrimestral 30/Abr/2023 31/Ago/2023 23:59 0,32 30/jun/2023 11:39 - Se registr6 el valor 0.32 para la fecha: 30/Abr/2023 23:59:00 (Yully Milena Gordillo Reinoso) 30/Jun/2023 11:39 | Yully Milena
Grande 23:59 EL AUMENTO DEL CONSUMO DE AGUA, SE DEBE AL CAMBIO DE LA SEDE A INSTALACIONES PROPIAS DEL ALFM DE LA Gordillo Reinoso
REGIONAL TOLIMA GRANDE
Manejo Integrado de plagas - Mensual 31/May/2022 31/Jul/2023 23:59 0,00} 0,00} 0,00} 24/julr2023 20:48 - Se registré el valor 0.00 para la fecha: 30/Jun/2023 23:59:00 (Yully Milena Gordillo Reinoso) 24/3ul/2023 20:48 [ Yully Milena
Tolima Grande 23:59 ADJUNTO INFORMACION DEL INDICADOR Gordillo Reinoso
Residuos aprovechables - Tolima |Trimestral 31/Mar/2023 30/Sep/2023 23:59 3,68 19/jul/2023 09:24 - Se registro el valor 3.68 para la fecha: 30/Jun/2023 23:59:00 (Yully Milena Gordillo Reinoso) 19/Jul/2023 09:24 | Yully Milena
23:59 cordial saludo, informo que el indicador de residuos aprovechable aumento debido a que las unidades remitiero los registros de maneral Gordillo Reinoso
oportuna y completa
Inclusién criterios ambientales - Semestral 30/Jun/2023 31/Dic/2023 23:59 0,00 19/jul/2023 20:34 - Se registro el valor 0.00 para la fecha: 30/Jun/2023 23:59:00 (Yully Milena Gordillo Reinoso) 19/Jul/2023 20:34 | Yully Milena
Tolima Grande 23:59 cordial saludo, infomormo que Teniendo en cuenta que los contratos se encuentran en etapa de ejecucion y en lineamiento a lo consignadol Gordillo Reinoso
en la hoja de vida del indicador, se debe tener el contrato en su estado ejecutado, con el fin de dar certeza del cumplimiento o no de las]
obligaciones contempladas en el mismo. No obstante, se aclara que el nimero de contratos a los cuales se adjudicaron y cuyas
ambientales le fueron incluidos estos criterios se encuentra debidamente publicados en el SECOP I, deacuerdo a la informacion suministrada
en el adjunto
Ausentismo por causa médica - Mensual 28/Feb/2022 31/Jul/2023 23:59 5,00 0,19 1,18 1,48 19/jul/2023 16:23 - Se registro el valor 1.48 para la fecha: 30/Jun/2023 23:59:00 (Yully Milena Gordillo Reinoso) 19/Jul/2023 16:23 | Yully Milena
Tolima 23:59 Cordial Saludo a la fecha junio 2023 se presenta en el adjunto Ausentismo por causa médica. Gordillo Reinoso
Residuos no aprovechables - Trimestral 31/Mar/2023 30/Sep/2023 23:59 -0,70] 19/jul/2023 09:31 - Se registro el valor -0.70 para la fecha: 30/Jun/2023 23:59:00 (Yully Milena Gordillo Reinoso) 19/3ul/2023 09:31 | Yully Milena
Tolima 23:59 Saludo e informo que el indicador tuvo un aumento significativo ya que las unidades de negocio entrego a tiempo la informacion requerida Gordillo Reinoso
Disposicién de aceite de cocina | Trimestral 31/Mar/2023 30/Sep/2023 23:59 100,00 20/jul/2023 11:34 - Se registré el valor 100.00 para la fecha: 30/Jun/2023 23:59:00 (Yully Milena Gordillo Reinoso) 20/3ul/2023 11:34 | Yully Milena
usado (ACU) - Tolima Grande 23:59 Cordial saludo, informo que la cantidad de aceite registrado, es con base a los certificados de la empresa autorizada , entregado a tiempo| Gordillo Reinoso
por cada una de las unidades de negocio
Consumo de energia - Tolima Cuatrimestral 30/Abr/2023 31/Ago/2023 23:59 Yully Milena
Grande 23:59 Gordillo Reinoso

Sin dato para comparar el nivel de cumplimiento frente a la meta establecida

Igual 0 mayor a este valor estara en Aceptable (90%)

Igual o mayor a este valor estara en Excelente (100%)

Menor a este valor estara en Deficiente (90%)
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