PROCE:

Procesos Internos.

Gestion Administrativa
Gestion Financiera
Gestion del Talento Humano
Operacién Logistica
Planificacion del Abastecimiento
Gestion de la contratacion

OPERACION DE LA ENTIDAD.

obtener la certificacion de la Entidad
en las normas SO 14001, 45001 y
27001

pagina 1

Sistema Integrado de Gestion SIG mediante los
resultados del Comité Integral de Gestion y
fio.
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WATRIZ DE PARTES INTERESADAS DE LA AGENCIA LOGISTICA DE LAS FUERZAS MILITARES
CLASIFICACION PARTE REQUISTTOS NIVEL DE IMPACTO
PARTE INTERESADA PARTE ALAS PARTES INTERESADAS RESPONSABLE RESULTADOS Y/O ANALISIS DEL SEGUIMIENTO
CLIENTE CLIENTE PROVEEDOR PROVEEDOR NECESIDADES EXPECTATIVA PODER | INTERES
INTERNO | EXTERNO INTERNO EXTERNO
O R €1 Plan Estratégico cemd con un 89,51%, puesto que los
Grupo Sodiary Emprasarial de 1 Defongs (GSED). objetivos estratégicos No. 2 y No. 4 no lograron la meta
e oot e s (G it o opiee s o b ot el
Ministerio de Hacienda y Crédito Pablico o A Caia. | Nacional de Desarrollo, dela mision Cumplimiento del Plan Estratégico g Ho200s
. 5 Contaduria Pbiica. umarios, 1ecnologicos, prosupuestales. | institucional, del Plan Estratégico de 9 Oficina Asesora de Planeacion ene de
Gobierno Nacional X X ‘administrativos, ambientales, legales con el g ALTO ALTO
Departamento Administrativo de la Funcion Ia Entidad, del Plan de Accion ) e Innovacion Institucional )
b DARP. fin de contribuir con el fotalecimiento de a | & =098 FELFIEn 0e SO Cumplimiento del Plan de Accién Institucional En cuanto al Plan de Accién, se evidencia un avance del
M s, Mision Institucional. [vinling 9 99,78%, es decir que atin quedan 2 tareas por cargar en la
Vinistene de Trabaio o SVE ala fecha de revision del 16/02/2023, tareas que se
i s e Sty cerraban el 25 de ene de 2023
Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible
Contraloria General de la Repiblica
Procuradura General de la Nacién. Plan de Mejoramiento Contraloria General de la Repibiica
angreso de la repubiica (SVE) con un cumplimiento de 98,70%
Contaduria Nacional.
Fiscalia General de la Nacién Durante el segundo semestre del afio, se presents el
iy s et e e b,
recel pu yN) v ! requerimientos y auditorias Créditos del 2021. Resultado de la verificacion y evaluacion
Departamento Administrativo de la Funcion X p':f";z'::g:sm";:rrr:‘fchzig:uc::'ym‘ realizada, se dio cumplimiento al plan de mejoramiento
Publica - DAFP. planificado por parte del MDN, a través de Informe Ejecutivo
confiable.
Ministerio de las TIC'S. . y . y No. 60 del 27/09/2022 "4. Conclusiones y recomendaciones:
e o Gestionar Ia eficiencia y eficacia de la Entidad Plan de Mejoramiento Contraloria General de la So evkdentio o cumplimionto e as scckmoe plantoadas on o
en la administracion de los recursos pablicos Cumplir con los planes de Republica (SVE) e Moo oo oree ®
Entes de Control Ministerio de Salud yel la i legal para subsanar los ALTO ALTO Oficina de Control Intemo )
Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible Iguaimente, se efectud seguimiento y verificacion al plan de
o vigente. hallazgos generados como resultado Plan de Mejoramiento Oficina de Control Intemo.
Ministerio de Hacienda y Crédito publico e e padtor e o apecdonts ool mejoramiento de las novedades presentadas en la ejecucion
Administradora de Riesgos Laborales (Positiva) o o de las auditorias de la CGR. Para el corte del 31/12/2022, se
Ente Certificador g presents a través de la plataforma SIRECI, el seguimiento en
Ofieina de Con'e lnteme Sectoral Desaimolar opatuna y ecazmenie fos cchiates pors 52 hlisglos (39.3%) 3 vtancass su
planes de mejoramiento. efectividad. Aunado a o anterior, durante el segundo semestre
2023, se recibio auditoria de la CGR de fipo financiera, la cual
se recibid su informe final CGR-CDSDS - No. 1
Oficina de Control Intemo ALFM x remisorio 2022EE0230964 del 21/12/2022. Para el cual se
reports el respectivo plan de mejoramiento, en el aplicativo
SIRECI el dia 23 de enero del 2023
Cumplimiento al Plan de Accion
P En cuanto al Plan de Accidn, se evidencia un avance del
Gumplmionto a os indicadores d satistaccion del 85,78% o deci o aln quean  arecspor carger n o
cliente. .
" cerraban el 25 de ene de 2023,
Cumplimiento a las actividades para a gestién del
‘;esga pedvnioy |ncump||rpmen|e o Cumplimiento a los indicadores de satisfaccion del cliente
T — e SO5%, oo e e o o G
Ministerio de Defensa Nacional afianzar las relaciones de credibilidad y| (Riesgos en SVE: * Posibilidad de cierre de los o O:e de la SVE .
Comando General de las Fuerzas Mitares Proveer souciones logleticas en confianza con nuestros clientes. comedores o areas de produccion por baja P
Ejército Nacional de Colombia calficacion de conceptos por parte de entes | o . ) X .
icina Asesora de Planeacion
FimadaNacona ds Colomba Hoasteimientos, mantenimientos o5 | i d a cfeta ce acuerdo terrorles do salud, deido ancumpimiento | 1 95T FEeRatin | Posibided do tclacion & i operacitn pordefcer o o
Clientes Fuerza Aérea Colombiana X Ncionaly olras entidades del Estado, | @125 necesidades de cada una de las | - MEDIO ALTO MEDIO los requisitos sanitarios y normativos. debido a fallas &n & sequimiento y control - Posibikiad de
Policia Nacional des d Fuerzas * Posibilidad de afectacion economica por . @ - Po .
arantizando el cumplimiento de los Procesos Misionales cierre de los comedores o reas de produccion por baja
Grupo Social y Empresarial de la Defensa (GSED) g Teauisitos y :ormas desembolso incorrecto de créditos, debido a coltedn s cncomtes ot d:ems ‘em‘:mle slds
Otras entidades del Estado. g Promover altos niveles de integracion. deficiencia en la verificacion de la documentacién priaoaalatenteiit
soporte del usuario) :
P ) normativos - Posibilidad de afectacion economica por
: de ¢ "
Cumplimiento a las actividades para a gestion del dvisn?’c"::::d";‘g?;i::’:c"‘gzi::;"? 2 deficonciaen i
Tiesgo asociado a deficiencias en la planificacion -
o roisonamionts to bienes y"semms reporta materializacion de los riesgos asociados, las acciones
(Riesgo en SVE. - Postbidad de afectacion a la respecivas a los controles fueron cumplidas sin novedad
aperation por Geficiencia enIa planificacicn del realizando ol ortespondiente seguimiento al plan establecido.
aprovisionamiento de bienes y servicios, debido a je gov. st
las en el seguimiento y control).
En cuanto a la medicion de los indicadores del proceso
Definir las especificaciones y caracteristicas Gestion Contractual (Contratos Liquidados Bilateralmente en el
que el proveedor debe cumplir en sus Adjudicacion de procesos contractuales Tiempo Programado y Adjudicacion de Procesos
insumos, productos o senvicios acorde al Contractuales), no se obtuvo el resultado a nivel nacional, toda
objeto contractual y a la normatividad Contratos liquidados biateralments en el empo vez que Ia Regional Toima Grande al momento de elaboracion
aplicable. programado del reporte (14 feb 2022), no_efectio aun el cargue
1131 dic 2022, lo que impid
s - .
Compra Eficiente - CCE: Tienda virtual, Secop l) g o P riesgo realizar contratos o modificaciones ahini sl adbiadd e
Proveedores Enidades del Estaco X Coatr ol decemoatio do oo omodorss, | 9PN O SO delb0 | 1o | o contastuales amiendo i eduishos ogales, | Gestsn dela Cantra ent,oenciado on a hramienta S Vision
Contratistas para el suministro de bienes y P s técnicos y/o P -
resupuestales.
servicios requeridos por la entidad. Contrato / Convenio Interadministrativo (Risego on SUE e de afectacin Posibilidad de afectacion economica e imagen institucional por
perfeccionado - en cuanto alas Alianzas economica s imagen nstitucionl por manipulacién de la gestion contractual en cualquiera de sus
estratégicas y estandares de calidad. manipulacion de Ia gestion contractual en etapas, debido a intereses partculares - No se reporta
cunlquiera de sus etapas, debido a intereses materializacion de los riesgos asociados, las acciones
Adecuada gestion del pago contractual. arioulares). respecivas a los controles fueron cumplidas sin novedad
realizando el correspondiente seguimiento al plan establecido.
Cumplimiento de requisitos legales. del
Se publico en la pagina web de Ia entidad el reporte a corte 31
DIC 2022, en el siguiente link
s://www.agencialogistica gov.colwp-
content/uploads/MEDICION-OBJETIVOS-INTEGRADOS DE-
‘GESTION-2022-V-TRIMESTRE pdf
Gestion de Direccionamiento Estratégico
Gestion de Innovacion y Redes de Valor Se realizo sesion de seguimiento al Sistema Integrado de
Desarrollo Organizacion y Gestion Integral Gestion, el pasado 12 de diciembre de 2022, en el cual se
Gestion de Seguimiento y Evaluacion Asegurar a mejora continua en el Sstema | CUTPIMIENt® de los estandares de Cumplimiento de los objetvos integrados de revisaron los siguientes temas:
estion de Integrado de Gestion mediante e iesgos y Oportunidades
Gestion de TIC Integrado de Gestion mediante el gestion Ri Oportunidad
Gestion Juridica fortalecimiento del MODELO DE Desarrollo Organizacional Indicadores de Gestion
x Mantener fa certificacion IS0 9001y | - ALTO ALTO Seguimiento y mejora de los componentes del y Gestion Integral Actualizacién Documental

Plan de Accion
Revision por la Direccion 2022
De igual forma se revisaron las necesidades del SIG en
materia de recurso humano, capacitacion y software.

Respecto de la mejora se identificaron en esta sesion 13
mejoras y 7 necesidades de cambio en la Oficina Principal y 12,
mejoras y 9 necesidades de cambio en las Regionales. Dichas

Mejoras seran valoradas para ser priorizadas y trabajadas de
acuerdo a las capacidades de la Agencia.




Director General
Secretario General
Subdirectores Generales
Directores
Jefes de Oficina
Directores Regionales

Garantizar la sostenibilidad financiera y el uso

eficiente de los recursos, para atender
oportunamente los abastecimientos y

senvicios a las Fuerzas Militares, el Sector
Defensa y otras entidades del Estado.

Cumplir con el Plan Nacional de
Desarrollo.
Cumplir os objetivos del Plan
Estratégico de la Entidad.

Cumplir con el Plan de Accion
Institucional.

Ejecutar la planificacion presupuestal
establecida
Lievar a feliz término los proyectos de
inversion de la entidad

Mantener un enfoque de procesos,
enmarcados en la mejora continua

ALTO

ALTO

INISIE0 Gé UETesa, Fonao KO@Iono G8 1@
Policia Nacional Corporacién de Ciencia y
Tecnologia para el Desarrollo de la Industria Naval,
ritima y Fluvial - COTECMAR - Central
Administrativa y Contable - CENAC Armada -
Comando de Ingenieros del Ejército Nacional de.
Colombia - (COING). Catering de Colombia y
Entidades financieras, Colombia Compra Eficiente.

Calidad

Cobertura

Fidelizar al cliente

Costos

Identificar y generar estrategias que
mejoren los factores de competencia

BAJO

MEDIO

Otras organizaciones

Organismos de certificacion en Sistemas Integrado

Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado
(ANDJE), Procuraduria General, Rama Judicial,
‘Archivo general de la Nacion.

Fondos pensionales y de cesantias
Cajas de Compensacion Familiar
Administradoras de Riesgos Laborales
Comision Nacional del Servicio Civil

Cumplir os requisitos aplicables del Sistemas
d

Integrado de Gestion.

Reportar a las organizaciones pertinentes los.
requerimientos e informes solicitados.

Cumplir con la normatividad legal vigente

Mantener la certificacion 1SO 9001 y

obtener la certificacion de la Entidad

en las normas 1SO 14001, 45001 y
2

Oportunidad de ser competitivos ante
entidades publicas y privadas.

Continuar con el cumplimiento de la
Politica de dafio de riesgo antjuridico.

Continuar con la defensa adecuada en
los procesos judiciales, disciplinario y
administrativos en la Entidad.

MEDIO

MEDIO

Supervisores e
Interventores de
contratos

Supenvisores

Interventores

Oportuna notificacién, acto administrativo de
delegacion del supenvisor y/o interventor del
contrato o convenio.

Expediente adecuado del Contrato, Convenio
interadministrativo,

Informe de Segmmwenm ala ejecucion

ctual,
Acta de hqmdamén del contrato (si la
requiera).

Tramites administrativos para la respectiva
gestion de pagos.

Informes de interventoria ylo supervision

Asegura que el producto o servicio
adquirido cumpla con los requisitos y
tiempos establecidos en el contrato

Oportunidad en la entrega de informes.

ALTO

ALTO

Personal (funcionarios),

Personal con Nombramiento en Provisionalidad

Personal con Nombramiento en carrera
administrativa

Personal con Nombramiento de Libre
Nombramiento y Remocion

Contratistas por prestacién de servicios (*)
Personal en Comision en la entidad

Pasantes ylo judicantes (*)

Asignacion salarial.

Contar con un Plan de B\eneslar. incentivos
y estimi

Contar con un_Plan Plan Institucional de
Capacitacion.

Contar con un Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo - SST.

Cumplimiento con los compromisos de
pagos por concepto de salarios y
prestaciones sociales dentro de los
tiempos establecidos

Mantener el recurso humano
capacitado y dentro de un clima
organizacional funcional.

Condiciones de seguridad y salud en
el trabajo adecuadas alas
necesidades.

MEDIO

MEDIO

MEDIO

MEDIO

Cumplimiento del Plan de Accién Institucional

Cumplimiento del Plan Estratégico

& Innovacion Institucional

Oficina Asesora de Planeacion

€1 Plan Estratégico cerrd con un 89,51%, puesto que los
objeuvos estratégicos No. 2y No. 4 no lograron la meta

ta. (valor calculado con base en el promedio de las 25

craegias do PEG 2016.2032), reas us 6 cotan o 25 e

En cuanto al Plan de Accién, se evidencia un avance del
99,78%, es decir que alin quedan 2 tareas por cargar en la
SVE ala fecha de revision del 16/02/2023, tareas que se
cerraban el 25 de ene de 2023,

Cumplimiento del Plan de Accién Institucional

Direccionamiento Estratégico

En cuanto al Plan de Accion, se evidencia un avance del
99,78%, es decir que atin quedan 2 tareas por cargar en la
SVE a la fecha de revision del 16/02/2023, tareas que se
cerraban el 25 de ene de 2023,

Informe de auditoria del Ente certificador donde se
evidencie la continuidad del certificado

Seguimiento del autodiagnostico de la politica
Defensa Juridica.

Seguimiento a los procesos judiciales, disciplinario
y administrativos en la Entidad

Desarrollo Organizacional y
Gestion Integral

Gestion Juridica

Gestion Administrativa

De acuerdo al informe de auditoria etapa Il de la empresa
Global Colombia Certificacion S.A.S. del 26 OCT 2022,
confirma que S se ha recomendado la Certificacion a la ALFM
en lanorma ISO 9001:2015

Autodiagnéstico de la politica Defensa Juridic:

00%

En el segundo semestre de la vigencia 2022, se continuo con
elimpulso y actuaciones procesal respectivos de los 347
procesos judiciales en que la entidad es parte, de la misma
forma en el segundo semestre de 2022 se cermd con un total
de 351 procesos judiciales.
e scuerdoa soquimient de s procesos discipinarios:se
atendieron durante Ia vigencia 2022, 159 p
lsiplinaros, 251 127 procesos aue venian e igendias
anteriores, se aperturaron 33 procesos y se profiio decision de
fondo en 76 procesos, terminando a 31 de diciembre con un
total de 83 procesos.

En atencion al seguimiento de los procesos administrativos
con corte a diciembre de 2022, se encontraban activas seis
(06) investigaciones, las cuales se encuentran en el siguiente
do: 4 en Instruccion, 1 en alegatos de conclusién y 1 en

fallo de primera instancia.

Cumplimiento a las acciones asociadas al riesgo.
de perdida de competencia para declarar
incumplimientos o imponer mulas, o caducidad de|

facultad sancionatoria contractual
(Riesgo SVE: * Posibilidad de reprocesos
administrativos por incumplimiento en la
obligatoriedad de la publicacion en el tiempo
establecido, debido a demora en la revisién yio
recepcion de los documentos del proceso de la
contratacion).

Cumplimiento a las acciones asociadas al riesgo
0 contar con la totalidad de la documentacion del
expediente contractual que soporta la ejecucion
del

mismo.
(Riesgo SVE: * Posibilidad de no poder garantizar
la debnua gesuon contractual por perdida de la
doc 6n del expediente contractual, como
consecuencia de debilidades en la custodia de los
mismo).

Gestion de la Contratacion

Gestion Financiera

Posibilidad de reprocesos administrativos por incumplimiento
en la obligatoriedad de la publicacién en el tiempo establecido,
debido a demora en la revision y/o recepcion de los
documentos del proceso de la contratacién - Posibilidad de no|
poder garantizar la debida gestién contractual por perdida de la
‘documentacion del expediente contractual, como
consecuencia de debilidades en la custodia de los mismo - No
se reporta materializacion de los riesgos asociados, las
‘acciones respectivas a los controles fueron cumplidas sin
novedad realizando el correspondiente seguimiento al plan

https del

Evaluaciones de desempefio de personal de
carrera administrativa

Cumplimiento al Plan de Incentivos.
Cumplimiento al Plan de Capacitacion
Medicion del Clima Laboral

Cumplimiento al Plan SST

Gestion del Talento Humano

Se realizo el nombramiento a 311 cargos con corte al 31 de
diciembre de 2022, asi:
166 funcionarios: a los cuales se gestion¢ la evaluacion de
periodo de prueba, donde 1 se declard insubsistente y 165
aprobaron el periodo de prueba y se les realizara el proceso de
inscripcion ante la CNSC durante la vigencia 2023
145 funcionarios: contintian en proceso de periodo e prueba.

Segun informe Plan de Bienestar, estimulos e incentivos del
segundo semestre del afio 2022 de fecha 12 ene 2023, se
el 100% de las actividad

Validando la informacién en la SVE-Modulo de Planes, se
observa un cumplimiento al 100% de las tareas planificadas
del cumplimiento al Plan de Capacitaciones.

De acuerdo al informe de Clima Laboral 2022 elaborado por la

entidad Cafam, dentro de la Agencia Logistica de las Fuerzas

Militares, la percepcion general del clima laboral fue positiva
‘con un 72% global

Frente al cumplimiento Plan de Trabajo de SST el indicador a
nivel nacional del ltimo cuatrimestre es del 92,21% (SVE).
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Disponer con los recursos necesarios para

Mantener y conservar los recursos.

" . fisicos y tecnologicos
Proceso Gestion de | Funcionarios publicos adscritos o vinculados ala . cumplir con las funciones de acuerdo al plan <
Tic entidad xo presupuesto anual (fisicos y (documentacin). MEDIO MEDIO
tecnologicos)
Brindar informacion eficiente, eficaz y efectiva | o
al cliente interesado 5 P
Faciltar el ejercicio del control social a la s:"l‘é';a":’“:’ insumo para *“”“;"
Gestion Publica. P . planes y programas de
manera que responda a las

BAJO MEDIO

Ciudadania Ciudadania en general

Construir un espacio de interlocucion directa
entre los servidores publicos, la ciudadania y
los grupos de interés.

Cumplimiento de las normas establecidas y
aplicables.

necesidades y demandas de los
arios.

Respuestas oportunas a solicitudes

Procesos claros y transparentes

Nota: La matriz de partes interesadas de la Agencia Logistica de las Fuerzas Militares se debe efectuar

i Firmado digitalmente
Ing. Tulia or Ing. Tulia Angélica

Angélica Pardo Pardo Rodriguez
s Fecha: 2023.02.17
Rodriguez 07:5416-0500
Seguimiento: Tulia Angélica Pardo Rodriguez
Gestion de Innovacion y Redes de valor
Oficina Asesora de Planeacion e Innovacién Institucional

de manera semestral, y se promedio de manera trimestral aquellos soportes como i

son medidos de

formas mensual o

MEDIO

Oportunidad en el soporte técnico TIC Oficina
Principal

Satisfaccion de usuarios TIC Oficina Principal

Tecnologias de la Informacion
y Comunicacion

Dando alcance a la Matriz de Partes Interesadas, desde la
Oficina TIC se realiz6 un analisis basado en los datos
recopilados correspondiente al segundo semestre del afio
2022; donde se tomd como referencia los datos suministrados
por medio de la gestion de indicadores Oportunidad en el
soporte técnico TIC Oficina Principal y Satisfaccién de usuarios
TIC Oficina Principal mediante herramienta Suite Vision
Empresarial, donde se tiene establecida una meta de
cumplimiento al indicador minima del 90% con una frecuencia
de medicion trimestral, por lo tanto realizando el promedio de
los valores obtenidos es tiene un cumplimiento de los mismos,
de la siguiente manera:

Oportunidad en el soporte técnico TIC Oficina Principal
romedio cumplimiento: 96,51 %
“*Valor obtenido del promedio de los resultados registrados en
Ia Suite Visin Empresarial del tercer trimestre que
95.49% y cuarto
7.53

Satisfaccion de usuarios TIC Oficina Principal
romedio cumplimiento: 98.08%
“*Valor obtenido del promedio de los resultados registrados en
Ia Suite Visin Empresarial del tercer trimestre que
7.4%y cuarto q a

Seguimiento al indicador gestion oportuna a las.
PQRD

Seguimiento a las politicas que involucran ala
ciudadania en general.

Politica MIPG transparencia

Gestion de Innovacion y
Redes de Valor (Grupo
Atencion al Ciudadano)

Desarrollo Organizacional y
Gestion Integral

Marketing y Comunicaciones

Validando la informacion en la SVE-Modulo de Indicadores, se
in cumplimiento del 100% en Control oportuno al
término de respuesta PQRD y Requerimientos de entes de.
control en el promedio de los dos (02) ltimos trimestres.

De acuerdo al seguimiento realizado por la Entidad en cuanto
alas politicas de MIPG, donde se involucra ala ciudadania en
general, se evidencia:

Acta de reunion de coordinacién del 15 de dic de 2022, con el
tema de Seguimiento al Autodiagndstico de Politica de
Partcipacion Ciudadana, la cual s encuentra en un 100%.
Acta de reunion de coordinacién del 18 de oot de 2022, con el
tema Seguimiento a Implementacion MIPG Politica de Servicio|

al Giudadano, la cual se encuentra en un 100%.

Se evidencia por medio de acta de reunién de coordinacion
del 13 de oct de 2022, con el tema Seguimiento a
Implementacion Politica Transparencia y Acceso a la
Informacion
Pablica y Lucha contra la Corrupcion, la cual se encuentra en
un 100%.

imestral, partiendo del insumo generado por cada

descrito en el presente
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