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Y MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL PROSPERIDAD

AcenciaioeleTica  AGENCIA LOGISTICA DE LAS FUERZAS MILITARES YPARA

——— La unién de nuestras Fuerzas ———

EVALUACION AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS A LA
CIUDADANIA (APRC)

El siguiente es el resultado de las encuestas aplicadas para evaluar el desarrollo de la

Audiencia Publica el resultado de las encuestas, realizada a través de la pagina web el
13 de diciembre del 2013.

1. Considera usted que la audiencia publica de rendicion de cuentas de la Agencia
Logistica de las Fuerzas Militares, a través de la pagina web fue:

Bien organizada 13 93%
Regularmente organizada 0 0%
Mal organizada 1 7%
Total 14 100%
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2. La explicacion sobre el procedimiento para las intervenciones en la audiencia fue

Clara 13 93%
Confusa 1 7%
Total 14 100%
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3. ¢Las respuestas que recibidé por parte de la entidad satisficieron y cumplieron sus
expectativas?
Si 13 93%
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1 7%
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14 100%
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4. El lenguaje utilizado fue:

MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
AGENCIA LOGISTICA DE LAS FUERZAS MILITARES

PROSPERIDAD
TODOS

IPARA

Claro 13 93%
Confuso 1 7%
Total 14 100%
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5. ¢ Como se entero de la realizacion de la audiencia publica de rendicion de cuentas de

la Agencia Logistica de las Fuerzas Militares?

Aviso publico 1 7%
Aviso de prensa 2 14%
Comunidad 0 0%
Boletin 0 0%
Pagina web 5 36%
Invitacion directa 6 43%
Redes sociales 0 0%
Total 14 100%
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6. La utilidad de la audiencia publica como espacio para la participacion de la
ciudadania en la vigilancia de la gestion publica es:

Muy (util 13 93%
Medianamente util 0 0%
Poco util 1 7%
Total 14 100%
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7. Después de haber tomado parte en la audiencia publica, considera que su
participacion en el control de la gestion publica es:

Muy importante 14  100%

Importante 0 0%

Sin importancia 0 0%

Total 14  100%
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8. ¢ Considera necesario que las entidades publicas continten realizando audiencias
publicas para el control social de la gestion pablica?

Si 14 100%
No 0 0%
Total 14 100%
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9. ¢ Como prefiere la realizacion de la audiencia publica?
A través de la pagina web ALFM 11 79%
Presencial 3 21%
Total 14 100%
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Realizada la consolidacién y andlisis de las evaluaciones presentadas por
los participantes en la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas a la ciudadania,
refleja conceptos favorables en todos los aspectos consultados.

De otra parte a través de los canales del Sistema Nacional de Atencion e
Informacion al Ciudadano, como son el Centro de Atencion Telefonico — CAT, correos
electronicos contactenos@agencialogistica.gov.co, denuncie@agencialogistica.gov.co,
puntos de atencion y orientacion ciudadana, modulo PQR, chat interactivo, encuestas,
foros virtuales, buzones de sugerencia y pagina web, la entidad genera participacion a

la ciudadania con el fin de fortalecer el control social que les asiste frente a la gestion
desarrollada por la Entidad.

Cordialmente,

ORIGINAL FIRMADO
Cont. Pub. MABEL VICTORIA RODRIGUEZ ROJAS
Jefe Oficina de Control Interno (e)

Elaboré: Adm Amb. Yuby Elizabeth Aguacia H.
Técnica para apoyo de Seguridad y Defensa
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